
               

 
  

Informativni  list - Namjenski oročeni depozit 
 
 

Naziv Banke:    Intesa Sanpaolo Banka d.d. BiH /u daljem tekstu: Banka/  
Adresa sjedišta Banke:   Obala Kulina Bana 9a, 71000 Sarajevo, BiH 
Ime i prezime korisnika, JMB:                
 u daljem tekstu: Vlasnik depozita/ 
1. Karakteristike proizvoda 
1.1. Vrsta računa:    Namjenski oročeni depozit   
1.2. Iznos depozita:   
1.3. Valuta:    
1.4. Rok oročenja:   
1.5. Kamatna stopa:  
1.6. Vrsta kamatne stope:  
1.7. Namjenski oročeni depozit je štednja koja se ugovara za posebne namjene, odnosno ugovara se kao instrument osiguranja kredita.  
1.8. Banka temeljem Ugovora o namjenski oročenom depozitu, otvara fizičkom licu, rezidentu ili nerezidentu račun na kojem se vodi 

depozit. Ugovor s Bankom sklapa Vlasnik depozita u domicilnoj i/ili stranoj valuti (EUR). Sklapanjem Ugovora, ugovorne strane 
prihvataju prava i obaveze iz ugovora. 

1.9. Ovim Informativnim listom se preciziraju uslovi ugovaranja i korištenja sljedećih depozita stanovništva: 
- Namjenski oročeni depozit u domicilnoj valuti 
- Namjenski oročeni devizni depozit  

1.10. Potrebna dokumentacija za otvaranje depozitnog računa fizičkog lica je:  
 Zahtjev za otvaranje računa i korištenje usluga (obrazac Banke) 
 kopija lične isprave i potvrde o mjestu prebivališta/boravka za rezidenta (na kopiji lične isprave zaposlenik Banke dužan je 

staviti zabilješku da je ista istovjetna s originalom) tj. kopija pasoša i prevod identifikacionog dokumenta (na jednom od 
službenih jezika u BiH) ovjerenog od strane stalnog sudskog tumača za nerezidenta.  

1.11. Kamatne stope na namjenski oročeni depozit ugovaraju se kao fiksne ili promjenjive na godišnjem nivou u zavisnosti od vrste 
kamatne stope koja je ugovorena za kredit i/ili kreditnu/revolving karticu.   
Kamatna stopa se ugovara ukoliko depozit služi kao instrument osiguranja odnosno minimalno stopostotno (100%) pokriće kod 
odobravanja: nenamjenskog lombardnog kredita, stambenih kredita, kredita za adaptaciju/dovršenje/dogradnju, kredita pravnim 
osobama gdje je pokriće depozit fizičkog lica i ostalih namjenskih kredita koji se naknadno uvedu. Depozit se može ugovoriti i kao 
nekamatonosni. 

1.12. Kamatna stopa na namjenski oročeni depozit u domicilnoj valuti je promjenjiva na godišnjem nivou, i ukoliko ista služi kao 
instrument osiguranja odnosno stopostotno (100%) pokriće kod odobravanja kreditnih/revolving kartica.  

1.13. Namjenski depozit se oročava na rok trajanja nenamjenskog kredita. 
1.14. Efektivna kamatna stopa (EKS) iznosi  %.  
1.15. Izračun isplate depozita  

 
Iznos štednog 

depozita* 
Period oročenja Nominalna kamatna stopa na 

godišnjem nivou 
Efektivna kamatna stopa na 

godišnjem nivou 
Iznos 

kamate* 
  % %  
*Iznos štednog depozita+Iznos kamate= Ukupan iznos isplate depozita na dan isteka oročenja 

1.16. Kamata se izračunava na osnovu stvarnog broja dana u godini (365/366 godišnje) primjenom konformne metode i dekurzivnog 
načina obračuna. 

1.17. Ne postoji ograničenje u pogledu maksimalnog iznosa sredstava na depozitnom računu. Ostali detalji o korištenju štednog računa 
dati su u Opštim uslovima depozitnog poslovanja sa stanovništvom. 

1.18. Otvaranje računa namjenski oročenog depozita ne zahtjeva obavezu korištenja notarskih usluga. 
1.19. Preduslov za ugovaranje namjenski oročenog depozita kod kojeg nije ugovorena automatska prolongacija, je otvoren a'vista štedni 

ulog, tekući račun, devizni račun ili žiro račun u Banci u zavisnosti od valute depozita. 
1.20. Otvaranje računa, kao i vođenje depozitnog računa se vrše besplatno. 
1.21. Vlasnik depozita ima pravo otkazati uslugu korištenja računa. Gašenje računa se vrši na pismeni zahtjev korisnika, uz konačan 

obračun i pripis kamate od dana posljednjeg obračuna do dana gašenja računa. Zatvaranje štednog računa se vrši besplatno. Vlasnik 
depozita može zatvoriti račun ukoliko je prethodno izmirio sve ugovorene obaveze po kreditu/kreditnoj kartici za koji Banka kao 
obezbijeđenje koristi sredstva po namjenskom depozitu. 

1.22. Namjenski oročeni depoziti u valuti KM i EUR se za kredite ne mogu automatski obnavljati, dok mogućnost automatskog 
obnavljanja imaju namjenski depoziti za kreditne/revolving kartice u skladu sa rokovima obnavljanja kartice. 

1.23. Ako Vlasnik smatra da se Banka ne pridržava obaveza iz zaključenog ugovora, dobrih poslovnih običaja, ovih Uslova, odredbi 
zakona i podzakonskih propisa, može uputiti usmeni i/ili pisani prigovor neposredno, dostavljanjem poštom na adresu Banke ili 
elektronskim putem. 



1.24. Ukoliko podnosilac prigovora uputi usmeni prigovor, a nije zadovoljan odgovorom Banke, podnosilac prigovora ima pravo na 
podnošenje prigovora u pisanoj formi i/ili elektronskim putem.  

1.25. Banka je dužna da sprovede postupak po podnesenom pisanom prigovoru i podnosiocu prigovora dostavi odgovor u roku od 30 
(trideset) dana od dana kada je Banka zaprimila prigovor. 

1.26. U slučaju da Banka ne dostavi odgovor na prigovor u roku od 30 (trideset) dana, odnosno ukoliko podnosilac prigovora nije 
zadovoljan odgovorom Banke na prigovor, podnosilac prigovora, koji je poslovni odnos sa Bankom zasnovao u organizacionom 
dijelu Banke koji posluje na teritoriji Federacije BiH, ima pravo u pisanoj formi obavijestiti Agenciju za bankarstvo Federacije 
Bosne i Hercegovine da je nezadovoljan ishodom postupka po prigovoru koji je provela Banka ili uložiti Agenciji pisani prigovor 
na rad Banke u roku od 3 (tri) mjeseca od dana prijema odgovora ili isteka roka od 30 dana u kojem je Banka bila dužna odgovoriti 
na podneseni prigovor. Podnosilac prigovora, koji je poslovni odnos sa Bankom zasnovao u organizacionom dijelu Banke koji 
posluje na teritoriji Republike Srpske, može pismeno obavijesti i Agenciju za bankarstvo Republike Srpske, sa sjedištem u Banja 
Luci, ulica Vase Pelagića 11a, da je nezadovoljan ishodom postupka po prigovoru to u roku od 6 (šest) mjeseci od dana prijema 
odgovora Banke ili isteka roka od 30 (trideset) dana, ako Banka nije dostavila odgovor klijentu, odnosno podnosiocu prigovora.  

1.27. U skladu sa Zakonom o zaštiti potrošača BiH, ukoliko podnosilac prigovora nije zadovoljan odgovorom Banke na prigovor, bez 
obzira na mjesto zaključenja Ugovora o namjenski oročenom depozitu, može uložiti prigovor Ombudsmenu za zaštitu potrošača sa 
sjedištem u Mostaru, ulica Kneza Domagoja bb. Vlasnik ima i mogućnost pokrenuti postupak posredovanja radi vansudskog 
rješavanja spornog odnosa. 

1.28. Banka osigurava štedne uloge kod Agencije za osiguranje depozita Bosne i Hercegovine do iznosa od 50.000 KM, a u skladu sa 
trenutno važećim propisima Agencije za osiguranje depozita BiH. U slučaju promjene navedenog iznosa od strane Agencije za 
osiguranje depozita BiH, Banka će automatski početi sa primjenom istog. 

1.29. Vlasnik depozita ima pravo da dobije besplatnu kopiju nacrta ugovora o otvaranju računa, radi razmatranja istog izvan prostorija 
Banke, a u slučaju preuzimanja besplatne kopije nacrta ugovora dužan je da u roku od 3 (tri) dana obavijesti Banku o svojoj namjeri 
zaključenja ugovora. Banka neće izdati besplatnu kopiju nacrta ugovora ako u vrijeme podnošenja zahtjeva za otvaranje računa 
ocijeni da ne želi zasnovati odnos sa Vlasnikom depozita u konkretnom pravnom poslu. 

 
Banku obavezuju podaci iz Informativnog lista do  
Mjesto:  
Datum sastavljanja Informativnog lista:  

 
 
 
 
 

                  
            (potpis ovlaštenog lica i pečat Banke) 
 
 
                     (potpis Vlasnika depozita) 


