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Uvod

Intesa Sanpaolo banka d.d. Bosna i Hercegovina (u daljem tekstu Banka), na osnovu Odluke
Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine (Sluzbene novine Federacije BiH
39/2021) Odluka o objavljivanju podataka i informacija banke (u daljem tekstu Odluka),
Uputstvom za objavljivanje podataka i informacija banke, u daljem tekstu Uputstvo, (juni 2021),
te Clanom 111. Zakona o bankama (Sluzbene novine Federacije BiH 27/2017), javho objavljuje
podatke i informacije za razdoblje 01.01.2022 — 31.12.2022.godine.

U ovom izvjeStaju objavljeni su podaci i informacije u skladu sa minimalnim zahtjevima
prethodno navedene Odluke i Uputstva. Objavljeni podaci predstavljaju informacije koje su
materijalno znacajne, te koje nisu zasSti¢ene i povjerljive.

Javna objava se priprema u skladu sa Priru¢nikom usvojenim od strane Uprave Banke,

donesenim u skladu sa ¢lanom 2., stav 3., te ¢lanom 18. Odluke, a sadrzi:

» utvrdivanje uloga i odgovornosti organizacionih dijelova uklju€enih u proces izrade Javne
objave,

» kriterije za utvrdivanje podataka, odnosno informacija koje ¢e se objaviti,

» procjenu adekvatnosti i kontrolu objavljenih informacija,

e procjenu da li objave sveobuhvatno prikazuju riziéni profil Banke,

* vrijeme objavljivanja.

Banka adekvatno upravlja svojim rizicima te garantuje da su sistemi upravljanja rizicima koje
je uspostavila adekvatni i primjereni obzirom na profil i strategiju institucije.

Na godiSnjem nivou, u okviru ICAAP procesa, Banka definira i kvantificira apetit prema rizicima
Banke. Strategijom rizika definira se Zeljeni apetit prema riziku, uz osigurano adekvatno
pracenje profila rizika koje podrazumijeva integrirano i sveobuhvatno upravljanje rizicima koji
mogu utjecati na profil rizicnosti. Pri utvrdivanju sklonosti preuzimanju rizika, Banka integrira
aktivnosti koje se odnose na poslovno planiranje i budzZetiranje te nastavno na definirane
poslovne strategije, budZet i procijenjene rizike okruzenja, utvrduje kljuéne i znacajne rizike za
predstojeée razdoblje i definira strateSke klju€ne limite koji osiguravaju stabilnost Banke u
narednim razdobljima.

Banka je razvila integrirani okvir za praéenje profila rizi€nosti Banke koji omogucava
sveobuhvatni pregled profila riziCnosti i apetita za rizike kao dodatnu informaciju uz standardne
izvjeStaje o izloZzenosti pojedinom riziku.

Ukupan apetit za rizike Banke (Strategija upravijanja rizicima) definiran je sljedecom
strukturom limita najviSe razine, namijenjenim osiguravanju dugoro¢ne solventnosti i likvidnosti
Banke:

» Dugoro¢na solventnost Banke osigurava se okvirom adekvatnosti kapitala s limitima
definiranim temeljem regulatornih i internih pravila (poput stope adekvatnosti kapitala,
ekonomski kapital i poluga);

» Likvidnost Banke osigurana je utvrdenim politikama likvidnosti s limitima koji se odnose i
na kratkoro¢nu i na strukturalnu likvidnost. Propisane politike uzimaju u obzir brojne
aspekte upravljanja likvidnosnim rizikom, ali zbog njihove vaznosti i znacajnosti za Banku,
limiti za likvidnosni rizik (LCR! , NSFR?) od strateSkog su znacaja te stoga ¢ine sastavni
dio limita apetita za rizik 1. razine;

» Operativni rizik Banke je limitiran definiranjem specifi¢nih limita za operativne gubitke.

1 LCR (Liquidity Coverage Ratio) kratkoro&ni (30-dnevni) omjer pokrivenosti likvidnoséu
2 Net Stable Funding Ratio NSFR (Net Stable Funding Ratio) Omjer strukturne likvidnosti
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Uvod (nastavak)

Tokom 2022. godine nije bilo znagajnih promjena u profilu izloZenosti rizicima Banke, a kreditni
rizik i dalje ostaje najznagajniji rizik u svim segmentima. Banka je dovoljno kapitalizirana uz
adekvatnu likvidonosnu poziciju te je u potpunosti uskladena sa svim kljucnim internim i
eksternim zahtjevima, &ime je osigurana stabilnost Banke, kako u proteklim, tako i u buduéim
razdobljima.

lzvjestaj je usvojen na sjednici Uprave Banke 23.05.2023.godine i na sjednici Nadzornog
odbora Banke odrzanoj 31.05.2023.godine.

lzvie$taj se javno objavijuje na internet stranici Intesa Sanpaolo banke d.d. Bosna i
Hercegovina (www.intesasanpaolobanka.ba).

U ime Uprave Banke:

larco Treyi

\&. ,)\—J\J\_A A
Predsjednik Uprave Banke

Wl%Castoro

Clan Uprave - zamjenik predsjednika Uprave

lNTEhﬂ wwm B,ANK A dd. .'
Bosna | He’&fOOVIPr ,
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1. POSLOVNO IME | SJEDISTE BANKE

U skladu sa ¢lanom 2. Odluke Banka objavljuje slijede ée informacije
1.1. OSNIVANJE | DJELATNOST BANKE

Banka je osnovana RjeSenjem ViSeg suda u Sarajevu broj: UF/I — 3816/90 od 9. januara 1991.
godine pod nazivom UPI Banka d.d. Sarajevo i uskladeno sa novim Zakonom kod Kantonalnog
suda u Sarajevu broj: UF/I-4091/00 od 20. oktobra 2000. godine pod istim nazivom.

RjeSenjem Opcinskog suda u Sarajevu br. 065-0-Reg-08-002471 od 20. avgusta 2008. godine
Banka je promijenila naziv tako da posluje pod novim nazivom: "INTESA SANPAOLO BANKA
d.d. BOSNA i HERCEGOVINA".

Sjediste Banke: Ulica Obala Kulina bana 9 A
Telefon: +387 33 49 7555

Fax: +387 3349 7572

SWIFT: UPBK BA 22

E-mail: info@intesasanpaolobanka.ba
Internet stranica: www.intesasanpaolobanka.ba

Registracija Banke kod Registra Opcéinskog Suda Sarajevo je:

I.D. broj: 4200720670007
Reg.broj: 65-02-0009-11
Poreski Broj: 01071138

Banka je registrirana za obavljanje sljedecih djelatnosti:

a) primanje i polaganje depozita ili drugih sredstava sa obavezom vracanja,

b) davanje i uzimanje kredita i zajmova,

c) izdavanje garancija i svih oblika jemstava,

d) usluge unutrasnjeg i medunarodnog platnog prometa i prijenosa novca, u skladu sa
posebnim propisima,

e) kupovina i prodaja strane valute i plemenitih metala,

f) izdavanje i upravljanje sredstvima placanja (ukljuCujuci platne kartice, putne i bankarske
Cekove),

g) finansijski lizing,

h) kupovina, prodaja i naplata potraZzivanja (faktoring, forfeting i drugo),

i) ucCeSce, kupovina i prodaja instrumenata trziSta novca za svoj ili tudi racun,

j) kupovina i prodaja vrijednosnih papira (brokerskodilerski poslovi),

k) upravljanje portfeljem vrijednosnih papira i drugim vrijednostima,

[) poslovi podrSke trZiStu vrijednosnih papira, poslovi agenta i preuzimanje emisije, u skladu
sa propisima koji ureduju trzisSte vrijednosnih papira,

m) poslovi investicionog savjetovanja i skrbni¢ki poslovi,

n) usluge finansijskog menadzmenta i savjetovanja,

0) usluge prikupljanja podataka, izrada analiza i davanje informacija o kreditnoj sposobnosti
pravnih lica i fizi€kih lica koja samostalno obavljaju registrovanu poslovnu djelatnost,

p) usluge iznajmljivanja sefova,

g) posredovanje u poslovima osiguranja, u skladu sa propisima koji ureduju posredovanje u
osiguranju,

r) druge poslove koji predstavljaju podrsku konkretnim bankarskim poslovima.
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gosna | Hercegoving

1. POSLOVNO IME | SJEDISTE BANKE (nastavak)

1.2. ORGANIZACIONI DIJELOVI BANKE

Banka svoje poslovanje obavlja putem Siroke mreZe poslovnih jedinica koje pripadaju
slijedecim filjalama: Sarajevo, Zenica, Tuzla, Mostar i Banja Luka. Na dan 31.12.2022. godine
Banka je zajedno sa pet filijala imala 50 poslovnih jedinica.

Tabela 1.

Podruznica Sarajevo

Podruznica Tuzla

Poslovnica Centar Sarajevo

Poslovnica Bijeljina

Poslovnica llidza

Poslovnica Bréko

Poslovnica Alipasina

Poslovnica Gracanica

Poslovnica Dobrinja

Poslovnica Gradacac

Poslovnica Otoka

Poslovnica Srebrenik

Poslovnica Sipad

Poslovnica Slatina

Poslovnica Vogosca

Poslovnica Tuzla

Poslovnica Titova

Poslovnica Zivinice

Poslovnica Istoéno Sarajevo

Poslovnica Alipasino Polje

Podruznica Mostar

Poslovnica Rondo

Podruznica Zenica

Poslovnica Capljina

Poslovnica Bugojno

Poslovnica Livno

Poslovnica Jajce

Poslovnica Siroki Brijeg

Poslovnica Kakan]

Poslovnica Tomislavgrad

Poslovnica Kiseljak

Poslovnica Drvar

Poslovnica Novi Travnik

Poslovnica Posusje

Poslovnica Park-Zenica

Poslovnica Mostar

Poslovnica Travnik

Poslovnica Ljubuski

Poslovnica Jelah

Poslovnica Ero

Poslovnica Visoko

Poslovnica Vitez

Podruznica Banja Luka

Poslovnica Zepce

Poslovnica Prijedor

Poslovnica Zenica

Poslovnica Jevrejska

Poslovnica Breza

Poslovnica Krajina

Poslovnica Nova Zenica
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Bosna | Hercegovina

1. POSLOVNO IME | SJEDISTE BANKE (nastavak)

1.3. ORGANIZACIONA STRUKTURA BANKE

Shema 1.

=

¥ i

* Odgovoran za: a) Sektor za KT | operativno posiovanie, Sektor finansia | Direkciu
[prmvnih poskvir b) keordinacis Sekiom Za upravani i kantrol rizka (osim Direkcie
upraviiang rizicima) | Sekretariat Banke: ¢) Spoazonsanks nicistiva vezano o8
spriedavanis prania noves | uskiadenostn nivou Uprave Banke, &l bez prepdranis
\statusa nazavisnast th funkcla od Uprave Banke:
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1. POSLOVNO IME | SJEDISTE BANKE (nastavak)

1.4. UPOSLENICI BANKE

Na 31.12.2022. godine, Banka je imala 549 uposlenika, od ¢ega se 271 uposlenika odnosi na
poslovnu mreZu Banke.

2. PODACI | INFORMACIJE KOJE SE ODNOSE NA VLASNI CKU
STRUKTURU | CLANOVE NADZORNOG ODBORA | UPRAVE BANKE

U skladu sa ¢lanom 4. Odluke Banka objavljuje slijede

2.1. SPISAK DIONICARA KOJI IMAJU 5% ILI VISE DIONICA SA GLASA CKIM PRAVOM

¢e informacije

Struktura dioni¢kog kapitala Banke na dan 31. decembra 2022. godine je kako slijedi:

Tabela 2.
Viasnicka struktura
Red.| Ime i prezime/naziv dioniara Koji imaju 5% ili vise uéesca u %utelca
br. kapitalu (redoslijed po veli€ini u¢esca) Obine dionice Prioiitoine dlonice
1. |Privredna banka Zagreb d.d. 100,00% 55,00%
2. |Ostali 0,00% 45,00%
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2. PODACI | INFORMACIJE KOJE SE ODNOSE NA VLASNI CKU STRUKTURU |
CLANOVE NADZORNOG ODBORA | UPRAVE BANKE (nastavak)

2.2. CLANOVI NADZORNOG ODBORA | UPRAVE BANKE | NJIHOVE BIOGRAFIJE

U poslovnoj 2022. godini, ¢lanovi Nadzornog odbora Banke su bili sljedeéa lica:

Tabela 3.
Clanovi Nadzornog odbora banke
Kratka biografija
Red.
br. Ime i prezime
(ili lokacija na kojoj banka isto objavijuje)
Edukacija/Zvanje: MBA- New York University, faculty L. Stern Business School.
BA Ekonomije, Univerzitet u Firenci
Iskustvo: Radno iskustvo gospodina Ciona u Intesa Sanpaolo Group-i zapodelo je 2000.
godine u Intesa Sanpaoclo SpA, NewYork, na mjestu Direktora Talijanskog Desk-a.
Alessio Cioni Gospodin Cioni ima 21 godinu radnog iskustva u Intesa Sanpaolo Group-i na razliiim

Predsjednik Nadzornog odbora do 28.08.2022.

menadierskim pozicijama i to u Bank of Alexandria u Egiptu, potom od 2009. godine do
2014. godine obavijao je znagajne funkcije u CIB Banci, Madarska, a do 2017. godine
funkciju Zamjenika Predsjednika Uprave Banca Intesa Beograd. Trenutno gospodin
Cioni obavija funkciju Zamjenika Predsjednika Uprave Privredne banke Zagreb d.d.
Hrvatska te je ¢lan Uprawnog odbora TALIJANSKO-HRVATSKE GOSPODARSKE
KOMORE. Na poziciju &lana Nadzornog odbora Banke imenovan je 2017. godine.

Matija Birov
Zamijenik Predsjednika do 28.08.2022.

Edukacija/Zvanje: Magistar infenjerstva- Sveuciliste u Zagrebu, Fakultet elekirotehnike i
ratunarstva.

Iskustvo: Radno iskustvo gospodina Birova zapocelo je 2003. godine u Plivi d.d. Zagreb,
Hrvatska, na mjestu Savjetnika. Godine 2004. gospodin Birov je poceo svoje radno
iskustvo u Privrednoj banci Zagreb d.d. na poziciji ViSeg analiticara, te kasnije Voditelja
Ureda za kreditne rizike u Odjelu za upravjanje rizicima. Gospodin Birov ima 17 godina
radnog iskustva kao menadier u bankarskom sektoru. Danas je gospodin Birov lzvréni
direktor, voditelj Odjela za upravijanje rizicima u Privrednoj banci Zagreb d.d.

Gospodin Birov imenovan je u Nadzorni odbor Banke 29.08.2020. godine na mjesto
zamjenika predsjednika Nadzormog odbora.
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2. PODACI | INFORMACIJE KOJE SE ODNOSE NA VLASNI CKU STRUKTURU |
CLANOVE NADZORNOG ODBORA | UPRAVE BANKE (nastavak)

2.2. Clanovi Nadzornog odbora i Uprave Banke i njihove biografije (nastavak)

Clanovi Nadzornog odbora banke

Ime i prezime

Kratka biografija

(ili lokacija na kojoj banka isto objavijuje)

Miroslav HaluZan

Clan do 28.08.2022.

EdukadjaEVanje: Magistar struke (Msc) iz Medunarodnog upravijanja ljudskim resursima
Sveudilidte Cranfield-Cranfield School of Management
Magistar prava (mag. iur.) -Pravni fakultet Sveudilista U Zagrebu.

Iskustvo: Radno iskustvo gospodina HaluZana u Privrednoj banci Zagreb d.d. je zapocelo
2001. godine na mjestu Visi savjetnik za radne odnose. Gospodin HaluZan ima 20 godina
radnog iskustva u Intesa Sanpaolo Group-u. Danas je gospodin HaluZzan Vidi izw3ni
direktor Odjela za ljudske resurse i organizaciju i upravijanje projektima Privredne banke
Zagreb d.d.

Gospodin HaluZan imenovan je u Nadzomi odbor Banke 2017. godine na mjesto ¢lana
Nadzornog odbora.

Gianluca Tiani

Clan do 28.08.2022.

Edukacija/Zvanje: MBA- Postdiplomski studij iz poslovne administracije -LIUC Universita
Cattaneo, Castellanza (VA)

Iskustvo: Gospodin Tiani je svoju karijeru zapoceo u bankarskom sektoru 2003. godine u
Banca Lombarda kao Kontrolor troSkova, te je karijeru nastavio u Intesa Sanpaolo Private
Banking 2004. godine kao Finansijski kontrolor, a u Intesa Sanpaoclo Grupi je proveo
vrijeme od 2004. godine do danas, odnosno 17 godina sa kratkim prekidom od tri godine
izmedu 2007 godine do 2010. godine kada je obavljao funkciju Menadiera u
PriceWaterhouseCoopers (Milan). Trenutno obawja funkciju u Intesa Sanpaolo kao
Direktor strateSkih inicijativa, Projekinih porifolija i investicija pod odjela u Sektoru
medunarodnih banaka podruZnica.

Gospodin Tiani Je imenovan u Nadzorni odbor Banke 2017, godine kao &élan Nadzomog
odbora Banke.

Andrea Fazzolani

Clan do 28.04.2022.

Edukacija/Zvanje: MBA - Luigi Bocconi University, Milano, italy.

Iskustvo: Radno iskustvo gospodina Fazzolarija zapocelo je 2004. godine u Cariparma
Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza na mjestu Voditelja organizacijskog razvoja.
Godine 2006. gospodin Fazzolari zapoceo je svoje radno iskustvo u Intesa Sanpaolo
Group-u, Intesa Sanpaolo SpA Milano na poziciji Direktora organizacije u Sektoru
medunarodnih banaka podruinica. Gospodin Fazzolari ima 15 godina radnog iskustva u
Intesa Sanpaolo Group-u. Danas je gospodin Fazzolari Voditelj Odjela za upravijanje i
strateSke inicijative u Sektoru medunarodnih banaka podruinica.

Gospodin Fazzolari imenovan je u Nadzorni odbor Banke 2017. godine na mjesto clana
Nadzornog odbora.

Alden Bajgoric
Nezavisni €lan

Edukacija/Zvanje: Magistar poslovnih nauka (EMBA)-Cotrugli Business School, Zagreb,
Hrvatska

Diplomirani ekonomista -Smjer poslovna administracija-Medunarodni |. Univerzitet, Kuala
Lumpur Malezija.

Iskustvo: Radno iskustvo gospodin Bajgoric je zapofeo 1998. godine u Jedinici za
privatizaciju banaka, Ministarstvo finansija Federacije Bosne i Hercegovine, na radnom
mjestu Savjetnika za privatizaciju banka. Potom je karijeru nastavio u Central profit banci
d.d. Sarajevo kao Direktor direkcije poslova sa stanovniStvom u periodu od 2002, godine
do 2003. godine, te potom na poziciji Sekretara Banke | Sefa Odjela za razvoj i pracenje
poslovanja sa stanovnidtvom. Od 2007. godine do 2008. godine stite bankarsko iskustvo
u Postbanci BH Po3tanska BiH d.d. Saragjevo. U periodu od 2009. godine do 2016.
godine obavijao je funkciju Direktor Banko i Affinity kanala prodaje u UNIQA Osiguranju
d.d. Sarajevo. Gospedin Bajgori¢ ima 23 godine radnog iskustva. Danas je gospodin
Bajgoric¢ nezavisni savjetnik.

Gospodin Bajgoric imenovan je u Nadzorni odbor Banke 2018. godine na mjesto

_Inezavisnog 8lana Nadzomogodbora.
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Clanovi Nadzornog odbora banke
Red Kratka biografija
b . Ime i prezime
: (ili lokacija na kojoj banka isto objavijuje)
Edukacija/Zvanje: Magistar hemijskog inZenjerstva -Sveudilita Politecnico di Milano,
Milano (Italija).
Iskustvo: Radno iskustvo gospodina Lanze zapocelo je 1970. godine u Politecnico di
Nidssino L afiza Milano, na poziciji docenta fizitke hemije. Godine 1983. gospodin Lanza je radio u Chase
7 Manhattan Bank Ireland na poziciji generalnog direktora. Do 2011. godine, gospodin

Nezavisni ¢lan do 28.08.2022.

Lanza je radio u Fondazione di Venezia na mjestu generalnog direktora. Gospodin Lanza
ima 39 godina radnog iskustva, sve na rukovodedim pozicijama u bankarskom sektoru.

Gospodin Lanza imenovan je u Nadzomi odbor Banke 2018. godine na poziciju ¢lana
Nadzornog odbora.

Massimo Malagoli
Mezavisni Elan od 29.04.2022.

Edukacija/Zvanje; Diplomirani ekonomista (Laurea in Economia a Commercio) na
Universita degli Studi Verona 1983. godine, cuma cum laude

Iskustvo: Radno iskustvo gospodina zapodinje 1983. godine u Andersen Consulting
(sada Accenture) i to u Bankarskom i finansijskom sektoru na funkcijama osoblja nifeg
nivoa do rukovodioca. Od 1998. godine obna3a funkciju direkiora Jedinice za podrucje
bankarskog finansiranja pri Banca Intesa, te je kroz svoje dugogodiSnje iskustvo ispunio
uslove za obnaSanje funkcije €lana Nadzomog odbora u nekoliko banaka u Intesa
Sanpaolo Grupi i to: Clan (zamjenik predsjednika od 2012. godine) Nadzomog odbora
VUB banke (Slovacka), zamjenik predsjednika Uprave Intesa Sanpaolo banke Albanija,
zamjenik predsjednika Nadzomog odbora CIB banke (Madarska), dlan (predsjednik od
marta 2013.) Uprave Banca Intesa Beograd (Srbija), &lan Nadzornog odbora PBZ
(Hrvatska), élan Odbora za reviziju Banca Intesa Rusija, &lan Nadzormog odbora ISP BiH,
zamjenik predsjednika Nadzomog odbora ISP Card Zagreb i ISP Card Ljubljana.

Gospodin Malagoli imenovan je u Nadzorni odbor Intesa Sanpaolo Banke 29.04.2022.
godine na poziciju ¢lana Nadzomog odbora uz nastavak i ponovno imenovanje od
14.11.2022. godine.

Dario Massimo Grassani
Predsjednik Nadzornog odbora od 14.11.2022.

Edukacija/Zvanje: Postdiplomski studi. na UNIVERSITA' CATTOLICA DEL SACRO
CUOQRE, Ekonomski fakultet, tema “Fundamentals of micro-economics”

Iskustvo: Radno iskustvo gospodina Grassanija u Intesa Sanpaolo Grupi zapoceto je
2001. godine na pozicijama u Sektoru za raunovnodstvo i finansijsko izvieStavanje. Svoju
karijeru gospodin  Grassani nastavja i u CIB Band u Madarsko] na
voditeljskim/menadierskim pozicijama. Gospodin Grassani je u periodu od 2010. do
2017. godine obnasao funkciju CFO u Intesa Sanpaolo Banci d.d. Bosna i Hercegovina,
dok je u Novembru 2022, imenovan na funkciju Zamjenika Predsjednika Uprave Privredne
Banke Zagreb d.d.

Gospodin Grassani imenovan je za Predsjedavajuéeg Nadzormog odbora Banke
14.11.2022. godine.

10

Petar Sopek
Zamjenik
14.11.2022.

Predsjednika Nadzomog odbora

od

Edukacija/Zvanje; Diplomirani ininjer, Finansijska i poslovna matematika, Prirodoslovnod
matematicki fakultet, Zagreb

Iskustvo: Radno iskustvo gospodina Sopeka zapocelo je 2009. godine u Priviednoj Banci
Zagreb d.d. na poziciji glavnog koordinatora u Sektoru upravijanja rizikom. U periodu od
jan, 2017. — maj 2020. godine imenovan je za €lana Odboraz a reviziju Intesa Sanpaole
Banke d.d. BiH, a poslove na poziciji lzvr3ni direktor, rukovodilac Direkcije Upravijanja
rizicima u PBZ d.d. poéinje obnasati u februaru 2022, godine do danas.

Gospodin Sopek imenovan je u Nadzormni odbor Banke 14.11.2022. godine na poziciju
€lana Madzornog odboralzamjenika predsjednika Nadzomog odbora.
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Clanovi Nadzornog odbora banke
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Kratka biografija

(ili lokacija na kojoj banka isto objavijuje)

1"

Jadranko Grbelja

Clan od 14.11.2022.

Edukacija/Zvanje: Magistar Prava, Pravni fakultet u Zagrebu, Hrvatska

Iskustvo; Radno iskustvo gospodina Grbelje zapocinje 1988. na Opcinskog sudu u
Zagrebu na poziciji pripravnika. Godine 1990. gospodin Grbelja nastavija svoju karijeru u
Privrednoj Banci Zagreb d.d., 3 1993. godine polaZe Pravosudni ispit pred Ministarstvom
pravde u Zagrebu. Vodecu poziciju u Direkciji za uskladenost obnasa od 2018, godine.
Gospodin Grbelja imenovan je u Nadzomi odbor Banke 14.11.2022. . godine na poziciju
clana Nadzornog odbora.

12

Michela Boiocchi

Glan od 14.11.2022.

Edukacija/Zvanje: Bocconi Univerzitet, Milano, Diplomirana ekonomistica

Iskustvo: Radno iskustvo gospode Boiocchi zapofelo je 2003. godine u Banca Intesa
S.p.a., u Direkciji Grupe za planiranje i kontrolu, ured Banche ltalia, a od jula 2015 do
maja 2018 obnaia funkciju Direktorice Ureda za analizu neposlovnih rezultata pri ntesa
Sanpaolo S.pA, Sektor za medunarodne banke podruZnice, Planiranje i kontrola. Od
maja 2018. godine do danas, gospoda Boiocchi obnada funkciju Direktoricae Ureda za
finansijski monitoring za medunarodne podruZnice.

Gospoda Boiocchi imenovana je u Nadzorni odbor Banke 14.11.2022. godine na poziciju
¢lana Nadzornog odbora.

13

Ivana Jovic

Clan od 14.11.2022.

Edukacija/Zvanje: Magistar, Ekonomski fakultet, Univerzitet u Zagrebu

Iskustvo: Radno iskustvo gospode Jovic zapodinje 1998. godine u Ministarstvu finansija u
Zagrebu, Hrvatska na poziciji voditeljla Sektora za makoekonomsku analizu. Nakon
obnaldanja istrafivatke pozicije u Svjetskoj Banci, predstanistvo za Hmatsku i
Ekonomskog Savjetnika pri Evropskoj Komisiji, delegacija u Hrvatskoj, gospoda Jovic
2004. godine nastavija svoju karijeru u Privrednoj Banci Zagreb d.d. gdje trenutno obavija
poslove funkcije lzvrdnog direktora Direkcije za ekonomska istraZivanja.

Gospoda Jovic imenovana je u Nadzorni odbor Banke 14.11.2022. godine na poziciju
¢lana Nadzornog odbora,

Na dan 31. decembar 2022. godine Upravu Banke €ine Predsjednik i 2 ¢lana Uprave. Sljedece
osobe su izvrSavale spomenute funkcije tokom godine:
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Tabela 4.

Clanovi Uprave banke

Red. Kratka biografija

Ime i prezime
(ili lokacija na kojoj banka isto objavjuje)

EdukacijaiZvanje: Magistar korporativnih finansija — Univerzitet Bocconi, BA Ekanomije,
Univerzitet u Trstu

Iskustvo: Prva iskustva u bankarskom sektoru gospodin Trevisan stice od 1995, godine u
Intesa Sanpaolo Bank na struénoj poziciji u oblastima nekretnina, finansija i korporativnog
Marco Trevisan bankarstva. Od 2014. godine do 2019. godine obavijao je funkciju Generalnog menadiera
Predsjednik i Generalnog direktora u Istanbulu, Turska i Dubaiju, UAE. U Intesa Sanpaolo Banci je
obavijao poslove savjetnika Uprave u periodu od septembra 2020. godine do decembra
2020. godine

U Intesa Sanpaolo Banci d.d. Bosna i Hercegovina je imenovan za Predsjednika Uprave
2021. godine.

Edukacija/Zvanje: Diplomirani ekonomista-Ekonomski Fakultet Univerziteta u Sarajevu -
Dodiplomski studij-Smjer Finansijko radunovodstvo.

Iskustvo: Gospodin lzmirlija je svoje iskustvo zapoceo u Intesa Sanpaolo Banci d.d.
Edin lzmirlija Bosna | Hercegovina 2004, godine na poziciji AnalitiCar upravijanja rizikom i u Banci je
Clan nastavio graditi uspjednu karijeru sve do danas. Gospodin lzmirlija ima preko 17 godina
radnog iskustva u bankarskom sektoru i to na pozicijama Direktora Direkcije za
upravijanje rizicima, Zamjenika direklora Sektora za upravijanje i kontrolu rizika, Direktora
Sektora za upravijanje | kontrolu rizika, te je 2016. godine imenovan za Clana Uprave
Banke.

Edukacija/Zvanje: Diplomirani ekonomista — Ekonomski fakultet na Universita degli Studi
di Modena e Reggio Emilia.

MBA Magistar Poslovne administracije - CEFOR Banking Management School (Milano)

Iskustvo: Gdin. Borsari je zapofeo svoje bankarsko radno iskustvo 1991. godine u BPER
(Banca Popolare dellEmilia Romagna) kao Finansijski kontrolor. Godine 1997. radio jeu
KPMG Savjetovanju kao Vidi menadier, a u 2000. se pridruZio Bipop Carire (Unicredit
Stefano Borsari Group kao Rukovodilac kontrole upravijanja. Od 2002, Gdin. Borsari je radio kao Direktor
Clan do 17.11.2022. planiranja i kontrole u mnogim kompanijama Intesa Sanpaoclo Group ina radnoj poziciji
Direktora upravijanja kreditnim portfolijem u NEOS FINANCE. U 2011, je zapodeo svoju
medunarodnu karijeru kao lzvrdni direktor za finansije u Alexbank (Kairo, Egipat) u periodu
od 2011, do 2015, i kao Zamjenik generalnog direktora i lzvr3ni direktor za finansije
Intesa Sanpaolo Bank Romania (Bukure3t, Rumunija) u periodu od 2015. do 2019. U
septembru 2019., imenovan je lzw3nim direktorom za finansije | élanom Uprave Banke.
Funkciju élana Uprave Banke obnaga do 17.11.2022. godine, a funkciju Direktora Sektora
finansija tokom Eitave 2022. godine.

EdukacijaZvanje: Univerzitet u Parmi (ltalija)-stekac akademski stepen u oblasti
ekonomije (petogodidnji program) teza u oblasti finansijskih posrednika pod naslovom
.Tehnologija i bankarske usluge za klijente fizicka lica®

Diplomirani ekonomista

Iskustvo: Radno iskustvo zapodinje 2001. godine u Cedacri spa, u oblasti poslovnog
konsaltinga. Od jula 2016. do augusta 2018. godine zaposlen je u Intesa Sanpaolo banci
4 |Michele Castoro Clan od 14.06.2022. (Slovenija), Intesa Sanpaoclo grupa spa, na funkciji direktora Direkcije upravijanja rizicima.
Od septembra 2018. godine obnada funkciju Zamjenika direktora | direktora Sektora za
upravijanje i kontrolu rizika u Eximbank (Moldavija), 2 14.06.2022. godine zvanicno je
imenovan za ¢lana Uprave, zamjenik predsjednika Uprave Intesa Sanpaolo Banke d.d.
Bosna i Hercegovina. Dana 18.11.2022. godine imenovan je za odgovornog ¢lana Uprave
za Sektor Finansija.

EdukacijafZvanje: Bachleor of Business Administraartion -llUM Kuala Lumpur, Malasyia.

Iskustvo: Gospodin Bakalovic je iskustvo u oblasti bankarstva poceo sticati od 2000.
godine u Central Profit Banci u Direkciji upravijanja sredstvima i trZiStem novca, te je u
periodu od 2007. godine do 2008. godine obavijao funkciju Clana Uprave nadlean za
Finansije | Riznicu. Od 2008. godine obavija funkciju Direktora Finansijskih triista u
UniCredit Banci d.d., od 2009. godine imenovan je za €lana Uprave- lowni direktor za
korporativno bankarstvo UniCredit Banke d.d. U Intesa Sanpaolo Banci d.d. Bosna |
Hercegovina od 2014. godine je obavljao funkciju Direktor Segmenta za pravna lica, te
lzwrénog direktora za pravna lica i SME a Banka ga je 2020. godine imenovala za &lana
Uprave Banke.

Alek Bakalovic
Clan do 22.03.2022.
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2.3. BROJ DIREKTORSKIH FUNKCIJA CLANOVA NADZORNOG ODBORA | UPRAVE BANKE

Broj direktorskih funkcija na kojima se nalaze ¢lanovi Nadzornog odbora i Uprave Banke
znacCajne s obzirom na veli€inu, internu organizaciju i vrstu, obim i sloZenost poslova koje
obavljaju dat je u nastavku.

Tabela 5.

Red.

br.

Ime i prezime clana
nadzornog odbora ili
uprave banke

Broj izvr$nih
direktorskih
funkcija
(apsolutno)

Broj neizvr$nih
direktorskih
funkcija
(apsolutno)

0Od toga broj
izvrnih
direktorskih
funkcija u grupi

0d toga broj
neizvr$nih
direktorskih
funkcija u grupi

Broj direktorskih
funkcija u
institucijama cija
je glavna poslovna
aktivnost
neprofitne prirode

Alessio Cioni

Gianluca Tiani

Andrea Fazzolari

Bitaing

Matija Birov

Miroslav Haluzan

Alden Bajgoric

Massimo Lanza

Marco Trevisan

ivioiNoim siwin

Edin lzmirlija

JStefanoBorsari 1

Alek Bakalovic

Dario Massimo Grassani

. |PetarSopek

Jadranko Grbel]a“

Michela Boiocchi

Ivana Jovic

Massimo Malagoli

aiaialainiaicoioioioiviainiainiwin

ocoiociciojwoooonoioooiola

2.4. POLITIKA ZA IZBOR | PROCJENU CLANOVA NADZORNOG ODBORA I UPRAVE BANKE

Tokom 2022. godine Banka je primjenjivala slijede¢e dokumente prilikom procjene ¢lanova
Nadzornog odbora i Uprave Banke:

1.

2.

3.

Politika o ciljanoj strukturi Nadzornog odbora Intesa Sanpaolo Banke d.d. Bosna i

Hercegovina i kriterijima procjene i samoprocjene primjerenosti;

Politika o ciljanoj strukturi Uprave Intesa Sanpaolo Banke d.d. Bosha i Hercegovina,

uslovima za nosioce kljuénih funkcija i kriterijima procjene primjerenosti;

Politika o postupku procjene primjerenosti.

Banka je, prilikom procjene Nadzornog odbora, ¢lanova Uprave i nosilaca kljuénih funkcija
Banke, primijenila kriterije i postupke za procjenu ispunjavanja uslova predloZenih kao i
postojecih, ve¢ imenovanih ¢lanova organa Banke. Naime, prilikom procjene od strane Odbora
za imenovanja Banke, izvrSena je procjena dobrog ugleda, odgovarajucih kvalifikacija i
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iskustva za obavljanje funkcije ¢lana organa Banke. U obzir su uzete sve relevantne i dostupne
informacije kao i kriteriji propisani odnosnim Politikama.

Prilikom procjene, razmotrena su teorijska iskustva, steCena obrazovanjem i strucnim
osposobljavanjem kao i praktiha iskustva, ste€ena obavljanjem prethodnih poslova. Pored
ovoga, prilikom procjene, razmatran je nivo i profil obrazovanja u smislu oblasti bankarstva,
finansijskih djelatnosti, upravljanja, strateSkog planiranja, poznavanja poslovne strategije
banke i upravljanja rizicima.

2.5. CLANOVI ODBORA ZA REVIZIJU | NJIIHOVE BIOGRAFIJE

Tokom 2022. godine, ¢lanovi Odbora za reviziju bili su:

Tabela 6.

Clanovi Odbora za reviziju

Ime i prezime

Red. Kratka biografija
br.

(ili lokacija na kojoj banka isto objavijuje)
Eduxacija.fivanje: “Bankarstvo i financijska diploma”, specijalizirani izvr3ni master u
organizaciji ltalijanskog bankarskog udruZenja- ABI
Formazione, diplomirani ekonomista na Univerzitetu u Paviji

Andrea Nani Iskustvo: G‘osp?din Nani je iskuslh.ro poceo sticati 1996, godine u Deutsche Bank SpA na

1. F'reds;edavaljuéi poziciji sluZbenika za vanjske aktivnosti. Od 2001. godine gospodin Nani obavija funkciju
internog revizora u ISP banci, a 2018. obavija poslove na poziciji Direktora pod-direkcije

internacionalnih supsidijarih banaka u podruju ISP Chief Audit Officer

Funkciju Predsjedavajuceg u Odboru za reviziju u Intesa Sanpaolo Banci d.d. Bosnaii
Hercegovina obavija od 27.07.2021. godine

Edukacija/zvanje: Diploma iz menadimenta, Univerzitet Federico Il - Napulj

Iskustvo: Gospodin Masturzo je zapoceo svoju karijeru 2003. godine u Masini& C. S.as.-
Napulj - Italija. Karijeru je nastavio 2004, godine radedi kao konsultant u bankama vezano
za "Regulatorno upravijanje” i “Finansije & Rafunovodstvo™ u Accenture S.p A - Milano -
Massimiliano Masturzo Italija. Godine 2015, gosp. Masturzo postaje voditelj Odjela za upravljanje specijaliziranih
Clan od 16.05.2022 funkcija i sistema naknada — pri Direkciji uskladenosti u Intesa Sanpaoclo SpA Trenutno
obavija funkciju voditelja podruZnica pri Pod-odjelu za koordinacije upravijanja - Direkcija
uskladenosti.

Obna3a funkciju &élana Odbora za reviziju Intesa Sanpaolo Banke d.d. Bosnai
Hercegovina od 16.05.2022,

Edukacija/Zvanje: Diplomirana ekonomistica- Sveudiliste u Zagrebu, Fakultet za
ekonomiju i poslovanje

Ana Jadresic

Biah 64 16 052045 Iskustvo; Gospoda JadreSic je svoju karijeru zapodela na poziciji Revizora 1998. godine, a

od 2004. godine karijeru nastavija u PBZ Card d.0.0. kao Zamjenica lzvrSnog finansijskog
direktora te od 2009. godine kao lzvrdna direktorica za finansije i raéunovodstvo. Trenutno
obavlja funkciju Direktorice Odjela planiranja i kontrole u Privrednoj Banci Zagreb d.d.

Edukacija/Zvanje: Magistar prava (mag.iur.) -Pravni fakultet Sveucilista u Zagrebu

Iskustvo: Gospodin Grbelja je svoje iskustvo Privredno) Banci Zagreb d.d. zapoceo 1990.
Jadranko Grbelja godine, te sve do danas je svoju karijeru gradio u Privrednoj Banci Zagreb d.d. na
Clan do 15.05.2022. razliéitim pozicijama vezano za prawne poslove. Od 1996. godine bio je Pomoénik
direktora pravnih poslova a od 1997. godine Direktor pravnih poslova, te Pomocnik
lzvrnog direktora za pravne poslove. Trenutno obavija funkciju lzvrdnog direktora za
pracenje uskiadenosli u Privrednoj Banci Zagreb d.d.
¥ 5 |DraZen Karakaic Redovno pozvana 0soba, do 15.05.2022.

6. |SalatoreGiuliano ... .. |Redonopozvanaosoba, do1505.2022. @ e
James Vason Redovno pozvana osoba od 27.07.2021.
Davor Vodanovic Redovno pozvana osoba, od 16.05.2022,
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2.6. CLANOVI | FUNKCIONISANJE OSTALIH ODBORA

Clanovi odbora Nadzornog odbora, te uéestalost zasjedanja sjednica su bile kako slijedi:
Tabela 7.

Clanovi odbora Nadzormog odbora, ukoliko su osnovani u banci

Odbor za Imenovanja Udsslalost zasjadan;a

b

algzgin CionDano Massimo Grassani, Predsjedavajuc
2 Watija BirowlJadranko Groeljatana Jovic, Clan Sedam sjednica v 2022 godini
3 Andrea Faszrolanfdassimo Maiagol, Clan

Qdbor 23 rigke Uitestalost zasjedanja

4lden Bajgorid, pro tempore PredsjedavajudiMassimo Malagoli

: Pradsjedavajud
2 Watja BirovwPetar Sopek Clan Deved sjednica u 2022 godinl
3 Gianluca TianiMichela Boiogcht, Clan
4 Cesare De Bona Bottagal, Stalng pozvana osoba
Qagbor Za naknade Uidestalost zasjedania
1 Massimo Lanzaltlden Bajgorc, Predsjedavajud
2 Alessio CioniDand Massimao Malagol, Clan Desel sjednica u 2022, godini

3. |Miroslav Halufan/Jadranko Grbelja, Clan

2.7. INTERNA REVIZIJA

Formiranje Direkcije interne revizije Banke je regulisano Statutom Banke i Pravilnikom o
unutarnjoj organizaciji Banke koji je usvojio Nadzorni odbor Banke, a u skladu sa Odlukom
Agencije za bankarstvo FBiH o kontrolnim funkcijama banke. U Sluzbenim novinama FBiH u
oktobru 2017. godine objavljena je Odluka o kontrolnim funkcijama banke kojim su se blize
definisali minimalni sadrZaji internih akata kontrolnih funkcija, uslovi koje moraju ispunjavati
lica koja obavljaju kontrolne funkcije, obim i nacin obavljanja poslova kontrolnih funkcija, nacin
na koji se preispituje primjerenost i djelotvornost kontrolnih funkcija te sadrzaj, u€estalost i
obaveza dostavljanja izvjeStaja o provodenju kontrolnih funkcija.

Banka je svoju funkciju Interne revizije organizovala kao zaseban organizacijski dio,
funkcionalno i organizacijski nezavisan od ostalih aktivnosti koje revidira kao i od ostalih
organizacijskih dijelova u Banci. Funkciju Interne revizije u Banci provodi Direkcija interne
revizije.

Misija Interne revizije je pobolj3ati i zastititi organizacijske vrijednosti pruzanjem interesno
uticajnim grupama na riziku zasnovan, objektivni i pouzdani angazman s izraZzavanjem
uvjerenja i savjetodavnog angazmana. Aktivnosti Interne revizije za ostvarenje misije su:

» Osiguravanje kontinuiranog i nezavisnog nadzora redovnog poslovanja i procesa u Banci
kako bi se sprijecile ili otkrile nepravilnosti ili rizi€éna ponaSanja i situacije, procjenjujudi
funkcionisanje uspostavljenog sistema internih kontrola te njegovu primjenu da osigura
efikasnost i efektivhost procesa unutar Banke, oCuvanje imovine i zaStitu od gubitaka,
pouzdanost i kompletnost finansijskih i raCunovodstvenih informacija, uskladenost
provedenih transakcija s pravilima utvrdenim od strane korporativnih tijela Banke, internim
aktima i eksternom regulativom;
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2.7. Interna revizija (nastavak)

» Osiguravanje savjetodavne podrske funkcijama i organizacijskim dijelovima Banke,
izmedu ostalog i sudjelovanjem u projektima s cillem kreiranja dodatne vrijednosti i
unaprjedenja efikasnosti kontrola, upravljanja rizicima i upravljanja Bankom;

» Podrska visokom rukovodstvu i korporativnim tijelima Banke te regulatoru (npr. Agencija
za bankarstvo Federacije BiH, Agencija za bankarstvo Republike Srpske) kroz
osiguravanje pravovremenih i sistematskih informacija o primjeni uspostavljenog sistema
internih kontrola i preporukama izdatih na osnovu provedenih revizijskih aktivnosti.

Svrha Interne revizije je obavljanje treCeg nivoa kontrole, pracenje ispravnosti provodenja
poslovnih aktivnosti putem direktnog nadzora i procesa upravljanja rizikom.

Nadalje, Interna revizija vrsi aktivnosti identificiranja nepodudarnosti vazecih te primijenjenih
unutarnjih i vanjskih politika, procedura, zakona i propisa.

Direkcija interne revizije svoju djelatnost obavlja u skladu sa Pravilnikom i Uputom za rad
Interne revizije i Godisnjim planom koje na prijedlog Odbora za reviziju usvaja Nadzorni odbor
Banke. Interna revizija koristi Risk Model (RM) koji predstavlja interni metodoloski okvir za
procjenu sistema internih kontrola odredenog podrucja, organizacijskog dijela i procesa u
skladu s organizacijskom strukturom i procesnim stablom. Risk Model je polaziste revizijskog
metodoloskog okvira koji se temelji na SREP (Supervisory Review and Evaluation Process)
pristupu koji omogucava iskazivanje rezultata revizije kroz Cetiri SREP aspekta definisana
Smjernicama EBA?® o procesu nadzornog pregleda i procjene. Svaki RM povezan je s jednim
od SREP aspekata. Risk Model je rezultat procesa analize rizika, a kontrolni ciljevi i
odgovarajuci inherentni rizici iskazuju se i aZuriraju u okviru svakog RM-a temeljem faktora
riziCnosti analiziranog podrucja. U svakom RM-u evidentirana su revidirana podrucja ili
organizacijski dijelovi na koja se odnosi kontrolni cilj pojedinog rizika.

Direktor i zaposlenici interne revizije u skladu sa Zakonom o bankama imaju neograni¢en
pristup svim funkcijama, dokumentaciji, podacima, imovini/lokacijama i zaposlenicima Banke i
bez ogranienja vrSe nadzor nad poslovanjem Banke i uestvuju na sjednicama Nadzornog
odbora i njegovih odbora.

U okviru funkcije interne revizije osigurano je minimalno obavljanje sljedecih poslova:

* ocjena sistema za upravljanje rizicima u banci i kljuénih rizika u cilju identifikovanja,
mjerenja, pracenja, procjene, kontrole, izvjeStavanja i poduzimanja odgovarajucih mjera za
ograni¢avanje i ublazavanije rizika u banci,

» adekvatnost i pouzdanost funkcije upravljanja rizicima i funkcije prac¢enja uskladenosti, kao
i uspostavljenog sistema internih kontrola u svim podrucjima poslovanja banke,

* ocjena sistema izvjeStavanja nadleznih organa banke i rukovodioca,

» osiguravanje ispravnog izvrSenja provodenja procesa internog upravljanja prilikom prijave
nepravilnosti (,zvizdaci*),

* ocjena ta€nosti i pouzdanosti finansijskih izvjeStaja banke i sistema racunovodstvenih
evidencija,

» adekvatnost upravljanja imovinom banke,

3 European Banking Authority — Europsko nadzorno tijelo za bankarstvo
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* primjene politike naknada u banci,

» uskladenost novih proizvoda i postupaka sa vazeéim propisima, internim aktima,
standardima i kodeksima, kao i njihov utjecaj na izloZenost rizicima,

» ocjena adekvatnosti informacionog sistema u banci,

* ocjena strategije i postupaka za internu procjenu adekvatnosti kapitala i internu procjenu
adekvatnosti likvidnosti,

» kontrola sistema prikupljanja i taénosti informacija koje se javno objavljuju u skladu sa
Zakonom,

* identifikacije slabosti u poslovanju banke i njenih uposlenika, kao i slu¢ajeva neizvrSenja
obaveza i prekoracenja ovlastenja,

» postupanje banke po nalozima i preporukama Agencije i drustva za reviziju,

» obavljanje ostalih poslova potrebnih za ostvarivanje ciljeva kontrolne funkcije interne
revizije.

Za sve revizijske aktivnosti planirane Godisnjim planom, Interna revizija sacinjava revizijske
izvjeStaje koji se dostavljaju odgovornim osobama-direktorima sektora, direkcija i filijala (u
kojima je revizija obavljena), Upravi Banke i Odboru za reviziju.

Interna revizija sacinjava slijedece izvjeStaje:

* Pojedinacne izvjeStaje o obavljenim revizijama i kontrolama;
» Kvartalne/polugodiSnje izvjeStaje o radu i

» Godisnji izvjestaj o radu.

Interna revizija ISP BiH je bila predmet pregleda osiguranja kvaliteta u 2021. godini, u skladu
sa Medunarodnim standardima profesionalne prakse interne revizije koju izdaje Institut internih
revizora. Deloitte je izvrSio QAR Procjenu i na osnovu informacija i dokaza koji su prikupljeni
tokom analiza, zaklju€eno je da Funkcija Interne revizije Intesa Sanpaolo Banke d.d. Bosna i
Hercegovina posluje na nacdin da je “generalno uskladena“ (Generally Conform) sa
Medunarodnim standardima i Etickim kodeksom. Interna revizija je u 2022. godini nastavila da
provodi sve aktivnosti u skladu sa Medunarodnim standardima profesionalne prakse interne
revizije.

U skladu sa Odlukom o kontrolnim funkcijama Interna revizija izvjeStaje o radu dostavlja
Agenciji za bankarstvo.

Funkciju direktora Interne revizije Banke tokom 2022.godine obavljala je Muamera Zuko.

2.8. IMENOVANJE DRUSTVA ZA REVIZIJU FINANSIJSKIH IZVJESTAJA

Imenovanje eksterne revizije propisano je:

» Zakonom o racunovodstvu i reviziji Federacije BiH (SI. novine Federacije BiH 15/2021),

* Odlukom Agencije za bankarstvo FBiH o uslovima i postupku za izdavanje, odbijanje

izdavanja i ukidanja saglasnosti za obavljanje bankarskih aktivnosti (Sl. novine Federacije
BiH 60/2017), te
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» Odlukom Agencije za bankarstvo FBiH o eksternoj reviziji i sadrZaju revizije u banci (SI.
novine Federacije BiH 81/2017).

Agencija za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine je svojim dopisom 04-1-3-2445-4/22
od 16.06.2022.godine dala prethodnu saglasnost za izbor eksternog revizora za reviziju
finansijskih izvjeStaja za 2022.godinu.

Saglasnost je data za izbor drustva Ernst & Young d.o.o0. Sarajevo.

Skupstina Banke je na svojoj sjednici odrzanoj 26.08.2022. godine (54_GSM_26.08..2022/3)

donijela Odluku o izboru eksternog revizora za reviziju finansijskih izvjeStaja za 2022.godinu —
Ernst & Young d.0.0. Sarajevo.
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U skladu sa ¢lanom 5. Odluke Banka objavljuje slijede  ¢ée informacije
3.1. POLITIKE | PRAKSE O NAKNADAMA ZA IDENTIFIKOVANE ZAPOSLENIKE

Na temelju Zakona o bankama i Odluke o sistemu internog upravljanja u Banci, Nadzorni
odbor, na prijedlog Odbora za naknade, usvojio je Politike naknada i poticaja ISP Banke d.d.
BiH. Nadzorni odbor Banke periodi¢no revidira navedeni akt, te vr8i nadzor nad provodenjem
Politika. Politikama naknada utvrduju se nacini i pravila, vezana za sistem naknada radnicima
Banke.

Politike naknada moraju biti specificirane i primjenjivati se proporcionalno radnim pozicijama,
doprinosom i uticajem zaposlenika na profil rizika Banke.

Iz ovog razloga, Intesa Sanpaolo Banka BiH identificira tzv. "Preuzimace rizika pravnog lica" i
medu njima, prikazuje — na osnovu procesa identifikacije na nivou ISP Grupe — Preuzimace
rizika koji imaju materijalni uticaj i na profil rizika ISP Grupe (tzv. "Preuzimacdi rizika Grupe").

Konkretno, Preuzimaci rizika pravnog lica ISP Banke BiH su zaposlenici €ije profesionalne
aktivnosti imaju materijalni uticaj na profil rizika Banke, uklju€ujuéi zaposlenike ovlastene za
zaklju€enje ugovora ili za zauzimanje rizi€nih pozicija, tj. koji donose odluke koje utiCu na
rizi€nu izloZzenost Banke, a unutar dodijeljenih ovlastenja i odgovornosti. Iste odredbe ce se
takoder primijeniti na one zaposlenike Cije kolektivne profesionalne aktivnosti (tj. kao Clanovi
grupe zaposlenika) uti¢u na profil rizika Banke.

Takoder, Banka u skladu sa internim aktima provodi sveobuhvatan proces utvrdivanja
postojeceg i projiciranog profila rizi€nosti. S obzirom na definirani profil i procjenu znacajnosti
identificiranih rizika, Banka jednom godidnje definiSe strategiju upravljanja rizicima, kojom
utvrduje apetit za rizik, osnovne strateSke smjernice planiranja kapitala i osnovna nacela
ovladavanja rizicima.

U navedenom procesu Banka klasificira svoje rizike u kategorije niskog, srednjeg ili visokog
znacaja te u skladu sa zna€ajem rizika definiSe sistem upravljanja.

3.2. POSTUPAK ODLU C€IVANJA PRI ODRE BIVANJU POLITIKE NAKNADA

U skladu sa "Smijernicama za naknade, poticaje i odredivanje osoblja koje ima materijalni uticaj
na profil rizika Intesa Sanpaolo Grupe" koje je primila na znanje Intesa Sanpaolo Banka BiH,
kao i sa primjenjivim ,Smjernicama za naknade, poticaje i odredivanje osoblja koje ima
materijalni uticaj na profil rizika Banke®, koje se s vremena na vrijeme odobravaju od strane
Nadzornog odbora, u nastavku teksta su opisane uloge i odgovornosti korporativnih tijela i
funkcija/direkcija Banke za usvajanje i primjenu Politika naknada i poticaja Intesa Sanpaolo
Banke BiH.

Vazno je napomenuti da Smjernice ISP Banke BIH, zajedno sa Politikama naknada i poticaja
Banke, €ine okvir o sistemima naknada i poticaja koji su usvojeni kako bi se osiguralo zdravo,
oprezno upravljanje poduzeéima u skladu s interesima svih zainteresovanih strana, u skladu
sa kriterijima pravednosti, odrZivosti i konkurentnosti.
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Skupstina Banke potvrduje naknade koje se pla¢aju ¢lanovima Nadzornog odbora za
prethodnu poslovnu godinu. Informacija mora specificirati naknadu svakog ¢lana pojedina¢no,
mora pokazati najmanje udio izmedu fiksne i varijabilne naknade, u¢eSc¢e u profitu, opcije i
druge koristi, naknade troSkova, premije osiguranja, naknade i druga dodatna placanja, ako ih
ima.

Za provedbu Politike naknada i poticaja u Intesa Sanpaolo Banci d.d. BiH zaduZena je Uprava
Banke, koja podnosi Nadzornom odboru Banke, prije savjetovanja s Odborom za naknade,
prijedloge o referentnim pitanjima i odmah se obavjeStava o odlukama Nadzornog odbora koje
se odnose na politike nagradivanja, predlaze Politike naknada Nadzornom odboru Banke na
odobrenje i usvajanje i odgovorna je za njihovu provedbu, te provodi odluke Nadzornog odbora
koje su u njenoj nadleZnosti.

Nadzorni odbor Banke je odgovoran za odobrenje i pregled Politika naknada i poticaja Intesa
Sanpaolo Banke BiH, zatim nadgleda, u saradnji sa Odborom za naknade Banke, primjenu
pravila 0 naknadama, i provjerava procese i prakse vezane za naknade i uskladenost sa
Politikama naknada Intesa Sanpaolo Banke BiH. Tokom procesa provjere, izmjena i dopuna i
odobravanja ove politike, Odbor mora uzeti u obzir dugoro€ne interese dionicara, srednjoro¢ne
i dugoroCne strategije i korporativne ciljeve Intesa Sanpaolo Banke BiH i njen profil rizika.

Takoder, odgovoran je i za odobravanje liste Preuzimaca rizika pravnog lica, te periodi€¢no vrsi
pregled specifi¢nih kriterija, a na prijedlog Odbora za naknade, odobrava nivoe fiksnih naknada
za Predsjednika Uprave, ostale ¢lanove Uprave i rukovoditelje kontrolnih funkcija, te u odnosu
na Upravu (ukljuujuci Predsjednika) i rukovoditelje kontrolnih funkcija, odobrava i vrsi pregled
- na prijedlog Odbora za naknade i u saradnji sa ISBD HR - dodjelu KPI-jeva i ciljeve kartica
uspjesnosti, procjenu nivoa postignuc¢a u odnosu na ciljeve ucinka i iznos bonusa koji ¢e se
isplatiti, ako ga ima.

Banka je odlukom Nadzornog odbora Banke, a u skladu sa zakonskim propisima BiH, Statutom
Banke i smjernicama Maticne banke osnovala Odbor za naknade , koji je sastavljen od 3 (tri)
Clana Nadzornog odbora, i sastoji se od Predsjednika i najmanje dva druga ¢lana koje imenuje
i razrjeSava Nadzorni odbor i koji nemaju izvrSne funkcije u Banci. Priimenovanju Predsjednika
i ¢lanova Odbora za naknade, Nadzorni odbor Banke osigurava profesionalno i nezavisno
tumacenje Politika naknada, njenu primjenu i uticaj na rizik, kapital i upravljanje likvidnoScu
Banke.

Odbor je konstituiran na na¢in da moze kompetentno i neovisno odlucivati o politici i praksi
naknada i uCinaka naknada na upravljanje rizicima, kapitalom i likvidnosti. Sekretar Odbora za
naknade je Sekretar Banke, a u njegovoj odsutnosti, zaposlenik iz Sekretarijata Banke
ispunjava ulogu Sekretara Odbora. Odbor za naknade neovisno procjenjuje nacela
nagradivanja i pruza potporu Nadzornom odboru u vezi s usvajanjem i redovitim pregledom
opc¢ih nacela Politika i identificiranjem identificiranih zaposlenika, izraduje prijedloge odluka
Nadzornog odbora o ukupnom iznosu varijabilnih naknada koje ¢e Banka isplacivati
zaposlenicima za odredenu poslovnu godinu, naknada €lanovima Uprave Banke i voditeljima
kontrolnih funkcija, na pojedinacnoj osnovi, smanjenju ili ukidanju varijabilne nagrade
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zaposlenika, ukljucujuci aktiviranje odredbi o malusu ili povrat naknade, izraduje prijedloge
odluka Nadzornog odbora koje imaju utjecaj na rizike Banke i upravljanje rizicima, vrSi procjenu
postupaka i metoda s ciljem da sistem naknada uzima u obzir sve rizike Banke te kapital i
likvidnost Banke, te da je Politika naknada uskladena s opsegom pretpostavljenog rizika,
ucinkovitim i pouzdanim upravljanjem rizicima, poslovhom strategijom, ciljevima,
korporativnom kulturom, vrijednostima i dugoroénim interesima Banke, vrSi pregled razli€itih
scenarija kako bi se procijenio utjecaj vanjskih i unutarnjih dogadaja na politiku i praksu
naknada, ukljuCujuci pretpostavke za obrnuto testiranje otpornosti na stres, pruza podrdku
Nadzornom odboru i Upravi Banke u nadgledanju provedbe pravila o naknadama i
preispitivanje postupaka i praksi vezanih uz nagradivanje i poStivanje politika, vrSi procjenu
fiksnih razina plata za Clanove Uprave Banke i za voditelje kontrolnih funkcija, s obzirom na
predsjednika Uprave, ostale ¢lanove Uprave i voditelje kontrolnih funkcija, pregledavajuci
klju€ne pokazatelje uspjesnosti i cilieve pokazatelja uspjednosti, procjenu razine postignuéa u
odnosu na ciljeve uspjeSnosti i iznos bonusa za isplatu, te pregled, prije odobrenja Nadzornog
odbora, popisa Intesa Sanpaolo Banke BiH preuzimaca rizika identificiranih prema kriterijima
utvrdenim u Odluci Agencije za bankarstvo FBIH.

Odbor za naknade uspostavljen je na nacin koji mu omogucuje donoSenje stru¢ne i nezavisne
procjene o politikama i praksama vezanim uz naknade te o uticaju naknada na upravljanje
rizicima, kapitalom i likvidnoS¢u. Pri obavljanju svojih poslova Odbor za naknade duZan je uzeti
u obzir dugorocne interese dioni€ara, investitora i ostalih zainteresiranih strana u Banci te javni
interes.

U toku 2022. godine, odrZzano je ukupno deset sjednica Nadzornog odbora, te deset sjednica
Odbora za naknade, a na teme vezane za Politike naknada i poticaja ISP BiH i njihovo
provodenje.

Ne dovodeci u pitanje odgovornosti Odbora za naknade, Odbor za rizike podrzava Nadzorni
odbor u analiziranju Politika Intesa Sanpaolo Banke BiH da bi se potvrdila njihova veza sa
trenutnim i potencijalnim rizicima, snagom kapitala i nivoima likvidnosti Intesa Sanpaolo Banke
BiH, sa posebnim osvrtom na sisteme poticaja za ¢lanove Uprave Banke.

Direkcija HR i organizacije je izmedu ostalog odgovorna za:

» pripremu Politika naknada i poticaja Intesa Sanpaolo Banke BiH i osiguravanje njene pune
primjene;

e odredivanje (i periodicno pregledanje) Preuzimaca rizika pravnog lica, te njeno
predstavljanje Odboru za naknade i/ili Nadzornom odboru;

» predlaganje Nadzornom odboru nivoa fiksne naknade za ¢lanove Uprave (ukljuCujuci
Predsjednika) i rukovoditeljima kontrolnih funkcija;

» u odnosu na ¢lanove Uprave i rukovoditelje kontrolnih funkcija, u saradnji sa ISBD HR,
procjena varijabilnin naknada obracunatih za referentnu godinu, i u ovom kontekstu
takoder, predlaganje Nadzornom odboru dodjeljivanja KPI-ova i ciljeva kartica ucinka,
procjenu nivoa postignuéa u odnosu na ciljeve ucinka i iznos bonusa koji se treba isplatiti.
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3.2. Postupak odlu ¢€ivanja pri odre divanju Politike naknada (nastavak)

Sektor finansija , u suradnji sa Direkcijom planiranja i finansijske kontrole, je uklju€en u
definiranje Politika naknada i poticaja Intesa Sanpaolo Banke BiH, da bi se osigurala
konzistentnost Sistema poticaja sa:

» strateSkim kratkoro&nim i srednjoro¢nim ciljevima Intesa Sanpaolo Banke BiH;
* snagom kapitala i nivoom likvidnosti Intesa Sanpaolo Banke BiH i Grupe.

Direkcija upravljanja rizicima

* Procjenjuje da su sistemi naknada i poticaja, stavljaju¢i dodatni poseban fokus na one koji
se odnose na ¢lanove Uprave, uskladeni sa okvirom apetita za rizik i uzimaju u obzir
sveukupne parametre rizika, kapitala i likvidnosti (tj. potvrduje KPI-ove prilagodene riziku)
i daje pismeno misljenje;

» Ucestvuje u naknadnoj (ex-post) prilagodbi varijabilnih naknada rizicima;

* PomaZe Odboru za naknade u pitanjima povezanim s rizicima.

Direkcija za uskla denost:

* Potvrduje da su Politike uskladene sa primjenjivim eksternim i internim propisima
(uklju€ujuéi ISP Politike naknada i poticaja) i daje pismeno misljenje;

* Procjenjuje da li je lista Preuzimaca rizika u skladu sa primjenjivim eksternim propisima i
daje pismeno misljenje;

* Pruza podrSku Odboru za naknade kad je rije€ o pitanjima povezanim s praéenjem
uskladenosti.

Na godisnjoj osnovi, Direkcija interne revizije , u saradnji sa funkcijom za reviziju PBZ Grupe,
potvrduje uskladenost procedura za primjenu naknada sa relevantnim Politikama, i u tom
kontekstu, takoder provjerava pravilnu primjenu procesa za odredivanje Preuzimaca rizika
Intesa Sanpaolo Banke BiH, informirajuci Odbor za reviziju i Nadzorni odbor o rezultatima
izvrSenih provjera.

3.3. INFORMACIJE O VEZI IZMEP U PLACE | USPJESNOSTI

Kod mjerenja radne uspjeSnosti naglasak je na uskladenosti kriterija ocjenjivanja koji se
odnose na finansijske, objektivne rezultate i one koji osiguravaju odgovorno poslovanje i
dugoro€nu odrzivost te stavljaju u fokus smanjenje rizika poslovanja.

Sistemi poticaja koje je usvojila Intesa Sanpaolo Banka BiH, u skladu sa Politikama naknada
i poticaja ISP Grupe, su usmjereni ka ispunjenju srednjorocnih i dugorocnih ciljeva ukljucenih
u Poslovni plan Grupe, uzimajuéi u obzir spremnost za preuzimanje rizika Intesa Sanpaolo
Banke BiH i Grupe, kao i toleranciju rizika, i imaju za cilj da poti¢u ostvarivanje ciljeva u smislu
kreiranja vrijednosti za teku¢u godinu, u okviru odrzivosti, s obzirom da su pla¢eni bonusi
vezani za dostupna finansijska sredstva.
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Sistemi poticaja za osoblje Intesa Sanpaolo Banke BiH podlijezu minimalnim uslovima
aktivacije koje zahtjeva Regulator i neispunjenje ¢ak i samo jednog od tih uvjeta ima za
posljedicu neaktiviranje Sistema poticaja.

Mijerenje radne uspjesnosti stratesSko-izvrSnog menadZzmenta temelji se na MBO (Management
by Objectives) sistemu i vrednovanju ostvarenja objektivnih zadanih ciljeva.
Ukupna ocjena radne uspjeSnosti predstavlja prosjek postotka ispunjenja ciljeva iz operativne
kategorije i ciljeva iz kategorije dugoro¢ne odrzivosti te se kroz proces godiSnjeg postavljanja
i vrednovanja ciljeva obavezno balansira usmjerenost stratesko-izvrSnog menadZzmenta na
ostvarenje finansijskih ciljeva te na ostvarenje ciljeva dugoro¢ne odrZivosti.

Na taj nacin i kroz sam proces mjerenja radne uspjesnosti, kroz svoje individualne ciljeve,
strateSki menadZment aktivno uvodi kontrolu rizika i odgovornost poslovanja u ciljeve i zadatke
Bancinog svakodnevnog poslovanja.

Varijabilna nagrada podlijeze naknadnim mehanizmima korekcije — ,malus” ili ,clawback"
mehanizmu koji medu ostalim odgovaraju i odrazavaju nivo rizika, sve do tacke kada se
nagrada znacajno smanjuje ili poniStava na nulu, kako u slu¢aju negativnih rezultata, tako i u
sluc€aju rezultata koji su bitno ispod predvidanja.

U slu¢aju odgode, svaki udio podlijeze mehanizmu naknadne prilagodbe — takozvani malus
uvjeti — u skladu sa kojima se priznati relativni iznos i broj dodijeljenih finansijskih instrumenata,
ako postoje, mogu smanijiti, ¢ak i svesti na nulu, u godini u kojoj se vr3i pla¢anje odgodenog
udjela, u skladu sa nivoom ostvarenja minimalnih uslova utvrdenih od strane Regulatora.

Takoder, Intesa Sanpaolo Banka BiH zadrZzava pravo da aktivira mehanizme za povrat
naknada, konkretno povrat bonusa koji su vec¢ placeni u skladu sa propisima.

Sistem poticaja za Preuzimade rizika i Clanove srednjeg menadZmenta ima za cilj da
usmjerava ponaSanje i menadzZerske aktivnosti prema postizanju ciljeva postavljenih u
strategiji Banke i u Poslovnom planu i da nagradi najbolje godiSnje pokazatelje koji se ocjenjuju
sa ciliem optimiziranja omjera rizika/povrata.

Ovaj sistem je formaliziran kroz Kartice ucinka.
Kartice ucinka uklju€uju i KPI-jeve ekonomske i finansijske prirode i nefinansijske KPI-jeve.

Suma teZina koji se dodjeljuje KPI-jevima svake grupe je jednaka cjelokupnoj tezini grupe; ta
teZina se razlikuje u skladu sa makro-podrucjima koja su vezana uz zaposlenike.

Sistem poticaja za Stru €njake ima za cilj nagraditi najbolji godiSnji u€inak u svrhu optimizacije
omjera rizika i povrata.

Individualno dodijeljivanje bonusa vrSi se prema nahodenju neposrednog rukovoditelja,
uzimajuci u obzir rezultate procjene ucinkovitosti, u apsolutnom i relativnom smislu. Drugim
rijeCima, prijedlog bonusa mora biti u skladu sa nivoom ostvarene ucinkovitosti i takoder
uzimati u obzir kolege na jednakoj funkciji.
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Procjena u€inka vrSi se i dokumentira putem NewPat — Standard metodologije
Ova metodologija osigurava procjenu zasnovanu na KPIl-jevima i procjeni specificnih
Kompetencija za pojedinacne uloge.

Kada je u pitanju Mreza, procjena se provodi putem “NIM-a”.

Ovaj sistem je zasnovan na pristupu viSe nivoa prema kojem su postignué¢a mjerena na nivou
Banke i na individualnom nivou. Procjena u€inka zasnovana je na Kartici u¢inka koja uklju¢uje
finansijske i nefinansijske KPI-jeve. Treba napomenuti da je ovaj sistem predmetom
konstantne analize kako bi se osnaZila efektivnost i uskladenost sa regulativom koja je na
shazi s vremena na vrijeme.

3.4. NAJVAZNIJE KARAKTERISTIKE SISTEMA NAKNADA

Politike naknada i poticaja Intesa Sanpaolo Banke BiH temelje se na logici segmentacije
osoblja koja omoguéava operativnu prilagodbu nacela zasluga i pravi¢nosti kako bi se na
odgovarajuci nacin razlikovala ukupna naknada i uredili mehanizmi placanja koji su specificni
za razliCiti kadrovski klaster, s posebnim naglaskom i na one od regulatornog znacaja za koje
se postavljaju stroZiji zahtjevi.

Varijabilna komponenta naknada povezana je s uspjesSnosti zaposlenika i uskladena je s

ostvarenim rezultatima i oprezno preuzetim rizicima, a sastoji se od:

» Kratkoro¢ne varijabilne komponente, koje se plaéaju kroz Sisteme poticaja;

» Svih varijabilnih kratkoro€nih i dugoro¢nih dijelova povezanih s razdobljem trajanja radnog
odnosa u drustvu ili posebni ugovori;

» Svih diskrecijskih pogodnosti.

U skladu sa regulatornim smjernicama, Intesa Sanpaolo Banka BiH, u skladu sa Politikama
naknada i poticaja ISP Grupe, usvaja kombinaciju placanja naknada koji je balansiran na
odgovarajuci nacin da bi se:

* Omogucilo fleksibilno upravijanje troSkovima rada, s obzirom da varijabilni dio moze
znacajno da se smaniji, ¢ak i do nule, zavisno od rezultata koji su postignuti tokom godine
ili kada Banka/Grupa nije u mogucénosti da odrZi ili vrati solidnu kapitalnu osnhovu;

» Obeshrabrilo ponaSanje fokusirano na postizanje kratkoro¢nih rezultata, posebno ako
podrazumijeva poduzimanje veceqg rizika.

Da bi se postigli gore navedeni ciljevi, u Intesa Sanpaolo Banci BiH, u skladu sa Politikama
ISP Grupe, su uspostavljeni ex ante ogranicenja u smislu ujednacenih maksimuma za
varijabilne naknade, i to kroz definiranje specifi¢nih gornjih granica za poveéanje bonusa u
slu€aju premasivanja zadane uspjeSnosti.

Sistemi poticaja koje je usvojila Intesa Sanpaolo Banka BiH, u skladu sa Politikama naknada
i poticaja ISP Grupe, su usmjereni ka ispunjenju srednjoro¢nih i dugoro¢nih ciljeva uklju€enih
u Poslovni plan Grupe, uzimajuéi u obzir spremnost za preuzimanje rizika Intesa Sanpaolo
Banke BiH i PBZ i ISP Grupe, kao i toleranciju rizika, i imaju za cilj da poticu ostvarivanje ciljeva
u smislu kreiranja vrijednosti za teku¢u godinu, u okviru odrzivosti, s obzirom da su placeni
bonusi vezani za dostupna finansijska sredstva.
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Politikom naknada i poticaja odreden je primjereni odnos izmedu varijabilnog i fiksnog dijela
ukupnih naknada za sve kategorije zaposlenika te je odredena primjerena gornja granica tog
odnosa iznad koje isplata varijabilnih naknada nije dopuStena. Odnos izmedu fiksnog i
varijabilnog dijela odreduje se u skladu sa odredbama vazece politike nagradivanja Grupe
Intese Sanpaolo te vazeéim pozitivnim propisima BiH.

Za zaposlenike €ije varijabilne naknade na godisnjoj oshovi prelaze iznos od 100.000 KM
bruto, definirana su posebna pravila vezano uz komponente varijabilnih naknada na nacin da:

= najmanje 40 posto naknade predmet je sistema odgodenog pla¢anja na razdoblje od
najmanje 3 godine;

= znacajan dio od najmanje 50% se odgovaraju¢e uravnotezuje izmedu dionica ili
instrumenata povezanih s dionicama.

Odnos fiksnih i varijabilnih naknada odreden je na nacin da fiksni dio ukupnih naknada mora
imati dovoljno visok udio u ukupnim naknadama, a za zaposlenike koji obavljaju poslove
kontrolnih funkcija fiksna naknada ne smije biti manja od dvije tre¢ine ukupnih naknada tog
zaposlenika.

U Intesa Sanpaolo Banci BiH, u skladu sa Politikama ISP Grupe, su uspostavljeni ex ante
ograni¢enja u smislu ujednacenih maksimuma za varijabilne naknade, i to kroz definiranje
specifinih gornjih granica za povecanje bonusa u slu¢aju premasivanja zadane uspjesSnosti.

To ograniCenje varijabilne naknade se opéenito odreduje u 100% od fiksne naknade sa
izuzetkom za uloge koje pripadaju kontrolnim funkcijama kompanije (svim funkcijama,
nezavisno da li je pozicija menadZerska ili nije) Cija granica je odredena na 33% od fiksne
naknade.

Isplata pojedina¢nog bonusa, u svakom slu€aju, podlijeZe verifikaciji nepostojanja povrede
takozvane pojedinacne uskladenosti.

Posebice, neispunjenje uslova pojedina¢nog pristupa implicira neplacanje bonusa ostvarenog
u istoj godini u kojoj je pocinjeno krSenje uskladenosti i brisanje odgodenih dijelova uvjeta koji
se odnose na istu godinu.

Znacajan udio, najmanje 40% varijabilnog dijela naknada odgada se na primjereno razdoblje
koje ne smije biti krace od 3 (tri) godine. Pri isplati odgodenih naknada primjenjuje se nacelo
pravilnog vremenskog razgrani€avanja, a isti se ne smiju isplacivati ¢eS¢e od jedanput
godisnje na nacin i u instrumentima definiranim vaze¢im politikama, aktima i odlukama Mati¢ne
banke te pozitivhim pravnim propisima BiH.

Banka ¢e znac€ajan udio varijabilnog dijela naknada, odgodenog i neodgodenog dijela, isplatiti
u obliku instrumenata. Udio varijabilnog dijela primitaka koji ¢e se isplatiti u obliku instrumenata
odreduje se u skladu s pozicijom i odgovornostima odredenog zaposlenika, iznosom
varijabilnih naknada tog zaposlenika i koli¢inom rizika koju taj zaposlenik mozZe preuzeti.
Najmanje 50% svake varijabilne naknade mora se sastojati od finansijskih instrumenata.
Odredbe o odgodi naknada neée se primjenjivati na zaposlenika cija varijabilna naknada na
godisnjoj osnovi ne prelazi iznos od 100.000 KM bruto.
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Za mjerenje uspjesSnosti i izraun pojedina¢nog nagradivanja primjenjuje se nacelo
selektivnosti, zasluga i diferencijacije prema uspjeSnosti. Sistem ocjenjivanja radne
uspjesnosti menadZera bazira se na uskladenju kriterija usmjerenih na finansijsku dobit Banke
i profitabilnost poslovnih podrucja te kriterija dugoro¢ne odrZivosti koji garantiraju kontinuitet
poslovanja te odgovornost prema svim dionicima. Kaskadnim spustanjem, od najviSih bancinih
struktura, menadZerskih ciljeva balansiranih po zaradi, kontroli rizika, unaprjedenju poslovanja
te odgovornosti prema klijentima osigurava se da se dodjela pojedinacnih poticaja temelji na
odgovornom individualnom i korporativnom poslovanju.

3.7. OPIS, KRITERIJI | OBRAZLOZENJE VARIJABILNIH NAKNADA KOJE KORISTI BANKA

Ukupan iznos varijabilnih naknada temelji se na kombinaciji ocjene uspjesnosti pojedinca
(uzimajuéi u obzir finansijske i nefinansijske kriterije) i odgovaraju¢eg organizacionog dijela te
na ukupnim rezultatima Banke. Ocjena uspjeSnosti odnosi se na viSegodiSnje razdoblje ¢ime
se osigurava da se proces ocjenjivanja temelji na dugoro€noj uspjesnosti. Mjerenje uspjesnosti
prilagodeno je svim vrstama rizika kojima je Banka izloZena ili kojima bi mogla biti izloZena, te
mora uzimati u obzir troSkove potrebnoga kapitala i potrebne likvidnosti. Pri utvrdivanju
varijabilnih naknada zaposlenika ili raspodjeli varijabilnih naknada unutar Banke uzimaju se u
obzir sve vrste rizika kojima je Banka izloZena ili kojima bi mogla biti izloZena.

Nacini isplate naknada regulisani su posebnim uputama u nadzornim propisima koje se
odnose na naknade sa posebnim osvrtom na obaveze odgode, vrstu instrumenata pla¢anja i
razdoblje zadrZzavanja koje je predvideno za dio koji se pla¢a u obliku finansijskih instrumenata.

Dodatno, ovi nacini pla¢anja uzimaju u obzir da je Intesa Sanpaolo Banka BiH, prema principu
proporcionalnosti, klasificirana kao Banka manje veli€ine ili kompleksnosti. Ova klasifikacija je
nacinjena usvajanjem kriterija utvrdenih odredbama Banke ltalije, koji zahtijevaju da se uzmu
u obzir karakteristike, veli€ina, nivo rizika i sloZzenost provodenih aktivnosti, kao i primjerenost
istih za Grupu.

3.8. UKUPNE NAKNADE PREMA PODRU CJIMA POSLOVANJA

Kvantitativne informacije o naknadama zaposlenika ISP Banke BiH Cije aktivnosti imaju
materijalno zna€ajan utjecaj na profil rizi€nosti Banke:

Tabela 8.
Bruto naknada u KM
Fiksne nal d Varijabilne naknade
Dionice,
Poslovno podrucje Broj zaposlenika finansijske Broj zaposlenika Ukupno iznos
U novcu / stvarima |kojima je isplacena | Novéana sredstva instrumente kojima je isplacena naknade
fiksna naknada povezane sa varibalna naknada
dicnicama

Upravijackefunkcije | 1548493 | 4 45604 | 31690 0 0800000 (2085187

cije | rizic

e ———— e 1
Madzorni odbor ** 2 - - 58,197
Ukupno 2,443,212 15 301,063 361,690 12 | 3,105,965

* 4 kontrolne funkcije u skladu sa grupnim pravilima
* fiksna naknada isplatena nezavisnim Slanovima Nadzornog odbora
Kod broja zaposlenika uzima se stvarni broj FTE v skladu sa brojem mjeseci rada
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Bruto naknade podijeljeno po kategorijama zaposlenika:

Tabela 9.
Bruto naknada u KM
Fiksne naknade Varijabilne naknade
Dionice,
Poslovno podrucje Broj zaposienika finansijske Broj zaposlenika Ukupno iznos
U novcu / stvarima |kojima je isplacena | Novéana sredstva instrumente kojima je isplacena naknade
fiksna naknada povezane sa veribalna naknada
dicnicama

Uprava 1,548,493 4 145,604 361,690 2,055,787

Cenvainefuniaje | 2314087 | s
8,

2484606 |

)

Nadzorni odbor * 58,197 - 58197
Ukupno 19,646,472 576 1,228,087 384,461 | 422 | 21,259,020
* fiksna naknada isplacena nezavisnim ¢lanovima Nadzornog odbora

Kod broj zaposlenika uzima se sivarni broj FTE u skladu sa brojem mjeseci rada

Banka nije isplacivala diskrecione penzione pogodnosti svojim uposlenicima.
3.10. NAJVAZNIJI PARAMETRI | ARGUMENTI ZA SISTEM VARIJABILNIH NAKNADA

Varijabilna komponenta povezana je s uspjeSnosti zaposlenika i uskladena je s ostvarenim
rezultatima i oprezno preuzetim rizicima, a sastoji se od:

» Kratkoro¢ne varijabilne komponente, koje se plac¢aju kroz Sisteme poticaja;

» Svih varijabilnih kratkoro€nih i dugoro¢nih dijelova povezanih s razdobljem trajanja radnog
odnosa u drustvu ili posebni ugovori;

» Svih diskrecijskih pogodnosti.

Podjela varijabilnog dijela naknada na kratkoro€ni i dugoro¢ni dio stimulira privlaCenje i
zadrZavanje osoblja i omogucuje usmjeravanje ucinka na obra¢unsko razdoblje duze od jedne
godine i srednjoro¢ne-dugorocne rezultate koji proizilaze iz provedbe Poslovnog plana.

Sistemi poticaja koje je usvojila Intesa Sanpaolo Banka BiH, u skladu sa Politikama naknada
i poticaja ISP Grupe, su usmjereni ka ispunjenju srednjorocnih i dugorocnih ciljeva ukljucenih
u Poslovni plan Grupe, uzimajuéi u obzir spremnost za preuzimanje rizika Intesa Sanpaolo
Banke BiH i PBZ i ISP Grupe, kao i toleranciju rizika, i imaju za cilj da poti€u ostvarivanije ciljeva
u smislu kreiranja vrijednosti za tekucu godinu, u okviru odrzivosti, s obzirom da su placeni
bonusi vezani za dostupna finansijska sredstva.

Sistemi poticaja za osoblje Intesa Sanpaolo Banke BiH podlijezu minimalnim uslovima
aktivacije koje zahtjeva Regulator i neispunjenje ¢ak i samo jednog od tih uvjeta ima za
posljedicu neaktiviranje Sistema poticaja.

Sistem poticaja za Preuzimace rizika i Clanove srednjeg menadZmenta ima za cilj da
usmjerava ponasanje i menadzZerske aktivnosti prema postizanju ciljeva postavljenih u
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3.10.Najvazniji parametri i argumenti za sistem varijabilnih naknada (nastavak)

strategiji Banke i u Poslovnom planu i da nagradi najbolje godiSnje pokazatelje koji se ocjenjuju
sa ciliem optimiziranja omjera rizika/povrata.

Sistem poticaja za Stru€njake ima za cilj nagraditi najbolji godiSnji u€inak u svrhu optimizacije
omjera rizika i povrata.

Individualno dodjeljivanje bonusa vrSi se prema nahodenju neposrednog rukovoditelja,
uzimajuci u obzir rezultate procjene ucinkovitosti, u apsolutnom i relativnom smislu. Drugim
rije€ima, prijedlog bonusa mora biti u skladu sa nivoom ostvarene ucinkovitosti i takoder
uzimati u obzir kolege na jednakoj funkciji.

3.11. BROJ ZAPOSLENIKA SA PREP ENIM PRAGOM UTVRBENIM FBA ODLUKOM

U 2022. godini u ISP Banci BiH je bio jedan zaposlenik €ije su varijabilne naknade u bruto
iznosu prelazile prag, utvrden FBA Odlukom o objavljivanju podataka i informacija Banke.

4. INFORMACIJE O OBUHVATU PRIMJENE REGULATORNIH
ZAHTJEVA

U skladu sa ¢lanom 6. Odluke Banka objavljuje slijede  ¢ée informacije

4.1. KONSOLIDOVANI IZVIESTAJI

Intesa Sanpaolo banka dd Bosna i Hercegovina ne izraduje izvjeStaje na konsolidovanoj
osnovi, obzirom da u svom portfelju nema podredenih druStava.

Banka izvjestaj izraduje na pojedinacnoj osnovi.

4.2. TRANSAKCIJE SA POVEZANIM LICIMA

Transakcije sa povezanim licima su dio redovnog poslovanja Banke.

Povezana lica, Clanice Intesa Sanpaolo Grupe, sa kojima je Banka imala transakcije tokom
2022. godine su:

Tabela 10.
INTESA SANPAOLO GRUPA

INTESA SANPAOLO SPA

PRIVREDNA BANKA ZAGREB

INTESA SANPAOLO BANK, SLOVENIA
BANCA INTESAAD. BEOGRAD

INTESA SANPAOLO ROMANIA S.A.
INTESA SANPAOLO S.P.A. LONDON

PBZ CARD DOQ ZAGREB

PBZ LEASING DOO

ISP INTERNATIONAL VALUE SERVICES
INTESA SANPAOLO RENT FORYOU S.P.A
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4. INFORMACIJE O OBUHVATU PRIMJENE REGULATORNIH ZAHTJEVA (nastavak)
4.2. Transakcije sa povezanim licima (nastavak)

Pregled transakcija sa Intesa Sanpaolo Grupom na dan 31. decembar 2022. godine je prikazan

kako slijedi:

Tabela 11.

Imovina

Racuni kod banaka i krediti 99,259

Krediti i potraZivanja od klijenata 0

Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha 161

Ostala potraZivanja 3,101

Ukupno 102,521

Obaveze

Krediti i oroceni depoziti 127,545

Finansijske obaveze po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha 0

Ostale obaveze 671

Ukupno 128,216

Preuzete i potencijalne finansijske obaveze

‘Finansijske garancije 1,573
Tabela 12

Prihodi

Prihodi od kamata 175
Ostali prihodi 212
Ukupno 387
Troskovi

TroSkovi od kamata 440
Ostali troSkovi 3,187
Ukupno 3,627
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5. PODACI | INFORMACIJE KOJE SE ODNOSE NA STRATEGIJU,
CILJEVE | POLITIKE ZA UPRAVLJANJE RIZICIMA BANKE

U skladu sa ¢lanom 7. Odluke Banka objavljuje slijede  ¢ée informacije

5.1. KRATAK OPIS STRATEGIJE | POLITIKA ZA SVAKI POJEDINA €NI RIZIK

Strategija upravljanja rizicima je dokument koji pruZa struktuiran, koherentan i holisti¢ki pregled
identifikacije i procjene rizika te definisanje prihvatljivog apetita za rizikom. Definicija strategije
upravljanja rizicima povezana je s procesom proracuna i poslovnog planiranja, uzimajuéi u
obzir makroekonomska kretanja, kao i podrucja koja zahtijevaju posebnu pozornost. Cilj
strategije upravljanja rizicima je uspostavljanje okvira za paZljivo i kontinuirano upravljanje
svim rizicima svojstvenim poslovanju banke.

Strategija rizika se efikasno primjenjuje u svakodnevnom poslovanju kroz sliedeca Cetiri
kljuéna stuba:

Taksonomija rizika

Identifikacija rizika je jedna od
kljuénih faza upravijanja rizikom u
ISP BiH u kojoj banka identificira
rizike kojima je izlokena ili bi mogla
biti izloZena. Identifikovani rizici su

klasifikovani u jednu od sljededih
kategorifa znagajnosti rizika —
visoka, srednja i niska. Posebna
painja posvecena je novonastalim
rizicima koji zahtijevaju posebnu
pozormost u narednom periodu.

Procjena profila rizika
Banka redovno vrii procjenu profila
rizika. Adekvatno | potpuno
pracenje profila rizika
podrazumijeva integriranu i
sveobubvatnu perspektivu
upravljanja rizicima koja pokriva sve
izloZenosti riziciima u kombinaciji sa
faktorima okoli3a kojl potencijalnu
utiéu na profil rizika.

Jasna izjava o apetitu
za rizikom / RAF

Banka u saradnji sa matiénom
kompanijom definie sklonost riziku
kao top of the house, kao |
specifitne limite za sve glavne
rizike. Ta ogranicenja su dosljedno
ugradena u politike rizika, pravila i
procese, kao | u redovno pracenje |
kontrolu.

Postivanje lokalnih i
ECB/EBA regulatornih

odluka i smjernica
Za 2023. - 2026. Banka predvida i
uskladit ce se s regulatomim
promjenama prema objavijenim
pravilima od strane Regulatora,

Nadzorni odbor Banke na godidnjoj osnovi usvaja Strategiju upravljanja rizicima, u kojoj se u
skladu s poslovnom strategijom, na godi$njoj osnovi na nivou Banke utvrduje apetit za rizik,
osnovne strateSke smjernice planiranja kapitala, ciljeve upravljanja rizicima i osnovna nacela
ovladavanija rizicima, ukljucujuci rizike koji proizlaze iz makroekonomskog okruZenja u kojem
Banka posluje te uzimajuci u obzir stanje poslovnog ciklusa u kojem je Intesa Sanpaolo banka.

Politike upravljanja rizicima

Politike upravljanja rizicima su dokumenti kojima Banka, po potrebi, na godiSnjoj osnovi
konkretizira i precizira provodenje strategije upravljanja rizicima. Politike se donose za
upravljanje jednim rizikom ili ve¢im brojem rizika, a njima se prvenstveno utvrduju smjernice
za ovladavanije rizicima te osnovni limiti i indikatori u odnosu na koje ¢e se analizirati profil
riziCnosti i izloZenost rizicima. Isto tako, za slu€ajeve prekoracenja definisanih limita, odredene
su jashe eskalacijske procedure ovisno o vrsti prekoracenog limita.

Isto tako, sistem upravljanja rizicima uspostavija se na nivou Banke te podrazumijeva
uskladenost i koordiniranost aktivnosti svih organizacijskih dijelova banke u pogledu
upravljanja rizicima.

Uprava osigurava odgovarajucu primjenu strategije upravljanja rizikom koja se utvrduje u
politikama za upravljanje rizicima za:
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5. PODACI | INFORMACIJE KOJE SE ODNOSE NA STRATEGIJU, CILJEVE | POLITIKE
ZA UPRAVLJANJE RIZICIMA BANKE (nastavak)

5.1. Kratak opis strategije i politika za svaki pojedina  €ni rizik (nastavak)

e Kreditni rizik
e Operativni rizik
e TrziSni rizici

« Kamatni rizik u knjizi banke

* Rizik likvidnosti

Katalog rizika

Katalogom rizika utvrduju se vrste rizika i njihove definicije koje se primjenjuju u sistemu
upravljanja rizicima uspostavljenom na nivou Banke. U nastavku su navedene vrste rizika
obuhvacene katalogom rizika.

Tabela 13.

1 Strateski rizik

Strateski rizik je rizik gubitaka do kojeg dolazi zbog nepostojanja dugoroéne strategije
razvoja banke, donoSenja pogresnih poslovnih odluka, neprilagodenosti promjenama u
ekonomskom okruzenju i sl.

Starteski rizik obuhvaca i poslovni rizik. Poslovni rizik jeste negativna, neocekivana
promjena obima poslovanja i/ili profitnin marzi banke koja moZe dovesti do znacajnih
gubitaka i na taj nacin umanijiti trziSnu vrijednost banke. Do poslovnog rizika prije svega,
moze doc¢i zbog znac¢ajnog pogorsanja trziSnog okruzenja i promjenama u trziSnoj
konkurenciji ili ponaSanju potroSaca na trziStu.

Strateski rizik uklju€uje i Rizik profitabilnosti  (rizik zarade) koji nastaje zbog
neodgovarajuce strukture i raspodjele zarade ili nemoguénosti banke da osigura
odgovarajuci, stabilni i odrZivi nivo profitabilnosti.

Strateski rizik obuhvaca i Upravlja €ki rizik. Upravlja €ki rizik je rizik gubitaka koji dolazi
zato Sto banka zbog svoje veli€ine i/ili kompleksnosti poslovanja ima ograni¢en kapacitet za
uspostavljanje sofisticiranih upravljackih mehanizama, sistema i kontrola.

2 | Reputacijski rizik 4

Reputacijski rizik je rizik gubitka povjerenja u integritet Banke do kojeg dolazi zbog
nepovoljnog javnog misljenja o poslovnoj praksi banke, koji proizilazi iz aktivnosti banke,
poslovnih veza banke sa pojedinacnim klijentima ili aktivnosti ¢lanova organa banke,
neovisno o tome postoji li osnova za takvo javno misljenje.

Reputacijski rizik obuhva €a rizik uskla denosti je rizik od izricanja mogucih mjera i kazni
te rizik od nastanka zna¢ajnoga finansijskog gubitka koji banka moZe pretrpjeti zbog
neuskladenosti s propisima, standardima i kodeksima te internim aktima..

Reputacijski rizik obuhva €a ekoloski rizik koji se odnosi na rizik gubitka ugleda Sto ga
Banka moZe pretrpjeti zbog aktivnosti klijenta koje mogu imati nepovoljan utjecaj na okolis,

Kao Sto je istaknuto u ,Vodicu o klimatskim i okoliSnim rizicima" koji je izdala Europska sredidnja banka, ova vrsta
rizika takoder moZe proizacdi iz ¢imbenika povezanih s okolisnim, druStvenim i upravljackim rizicima (tzv. ESG rizici),
tj. rizicima koji proizlaze iz potencijalnih negativnih utjecaja, izravno ili neizravno, na okoli§, na ljude i zajednice i
opcéenito na sve dionike, ili koji proizlaze iz upravljanja poduzec¢em. Rizik od klimatskih promjena takoder spada u
kategoriju ESG rizika, shvacenog kao rizik koji proizlazi iz klimatskih promjena uzrokovanih nakupljanjem
staklenickih plinova u atmosferi i koji se moze smanijiti u tranzicijski rizik (shvacen kao financijski rizik koji bi mogao
proizaci iz procesa prilagodbe ekonomiji s niskim udjelom ugljika) i u fizicki rizik povezan s utjecajima klimatskih
promjena na okoli§ (npr. porast razine mora nakon povecanja prosjecne temperature ili ekstremnih klimatskih
dogadaja kao Sto su poplave i suse).
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zdravlje, sigurnost i o€uvanje prirodnih resursa ili zbog krSenja propisa iz podrucja zastite
okolisa.

3 Kreditni rizici * Kreditnim rizicima smatraju se:

1) Osnovni kreditni rizik

2) Rezidualni rizik,

3) Rizik drzave,

4) Koncentracijski rizik,

5) Valutno inducirani kreditni rizik.
6) Migracijski rizik

7) Rizik druge ugovorne strane

8) Kamatno inducirani kreditni rizik

Osnovni kreditni  rizik je rizik gubitka do kojeg dolazi zbog neispunjavanja duznikove
novéane obveze prema Banci.

Rezidualni rizik je rizik gubitka koji nastaje ako su priznate tehnike smanjenja osnovnog
kreditnog rizika kojima se koristi Banka manje djelotvorne nego Sto se ocekivalo.

Rizik drzave je rizik specifican za plasmane odobrene izvan Bosne | Hercegovine u okviru
medunarodnih kreditnih i investicijskih aktivnosti, a proizlazi iz privrednih i politiCkih faktora
koji su specificni za odredenu drzavu, te vezano za provedivost ugovora o plasmanu i
mogucnosti realizacije kreditne zaStite unutar pravnog okvira pojedine drzave u odredenom
vremenskom razdoblju.

Koncentracijski rizik  je svaka pojedina¢nadirektna ili indirektna, izloZzenost prema jednoj
osobi, odnosno grupi povezanih osoba ili skup izloZzenosti koje povezuju zajednicki €initelji
rizika kao Sto su isti privredni sektor, odnosno geografsko podrucje, istovrsni poslovi ili roba,
odnosno primjena tehnika smanjenja kreditnog rizika, koji moze dovesti do takvih gubitaka
koji bi mogli ugroziti nastavak poslovanja Banke.

Valutno inducirani kreditni rizik  jest rizik gubitka zbog neispunjavanja duznikove novane
obveze prema Banci, a kojemu je Banka dodatno izlozena zbog odobravanja plasmana u
stranoj valuti ili uz valutnu klauzulu i koji proizlazi iz duZnikove izloZenosti valutnom riziku.

Migracijski rizik je rizik gubitka uslijed promjene fer vrijednosti kreditne izloZzenosti, a kao
posljedica promjene rejtinga.

Rizik druge ugovorne strane  je rizik gubitka koji proizlaze iz neispunjavanja obveza druge
ugovorne strane.

Kamatno inducirani kreditni rizik  jeste rizik koji proizilazi iz nemoguc¢nosti duznika da
ispuni svoje finansijske obaveze prema banci, a kojemu je dodatno izloZzena kreditna
institucija koja preuzima kreditni rizik iz izloZenosti koje su vezane uz promjenivu kamatnu
stopu.

4 Trzidni rizici * TrZiSnim rizicima smatraju se:

1) Pozicijski rizik u knjizi
trgovanja,

2) Valutni rizik,

3) Robni rizik u knjizi trgovanja.

Pozicijski rizik u knjizi trgovanja je rizik gubitka koji proizlazi iz promjene cijene
financijskog instrumenta ili, kod izvedenoga financijskog instrumenta, promjene cijene
odnosne varijable, a Sto utjeCe na stavke u knjizi trgovanja. Pozicijski rizik u knjizi trgovanja
dijeli se na op¢i pozicijski rizik i specifi¢ni pozicijski rizik.

Opéi pozicijski rizik je rizik gubitka koji proizlazi iz promjene cijene financijskog instrumenta

nastale zbog promjene razine kamatnih stopa ili ve¢ih promjena na trZistu kapitala
nevezanih uz bilo koju specifiénu karakteristiku toga financijskog instrumenta.

Specifi€ni pozicijski rizik je rizik gubitka koji proizlazi iz promjene cijene pojedinaénoga
financijskog instrumenta nastale zbog Cinitelja vezanih uz njegova izdavatelja, odnosno kod
izvedenoga financijskog instrumenta uz izdavatelja osnovnoga financijskog instrumenta.

Valutni rizik je rizik gubitka koji proizlazi iz promjene kursa valute i/ili promjene cijene
zlata, a Sto utje€e na stavke u knijizi trgovanja i/ili stavke u knjizi banke. Ova vrsta rizika ne
obuhvaca valutni rizik koji je povezan s nepotpuno konsolidiranim vlasnickim udjelima u
knjizi banke.
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Robni rizik u knjizi trgovanja je rizik gubitka koji proizlazi iz promjene cijene robe, a Sto
utjee na stavke u knjizi trgovanja.

TrziSni rizik uklju €uje i prilagodbu kreditnim vrednovanju ili CVA. Prilagodba kreditnom
vrednovanju (CVA) predstavlja prilagodbu vrijednosti portfelja derivatnih OTC
instrumentalna, na nacin da odraZzava kreditni rizik druge ugovorne strane.

Rizik namirenja predstavlja mogucnost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat
ili kapital banke zbog razlike u ugovorenoj cijeni namirenja za odredeni duznicki, vlasnicki,
devizni ili robni instrument i njene sada3nje trZiSne vrijednosti.

5 Rizik vlasni ¢&kih Rizik vlasni €kih udjela u knjizi banke je rizik gubitka zbog nepovoljnih trziSnih kretanja
udjela u knjizi banke koja se odnose na nepotpuno konsolidirane vlasni¢ke udjele u knjizi banke, a uklju€uje i
valutni rizik koji je povezan s nepotpuno konsolidiranim vlasnic¢kim udjelima u knjizi banke.

6 Rizik nekretnina Rizik ulaganja u nekretnine jest rizik gubitka koji proizlazi iz promjena trziSnih vrijednosti
portfelja nekretnina u posjedu Banke.

7 Kamatni rizik u Kamatni rizik u bankarskoj knijizi je rizik od moguéeg nastanka negativnih efekata na
bankarskoj knjizi finansijski rezultat i kapital banke po osnovu pozicija iz bankarske knjige usljed promjene
kamatnih stopa.

8 Rizik likvidnosti ! Rizik likvidnosti je rizik gubitaka koji proizilazi iz postojeée ili oCekivane nemoguénosti
banke da podmiri svoje dospjele nov€ane obaveze.

Likvidnosnim rizicima smatraju se:
1) Rizik finansiranja likvidnosti,
2) Rizik trZiSne likvidnosti.

Rizik financiranja likvidnosti  je rizik da banka nece biti u stanju uspjedno ispuniti
ocekivane i neocekivane sadasnje i buduce potrebe za nov€anim sredstvima, te potrebe za
instrumentima osiguranja, a da ne utjece na redovno dnevno poslovanje ili na financijski
rezultat banke.

U ovu podkategoriju rizika spadaju:

- Rizik unutardnevne likvidnosti  je rizik nemogucnosti placanja unutar dana zbog
nedostatka likvidnosti. Ovi rizici se mogu odnositi na neoekivana dospjela placanja
tokom dana, neplacene dospjele racune itd.

- Rizik prijevremenog odliva izvora finansiranja je rizik od odliva izvora zbog
prijevremen otplate ili otkupa finansiranja koje osiguravaju klijenti. Ovaj rizik moze
ukljucivati odlive zbog koriStenja mogucnosti prijevremene otplate, odlive zbog
neobnavljanja depozita, odlive zbog orijevremenog raskida ugovora o depozitima,
povlagenje kreditnih linija ili linija likvidnosti.

- Rizik koncentracije izvora finansiranja  je rizik koji mozZe nastati zbog ovisnosti
banke o malom broju davalaca sredstva.

- Rizik strukturne neuskla denosti je rizik je rizik koji proizilazi iz transformacije
dospjeca u slu€aju pretjeranog oslanjanja na nestabilne komponente finansiranja koje
se koriste za srednjero€na/dugoroc¢na ulaganja Sto dovodi do prekomjernih
neravnoteZa koje treba finansirati u kratkom roku.

Rizik trziSne likvidnosti  je rizik koji proizlazi iz nemoguc¢nosti banke da jednostavno
napravi poravnanje pozicija ili eliminira te pozicije po trzinoj cijeni, zbog trziSnog
poremecaja ili zbog nedovoljne dubine trZista

Ova podkategorija rizika obuhvata rizik likvidne imovine  koji proizilazi iz nemoguénosti
banke da eleminira poziciju zbog nedovoljne dubine trziSta, vrste imovine, vremenskog
horizonta.
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9 Operativni rizik 1 Operativni rizik je rizik gubitka zbog neadekvatnih ili neuspjelih internih procesa, ljudi i
sistema ili vanjskih dogadaja.

Operativni rizik uklju€uje pravnirizik koji se defniSe kao rizik gubitka zbog utvrdenih naknada
ili izre€enih kazni i sankcija proisteklih iz pokrenutog sudskog, upravnog ili drugog postupka
protiv druStva po osnovi neispunjavanja ili krSenja ugovornih ili zakonskih obveza, kao i
gubitaka zbog poslovnih odluka za koje se ustanovi da su neprovedive i da negativno utjecu
na aktivnosti i finansijski poloZaj drustva.

Operativni rizik uklju€uje rizik uskla denosti u dijelu koji se odnosi na rizik gubitka zbog
izricanja mjera i kazni, na rizik nastanka znacajnog finansijskog gubitka ili ostalih gubitaka
koje drustvo moze pretrpjeti zbog neuskladenosti s propisima, standardima, kodeksima i
internim aktima, te na rizike povezane sa sprjeCavanjem pranja novca i sprieCavanjem
financiranja terorizma.

Operativni rizik uklju€uje rizik informacijskog sistema  u dijelu koji se odnosi na rizik gubitka
koji proizlazi iz koriStenja informacijske tehnologije odnosno informacijskog sistema.

Rizik informacione i komunikacijske tehnologije je rizik je rizik gubitaka zbog
neprimjerenosti ili prekida u radu hardverskih ili softverskih komponenti tehnicke
infrastrukture, Sto moZe ugroziti raspoloZivost, integritet, dostupnost i sigurnost takve
infrastrukture i podataka.

Kibernetski rizik je rizik gubitaka uslijed povrede povjerljivosti, gubitaka integriteta sistema
i podataka, neprikladnosti ili nedostuposti sistema i podataka ili nemogucnosti promjene
informacionih tehnologija unutar razumnog roka i uz razumne troSkove u sluéaju promjene
zahtjeva okruzenja ili poslovanja (tj.prilagodljivosti). Obuhvata sigurnosne rizike koji
proizilaze iz neadekvatnih ili nesupjesnih internih postupaka ili vanjskih dogadaja, uklju€ujuci
kibernetske napada ili neadekvatnu fizicku sigurnost.

Operativni rizik ukljucuje rizik modela koji se predstavlja rizik gubitaka koji bi kreditna
institucija mogla pretrpjeti zbog odluka koje bi se prvenstveno mogle temeljiti na rezultatima
internih modela i to pogreSaka u oblikovanju, primjeni ili upotrebi tih modela.

Rizik nesavjesnog ponaSanja jeste postojedi ili potencijalni rizik gubitaka koji nastaje zbog
neprimjerenog pruzanja finansijskih usluga, uklju€ujuéi slu¢ajeve zlonamjernog ponaSanja ili
nehaja.

Operativni rizik ukljucuje rizik financijskog kriminala  koji predstavlja rizik gubitaka uslijed
pranja novca, financiranja terorizma, krSenja embarga, kao i rizika vezanih uz korupciju i
odredbe o0 naoruZanju.

Operativni rizik uklju€uje porezni rizik koji predstavlja rizik gubitaka iz poslovanja koje je u
suprotnosti s poreznim propisima ili u suprotnosti s nac¢elima poreznog sustava u razli€itim
nadleznostima u kojima Banka posluje.

Operativni rizik uklju€uje rizik upravljanja poslovnim kontinuitetom koji predstavlja rizik
gubitaka koji proizlaze iz dugotrajnog prekida kritiénih ili sustavno vaznih usluga zbog
nedostupnosti korporativne imovine za njihovu podrsku (ljudi, prostori, informacijski sustavi,
infrastrukturne usluge, dokumentacija, osnovna oprema i/ili dobavljaci)

Operativni rizik uklju€uje rizik fizi ¢ke sigurnosti koji predstavlja rizik nastanka gubitaka kao
rezultat dogadaja uzrokovanih fizi€kim ili info-fizickim prijetnjama.

Operativni rizik ukljuéuje rizik tre ée strane koji predstavlja rizik nastanka gubitaka koji
proizlaze iz koriStenja trecih strana za
nabavu dobara ili usluga (ukljuéujuéi eksternalizaciju).

Pod eksternalizacijom se smatra svako ugovorno povjeravanje obavljanja aktivnosti banke
pruzaocima usluga, koje bi banka inace obavljala sama.

Aktivnosti koje bi banka inae obavljala sama su aktivnosti koje banci omogucéavaju
obavljanje aktivnosti pruZzanja bankovnih i/ili finansijskih usluga, ukljucujuéi i aktivnosti kojima
se podrzava obavljanje tih aktivnosti.

Operativni rizik ukljuuje rizik kvalitete podataka koji predstavija rizik povezan s
potencijalnom Stetom koja proizlazi iz uporabe podataka koje karakterizira neadekvatna
razina kvalitete u odnosu na svrhu koriStenja.

Operativni rizik ukljuCuje rizik zaposlenika Kkoji predstavlja rizik nastanka gubitaka kao
posljedica krSenja propisa o radu (uklju€ujuéi socijalnu sigurnost ili zdravlje i sigurnost na

Strana 35 od 92



Javno - Public

| INTESA SANPAOLO BANKA

Bosna | Hercegoving
2

radu) ili koji proizlaze iz neadekvatnog upravljanja ugovornim poloZzajem i odnosom sa
zaposlenicima ili povezanim s koriStenjem novih nacina rada.

Operativni rizik uklju€uje rizik prijevara koji predstavlja rizik nastanka gubitaka kao rezultat
prijevarnog ponasSanja koje su pokuSale ili po€inile unutarnje ili vanjske strane.

Operativni rizik uklju€uje procesni rizik koji predstavlja rizik nastanka gubitaka kao
posljedica pogreSaka u upravljanju procesima ili u izvr§avanju operacija.

Operativni rizik uklju€uje rizik financijskog izvjeStavanja  koji predstavlja rizik da
kvantitativne ili kvalitativne ra¢unovodstvene ili financijske informacije sadrzane u
priop¢enjima Banke koje se javno objavljuju nisu istinite, to¢ne ili potpune zbog anomalija u
administrativnim procesima ili ICT aplikacijama koje se koriste za njihovo produciranje.

10 | Rizik prekomjerne Rizik prekomjerne financijske poluge  znadi rizik koji proizlazi iz ranjivosti banke zbog

: W financijske poluge ili potencijalne financijske poluge i koji moze dovesti do nezeljenih

financijske poluge e e R e o VIS . .
izmjena njezinog poslovnog plana, uklju€ujuéi prislinu prodaju imovine Sto moze rezultirati

gubicima ili prilagodbom vrednovanja njezine preostale imovine.

Strana 36 od 92



Javno - Public

INTESA SANPAOLO BANKA

5. PODACI | INFORMACIJE KOJE SE ODNOSE NA STRATEGIJU, CILJEVE | POLITIKE
ZA UPRAVLJANJE RIZICIMA BANKE (nastavak)

5.1. Kratak opis strategije i politika za svaki pojedina  €ni rizik (nastavak)
Kreditni rizik

Sistem upravljanja kreditnim rizikom se sastoji od organizacione strukture, pravila,
procesa, procedura, sistema i izvora koji imaju za cilj identifikovanje, mjerenje /procjenu,
upravljanje, monitoring, i izvjeStavanje o izloZenosti kredithnom riziku, odnosno, sveukupno
upravljanje kreditnim rizikom, Sto podrazumijeva postojanje adekvatnog korporativnog
upravljanja i kulture upravljanja kreditnim rizikom.

Osnovni elementi upravljanja kreditnim rizikom Banke, koji su ovdje definisani, su:

1. Strategija upravljanjarizicima i politika upravljanja kreditnim i srodnim rizicima koji
predstavljaju konkretizaciju strategije u smislu ukupnog apetita kreditnog rizika, limita, i
pokazatelja prac¢enja profila rizika.

2. Kilju éni procesi sistema upravljanja kreditnim rizikom su:

e proces kreditnog odobrenja;

e proces kreditnog monitoringa (proces pregleda kredita);

*  proces ranog upozorenja (proces rane detekcije povec¢anog kreditnog rizika) -
PCEM,;

e proces klasifikacije imovine kako je definisano odlukama Agencije za bankarstvo
FBiH (FBA) i Pravilima ISP Grupe;

e proces naplate;

e proces upravljanja kolateralom;

e analiza portfolija i proces monitoringa kreditnog rizika;

e proces raCunanja adekvatnosti kapitala za kreditni rizik;

3. Uloge i odgovornosti  u kljuénim procesima sistema upravljanja kreditnim rizikom
dodijeljene su sljedec¢im organizacionim jedinicama:

»  Direkcija upravljanja rizicima;

» Direkcija za procjenu kreditnog rizika;

» Direkcija naplate potrazivanja;

» Direkcija za analizu kreditnog portfolija i administracija;

» Direkcija interne revizije;

»  Direkcija pravnih poslova;

*  Funkcija ugovaranja plasmana koja je organizirana u nekoliko organizacionih

jedinica.

Funkcija kontrole rizika, sa odgovornostima u dijelu koji se odnosi na kontrolu kreditnog rizika
koju obavlja Direkcija upravljanja rizicima, se definiSe i uspostavlja posebnim internim
propisima.

Ciljevi i osnovna nacela preuzimanja i upravljanja kreditnim rizikom te sklonost za preuzimanje
kreditnog rizika temelje se na Strategiji rizika i Kreditnoj politici Banke.
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Strategija upravljanja rizicima donosi se u pisanom obliku u skladu sa Smjernicama za op¢i
okvir upravljanja rizicima, a u pogledu upravljanja kreditnim rizikom minimalno obuhvaca
sljedece:

» ciljeve i temeljna nacela preuzimanja kreditnog rizika;

» apetit za kreditni rizik, odnosno razinu rizika kojeg Banka smatra prihvatljivim
preuzeti u ostvarenju svoje poslovne strategije i ciljieva u postojeCem poslovnom
okruzZenju.

Politike upravljanja kreditnim rizikom i povezanim rizicima predstavljaju konkretizaciju
Strategije za upravljanje rizicima u svrhu jednostavnog i u€inkovitog upravljanja ukupnim
nivoom kreditnog rizika kojeg je Banka spremna preuzeti. Kroz Politiku, koju jednom godi3nje
zajednicki pripremaju poslovne linije i funkcije rizika, a usvaja Nadzorni odbor Banke,
predstavlja se smjer i plan razvoja kreditnog portfelja Banke u predmetnoj poslovnoj godini.
Politika obuhvata sljedece cjeline:

* pregled opcih smjernica i limita za upravljanje kreditnim portfeljom koji proizlaze iz
analize okruZenja te Strategije za upravljanje rizicima, a Politikom se nadopunjavaju,
dalje razraduju i definiSu;

* pregled pravila i smjernica za pojedina poslovna podrucja (poslovanje sa
stanovniStvom i sa pravnim licima) i segmente klijenata kojima se na operativhom nivou
konkretizira preuzimanje i upravljanje kreditnim rizikom.

Smijernice i pravila definisana Politikom upravljanja kreditnim rizikom dalje se ugraduju u
Kreditne priru¢nike Banke Kkoji predstavljaju operativne dokumente i upute svim
zaposlenicima uklju€enim u kreditne procese. Na taj nacin, Politika ima za cilj dati smjernice
nizim organizacijskim dijelovima kako strukturirati transakcije te ostvariti portfeljske i
budZetske ciljeve, ¢ime ispunjava i svoju ulogu u edukaciji i Sirenju kulture upravljanja
kreditnim rizikom na svim organizacionim nivoima Banke.

Banka za izra¢un minimalnih kapitalnih zahtjeva za kreditni rizik primjenjuje standardizirani
pristup u skladu s odredbama Odluke o izraCunavanju kapitala banke i Odluke o izmjenama
i dopunama odluke o izracunavanju kapitala banke.

Operativni rizik

Sistem upravljanja operativnim rizikom obuhvata nacela, pravila, postupke i metode za
upravljanje operativnim rizikom, te jasno definisane uloge i odgovornosti na svim nivoima
upravijanja koje su utvrdene smjernicama za opci okvir upravljanja rizicima, pravilnicima,
uputama, metodologijama i procedurama.

Glavni cilj upravljanja operativnim rizikom je identifikacija i mjerenje (kvantifikacija) rizika ¢ime
se omogucava pracenje i primjereno ublaZzavanije rizika radi uskladivanja sa sklono3¢u Banke
izloZzenosti operativhom riziku.
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Nivoi upravljanja operativnim rizikom su:

Centralizirana upravlja €ko-nadzorna razina zaduZena je za uspostavljanje
sustava upravljanja operativnim rizikom  te za pracenje i nadziranje izloZenosti
operativnom riziku i adekvatnosti upravljanja operativnim rizikom. Centralizirana
upravljacko-nadzorna razina obuhvaca sljedeca tijela: Nadzorni odbor Banke,
Pododbori Nadzornog odbora (Odbor za reviziju, Odbor za rizike Uprava Banke; IzvrSni
direktor za rizike (CRO); Odbor za operativni rizik);

Decentralizirana razina rukovoditelja organizacijskih dijelova, procesa i projekata
zaduZena za identifikaciju, evidenciju, procjenu i pracenje identificiranin operativnih
rizika;

Funkcija kontrole rizika zaduZzena za koordinaciju i kontrolu prikupljenih podataka o
operativnim rizicima, analizu historijskih i oCekivanih buducih dogadaja operativnog
rizika i kvantifikaciju njihovih u€inaka, te izvjeStavanje Uprave i nadzornih tijela Banke
i Grupe;

Svi uposlenici u svojim podru¢jima nadleZznosti aktivno sudijeluju u upravljanju
operativnim rizikom te u integriranju upravljanja operativnim rizikom u svakodnevno
poslovanje Banke.

Identifikacija, mjerenje i pracenje rizika provodi se kroz sljedecée procese:

prikupljanje i analiza podataka o internim gubicima obuhvata prikupljanje podataka o
dogadajima koji su se dogodili u Banci ili drugoj €lanici Grupe PBZ i koji su povezani s
njihovom izloZenoS¢u operativnom riziku;

prikupljanje i analiza podataka o vanjskim gubicima obuhvata prikupljanje podataka o
dogadajima koji su se dogodili u kreditnim ili financijskim institucijama izvan Grupe
PBZ, a ti su dogadaji povezani s izloZzenosScu tih institucija operativnom riziku i

proces samo dijagnoze koji obuhvata analizu scenarija i procjenu poslovnog okruzenja.
Analiza scenarija (SA) obuhvata kvantifikaciju, odnosno mjerenje operativnog rizika na
temelju procjene posljedica mogucih buduéih dogadaja, u smislu njihove ucestalosti,
prosje€nog iznosa te scenarija u najgorem mogué¢em slucaju. Procjena okruzenja
(VCO) obuhvata kvalitativhu ocjenu operativnog rizika po faktorima rizika (uzrocima
rizika) na nacin da se procjenjuje vaznost svakog pojedinog faktora rizika te razina
njegovog ovladavanja. Proces samodijagnoze ukljucuje i procjenu rizika informacijske
i komunikacijske tehnologije (u daljnjem tekstu: IKT rizik) i procjenu rizika/gubitaka koji
mogu proizaci iz parcijalnih metoda mjerenja operativnih rizika (projekata, proizvoda,
eksternalizacije, promjena poslovnih procesa i sl.).

Banka mjeri/procjenjuje identifikovane operativne rizike u svim svojim aktivhostima,
proizvodima, procesima i projektima.

Politikom upravljanja operativnim rizikom definisan je apetit za operativni rizik, pracenje
izloZenosti operativnom riziku i iskoriStenosti limita, eskalacijske postupke u slucaju
prekoracenja limita te smjernice i naCine ovladavanja operativnim rizikom.
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Apetit za operativni rizik, odnosno sklonost preuzimanju operativhog rizika na nivou Banke
predstavlja iznos, odnosno nivo rizika koju Banka smatra prihvatljivom preuzeti u ostvarenju
poslovne strategije i cilieva u postoje¢em i budu¢em okruzenju. Temelji se na operativnim
gubicima, prikupljenim u procesu prikupljanja podataka i na temelju procjena ukupnih
oCekivanih gubitaka u postupku analize scenarija kao sastavnom dijelu procesa samo
dijagnoze.

Praéenje operativhog rizika podrazumijeva redovno analiziranje i strukturiranje rezultata
identificiranja i mjerenja/procjenjivanja operativnog rizika, analizu profila rizi€nost te informacija
o0 aktivnostima ovladavanja operativnog rizika.

Ovladavanje operativnim rizikom podrazumijeva preventivne i korektivne aktivnosti radi
smanjenja izloZenosti operativnom riziku, izbjegavanje rizicnih aktivnosti, unaprjedenje i
promjene u procesima, uvodenje internih kontrola te prijenos operativnog rizika na tre¢e osobe
kroz osiguranje i ostale specificne financijske instrumente. Ovladavanje operativnim rizikom
provodi se za identifikovane operativne rizike u svim aktivnostima, proizvodima, procesima i
projektima Banke.

Cilj izvjeStavanja o operativnom riziku je pruzanje podrSke za ucinkovito upravljanje
operativnim rizikom na svim nivoima odgovornosti.

Za izraCun minimalnih kapitalnih zahtjeva za operativni rizik Banka primjenjuje pristup
osnovnog pokazatelja u skladu s odredbama Odluke o izracunavanju kapitala banke.

Trzisni rizik

Glavni cily modela upravljanja trziSnim rizikom jeste da se osiguraju sigurne i ispravne aktivnosti
Banke, sa ciliem odrZzavanja izloZenosti trziSnom riziku unutar definiranih ogranicenja i
pragova.

Okvir upravljanja trziSnim rizikom Banke ukljucuje sliedece elemente:

» principi, pravila, politike, procedure i metode koje imaju za cilj upravljanje trzisnim
rizikom definiranim u internim propisima;

» proces upravljanja trziSnim rizikom koji uklju€uje upravljanje, identifikaciju i mjerenje,
monitoring, izvjeStavanje;

» striktno definisane menadzerske odgovornosti i aktivnosti unutar ugovorenih standarda
i uspostavljenih limita;

» ucinkovit nadzor odbora i menadZmenta kroz detaljan i sveobuhvatan sistem protoka
informacija.

Politikom upravljanja trziSnim rizicima Banka definiSe svoj apetit prema riziku i to u smislu
neoéekivanog gubitka (rizicna vrijednost VaR koja predstavlja potencijalni maksimalni
gubitak u jednom danu izraCunato sa 99% sigurnoS¢éu) i ograni €ene izloZenosti u zavisnosti

o vrsti emitenta  (limiti emitenta).
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Osim VaR limita, apetit prema riziku se definiSe i ograni¢enjima ovisno o vrsti izdavatelja kao
ukupan nominalni limit za odredenu vrstu izdavatelja te za pojedinog izdavatelja obzirom na
njegov rejting.

Rizi¢na vrijednost i drugi limit se raCunaju i prate na dnevnoj osnovi i izvjeStavaju svim

relevantnim poslovnim funkcijama i funkcijama za upravljanje rizikom, ukljuCujuc¢i Upravu
Banke.

Ciljani profil trziSnog rizika Banke je detaljno definisan u Polici upravljanja trziSnim rizikom koju
odobrava Uprava i Nadzorni odbor.

Kamatni rizik u knjizi banke

Glavni cilj modela upravljanja kamatnim rizikom jeste da se osiguraju sigurne i ispravne
aktivnosti Banke, sa ciliem odrZzavanja izloZzenosti riziku kamatne stope unutar definisanih
limita i pragova.

Okvir upravljanja rizikom kamatne stope Banke ukljuCuje sljedece elemente:

» sistem za mjerenje, ocjenjivanje i izvjeStavanje o izloZenosti riziku kamatne stope;

e dokumentacija za upravlijanje kamatnim rizikom sa jasno definisanim okvirom,
smjernicama, modelima i pretpostavkama koje se koriste u procesu upravljanja rizikom;

» striktno definisane menadzZerske odgovornosti i aktivhosti unutar ugovorenih standarda
i uspostavljenih limita;

» ucinkovit nadzor odbora i menadZmenta kroz detaljan i sveobuhvatan sistem protoka
informacija.

Za procjenu i pracenje izloZzenosti kamatnom riziku Banka primjenjuje eksterne i interne
standarde.

Eksterni standardi Agencije za bankarstvo FBiH predstavljaju regulatorne limite koje je
propisala Agencija za bankarstvo FBiH i odnose se na dovoljan nivo regulatornog kapitala
Banke koja bi osigurala pokrice za procjenjenu promjenu ekonomske vrijednosti knjige banke.

Interni standardi  za upravljanje kamatnim rizikom u Banci se sastoje od sljedecih osnovnih
modela za mjerenje rizika kamatne stope:

» analiza promjene kamatne stope;
» osjetljivost promjene fer vrijednosti;
» osjetljivost neto kamatnog prihoda.

Struktura limita za kamatni rizik, u skladu s okvirom za mjerenje rizika, ima za cilj odrzZati nizak

nivo izloZzenosti, Sto je u skladu s apetitom rizika. Limiti kamatnog rizika u bankarskoj knjizi su
izraZeni kako u smislu osjetljivosti promjene  ekonomske vrijednosti (AEVE).
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uzimaju¢i u obzir relevantnost koja se pripisuje upravljanju bankarskom knjigom u
srednjoro€noj perspektivi tako i u smislu osjetljivosti promjene neto prihoda od kamata (A
NII) da ostvaruje zarade i efekte bilansa stanja ha promjene stopa u kratkoro€nom roku.

Ovi limiti su takoder propisani detaljno u ISP BiH smjernicama za upravljanje kamatnim rizikom
u bankarskoj knjizi i periodi¢no se revidiraju.

Rizik likvidnosti

Glavni cilj upravljanja likvidnoSc¢u je osiguranje sigurnog i stabilnog poslovanja Banke s ciliem
odrzavanja izloZenosti riziku likvidnosti unutar definisanih limita i pragova prekoracenja.

Cjelokupni postupak upravljanja likvidnoS¢éu dobro je definisan internim aktima koji reguliraju
podrucje upravljanja likvidnoScu koji pokriva i rizik finansiranja likvidnosti i trzisni rizik likvidnosti
- rizik likvidnosti definiSe se kao rizik da Banka nece biti u mogucnosti podmiriti svoje obaveze
pla¢anja zbog nemogucénosti pribavljanja sredstava na trzistu (rizik finansiranja likvidnosti) ili
da likvidira svoju imovinu (trzisni rizik likvidnosti).

Okvir upravljanja rizikom likvidnosti Banke ukljucuije sljedece elemente:

» ucinkovit nadzor odbora i menadZmenta kroz detaljan i sveobuhvatan sistem protoka
informacija;

e Sistem za mjerenje, ocjenjivanje i izvjeStavanje o izloZenosti riziku likvidnosti;

e dokumentacija za upravljanje rizikom likvidnosti sa jasno definisanim okvirom,
smjernicama, modelima i pretpostavkama koje se koriste u procesu upravljanja rizikom;

» striktno definisane menadzerske odgovornosti i aktivhosti unutar ugovorenih standarda
i uspostavljenih limita;

e stres testiranje uklju¢ujuéi formalni plan za nepredvidene aktivnosti za krize likvidnosti.

Nadalje prema definiranim klju¢nim strateSkim ciljevima definiranim u Strategiji upravljanja
rizicima (gdje Banka u skladu s poslovnom strategijom godiSnje utvrduje apetit za rizikom,
osnovne strateSke smjernice za planiranje kapitala, ciljeve upravljanja rizicima i osnovne
principe ublaZzavanja rizika, ukljuCujuci rizike koji proizlaze iz makroekonomskog okruzenja u
kojem Banka djeluje, uzimajuci u obzir status svog poslovnog ciklusa), apetit za rizik ISP BiH
banke definisan je kroz ciljeve Banke u podrucju upravljanja rizicima koji su utvrdeni u skladu
s njenom poslovhom strategijom, faktorima okruzenja i ranjivostima, kao i s regulatornim
zahtjevima i Smjernicama PBZ/ISP grupe.

Detaljan ciljani profil rizika likvidnosti Banke detaljno je definisan u Politici upravljanja rizikom
likvidnosti koju je odobrila Uprava i Nadzorni odbor Banke, Sto predstavlja okvir za upravljanje
rizikom likvidnosti prvenstveno kroz:

» uspostavljanje limita izloZenosti riziku likvidnosti;
» definicija modela koji se koriste za pracenje i mjerenje rizika likvidnosti;
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5.1. Kratak opis strategije i politika za svaki pojedina  €ni rizik (nastavak)
» jzvjeStavanje o izloZenosti riziku likvidnosti.

Nadzorni odbor i Uprava Banke definiSu i odobravaju prag rizika likvidnosti, koji se smatra
maksimalnom izloZenosti riziku, koji je prihvatljiv tokom normalnog toka poslovanija,
integriranom stresnim situacijama.

Za procjenu i praéenje izloZzenosti riziku likvidnosti Banke, koriste se eksterni standardi i interni
standardi kako slijedi:

1) Eksterni standardi Agencije za bankarstvo FBiH (FBA) predstavljaju regulatorne limite
koje propisuje FBA:
* Rocna uskladenost finansijske aktive i pasive;
* Obavezna rezerva u centralnoj banci BiH;
» koeficijent pokri¢a likvidnosti (LCR);
* Omijer neto stabilnog neto finanisranja (NSFR).

2) Interni standardi za upravljanje likvidnosti u Banci su sljedec¢i osnovni modeli za
mjerenje rizika likvidnosti:
* monitoring unutar dnevne likvidnosti;
e monitoring rezervi likvidnosti;
» limiti za projicirane kumulativhe wholesale izloZenosti;
» koeficijent pokri¢a likvidnosti (LCR);
* omjer stabilnog neto finansiranja (NSFR);
* indikator perioda prezivljavanja (SP);
e stres testiranje;
* omjeri koncentracije;
« pokazatelji plana za sluc¢aj krize likvidnosti®

Ciljani profil rizika likvidnosti Banke je detaljno definisan u Polici upravljanja rizikom likvidnosti
koju odobrava Uprava i Nadzorni odbor.

Testiranje otpornosti na stres

Testiranje otpornosti na stres sastavni je dio sistema upravljanja rizicima, a provodi se za
interne upravljacke potrebe i na zahtjev nadzornih tijela. Banka je prilikom testiranja otpornosti
na stres ukljuéila sve znacCajne faktore rizika specificne za njeno poslovno okruzenje,
uklju€ujudi i faktore iz makroekonomskog okruZenja. Rezultati testiranja otpornosti na stres se
koriste kako bi pomogli upravljanju rizicima, planiranju kapitala i procesu dono3enja odluka
unutar Banke. Strest test za interne upravljacke potreba obuhvata sveobuhvatno testiranje
otpornosti na stres kao i testiranje otpornosti na stres na nivou pojedinog rizika:

5 Zahtjevi u kriznim situacijama likvidnosti su propisani u Politici upravljanja rizikom likvidnosti.
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5.1. Kratak opis strategije i politika za svaki pojedina  €ni rizik (nastavak)
« Testiranje otpornosti na stres u okviru ICAAP-a

Sveobuhvatni okvir testiranja otpornosti u okviru ICAAP-a sluzi kao dodatni alat za pracenje
potencijalnih dodatnih kapitalnih zahtjeva zbog nastanka stresnog scenarija.

Rezultati testiranja se smatraju dopunom potrebnog internog kapitala u osnovnom scenariju,
radi osiguravanja konzervativnog planiranja kapitala uvaZavajuéi utjecaj potencijalnih
stresova.

Stres se izraCunava polugodiSnje, temeljem iskustvenih pretpostavki ISP Grupe i u nekim
sluCajevima se prilagodava za specificne lokalne karakteristike.

» Testiranje otpornosti na stres u okviru pripreme Plana oporavka

Primjenjuje se tzv. ,reverse stress test”, stresni scenariji pretpostavljeni u kontekstu plana
oporavka razmatraju sistemske i idiosinkraticne dogadaje. Fokusirani su na elemente
osjetljivosti za Banku te mogu proizvesti najteZe ucinke u pogledu manjka kapitala i likvidnosti.
Provodi se jednom godiSnje, metodologiju i scenarije definiSe Direkcija upravljanja rizicima.

» Testiranje otpornosti na stres na nivou pojedinog rizika

Testiranje otpornosti na stres Cini sastavni dio cjelokupnog sistema upravljanja rizicima o ¢ijim
rezultatima se redovito obavjeStava rukovodstvo Banke te sluzi kao relevantan input za
donoSenje odluka o upravljanju rizicima. Nevezano uz postupke sveobuhvatnih testiranja
otpornosti na stres Banka je uspostavila redovne postupke za provodenje testiranja otpornosti
na stres (trzisni, kamatni, rizik likvidnosti).

5.2. STRUKTURA, ODNOSNO ORGANIZACIJA FUNKCIJE UPRAVLJANJA RIZICIMA UKLJU CUJUCI
NJENU POZICIJU ULOGU | STATUS U ORGANIZACIONOJ STRUKTURI BANKE

Funkcija kontrole rizika organizirana je unutar Sektora za upravljanje i kontrolu rizika i to u
okviru Direkcije upravljanja rizicima.

Sektor za upravljanje
i kontrolu rizika

Shema 2.
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5.2. Struktura, odnosno organizacija funkcije upravljanja rizicima uklju €uju €i njenu
poziciju ulogu i status u organizacionoj strukturi banke (nastavak)

Nadzorni odbor imenuje osobu odgovornu za rad funkcije kontrole rizika Banke.

Kljuéne uloge i odgovornosti funkcije kontrole rizika u procesu upravljanja rizicima, koji se u
najve¢oj mjeri inkorporiraju u sveobuhvatni ICAAP i ILAAP okvir su:

predlaganje Upravi Banke usvajanja Opcih pravila za upravljanje rizicima, te pravilnika
za upravljanje rizicima (ukljuuju¢i Proces interne procjene adekvatnosti kapitala i
adekvatnosti likvidnosti — ICAAP i ILAAP);

predlaganje Upravi Banke dono3enja metodologija, uputa kojima se detaljno propisuje
identificiranje i mjerenje/procjenjivanje rizika, testiranje otpornosti na stres, ovladavanje
rizicima, prac¢enje i izvjeS€ivanje o rizicima u podrucju upravljanja rizicima,;
predlaganje Upravi Banke usvajanja pristupa koji se primjenjuje za izraCun za
adekvatnosti kapitala;

usvajanje pravila, instrukcija i metodologija za planiranje, izracun i kontrolu
adekvatnosti kapitala i adekvatnosti likvidnosti (prema regulatoru i interno);
predlaganje Upravi Banke strategije upravljanja rizicima i politika i pravila upravljanja
rizicima,

predlaganje Upravi Banke odluka o limitima izloZzenosti u skladu sa strategijom
upravljanja rizicima i politikama upravljanja rizicima;

predlaganje Upravi Banke aktivnosti za ovladavanje rizicima u skladu sa strategijom i
politikama upravljanja rizicima;

predlaganje Upravi Banke integriranja upravljanja rizicima u svakodnevno poslovanje,
a posebice u donosenje poslovnih odluka;

provodenje aktivnosti identificiranja rizika, mjerenja/procjenjivanja rizika i testiranja
otpornosti na stres;

analiziranje rizika (uklju€ujuéi i rizike kod novih proizvoda ili novih trzista);
sudjelovanje u izracunu adekvatnosti kapitala i adekvatnosti likvidnosti ;

pracenje izloZenosti rizicima, profila rizi€nosti i adekvatnosti kapitala ukljucujuéi
pracenje strukture limita rizika;

provjeravanje primjene i efektivhosti metoda i postupaka za upravljanje rizicima,
ispitivanje i vrednovanje adekvatnosti i efektivnosti unutarnjih kontrola u procesu
upravljanja rizicima;

izvjeStavanje o rizicima i adekvatnosti kapitala i likvidnosti viSeg rukovodstva Banke,
¢lana Uprave Banke nadleZznog za kontrolu rizika, Uprave Banke, Nadzornog odbora
Banke, Odbor za upravljanje kreditnim rizicima Banke, Odbor za upravljanje
finansijskim rizicima Banke, Direkciju interne revizije Banke, Odbora za reviziju Banke
te po potrebi drugih funkcija i organizacijskih dijelova Banke;

izvjeStavanje Privredne Banke Zagreb d.d. o rizicima i adekvatnosti kapitala i
likvidnosti;

predlaganje Upravi Banke godiSnjeg plana rada Funkcije kontrole rizika Banke i
usvajanje planova operativnih aktivnosti na bazi godiSnjeg plana rada Funkcije kontrole
rizika Banke;

izvjeStavanje Upravi Banke, Odboru za reviziju ili Nadzornom odboru Banke o
aktivnostima Funkcije kontrole rizika Banke;
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5.2. Struktura, odnosno organizacija funkcije upravljanja rizicima uklju €uju €i njenu
poziciju ulogu i status u organizacionoj strukturi banke (nastavak)

= izvrS8avanje kontrola kako je definisano planom rada Funkcije kontrole rizika Banke.

Dodatno na gore navedene aktivnosti, Funkcija kontrole rizika Banke ¢e izvrSavati sve
propisane aktivnosti u skladu sa vazec¢im regulativama, zahtjevima Privredne Banke Zagreb
d.d., kao i internim regulativama Banke.

U 2022. godini, redovne aktivnosti funkcije kontrole rizika provedene su prema planu i
propisanim relevantnim internim propisima. Detaljan pregled provedenih aktivnosti kao i nalazi
za kontrolisana podrucja dokumentovana su u lzvjeStajima o radu funkcije kontrole rizika.
Izvjestaji funkcije kontrole rizika na redovnoj osnovi dostavljaju se Upravi Banke, koja je rad
funkcije kontrole ocijenila adekvatnim odnosno viSe nego adekvatnim.

Takoder, Funkcija kontrole rizika pored Uprave banke direktno izvjeStava i Nadzorni odbor
Banke. IzvjeStaji Funkcije kontrole rizika redovno se dostavljaju i Odboru za rizike te Odboru
za reviziju.

5.3. OBUHVATNOST | KARAKTERISTIKE SISTEMA IZVJESTAVANJA O RIZICIMA KAO I NA  CIN
MJERENJA RIZIKA

Sistem izvjeStavanja o rizicima na svim nivoima u Banci obezbjeduje blagovremene, tacne i
dovoljno detaljne informacije koje su neophodne za donoSenje poslovnih odluka i efikasno
upravljanje rizicima, odnosno za sigurno i stabilno poslovanje Banke. U Banci je uspostavljen
sistem izvjeStavanja prema regulatoru, Upravi Banke, Nadzornom odboru, Odboru za rizike
Odboru za reviziju i ostalim relevantnim odborima, koji je zasnovan na principima
blagovremenosti, tacnosti i informativnosti.

Direkcija upravljanja rizicima mjesec¢no priprema izvjestaje o izloZenosti Banke pojedina¢nim
vrstama rizika koji se razmatraju i usvajaju na redovnim sjednicama ALCO. Takoder, na
kvartalnoj osnovi Direkcija priprema sveobuhvatan lzvjeStaj o upravljanju rizicima koji se
razmatra i usvaja na redovnim sjednicama Uprave banke, Odbora za rizike, Odbora za reviziju
i Nadzornog odbora Banke. Direkcija upravljanja rizicima, kao kontrolna funkcija upravljanja
rizicima, kvartalno priprema lzvjeStaj o radu. lzvjestaj o radu Direkcija upravljanja rizicima na
prijedlog Uprave Banke i prijedlog/miSljenje Odbora za reviziju i Odbora za rizike usvaja
Nadzorni odbor Banke, te se isti u skladu sa ¢lanom 40. Odluke o sistemu internog upravljanja
u banci dostavlja Agenciji za bankarstvo FBiH.
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5.3. Obuhvatnost i karakteristike sistema izvjeStavanja o rizicima kao i na ¢in mjerenja
rizika (nastavak)

Direkcija upravljanja rizicima, kao kontrolna funkcija upravljanja rizicima, kvartalno priprema
IzvjeStaj o radu. lzvjeStaj o radu Direkcije upravljanja rizicima na prijedlog Uprave Banke i
prijedlog/misljenje Odbora za reviziju i Odbora za rizike usvaja Nadzorni odbor Banke, te se
isti u skladu sa ¢lanom 40. Odluke o sistemu internog upravljanja u banci dostavlja Agenciji za
bankarstvo FBiH.

Banka je sacinila i usvoijila Eticki kodeks koji sadrzi osnovne eti¢ke principe i pravila poslovnog
pona3anja, koja su zasnovana na misiji i vrijednostima Banke, osiguravajuci iskren i fer odnos
prema svim zaposlenima, klijentima, poslovnim partnerima, kao i uskladenost poslovanja sa
zakonskim, podzakonskim aktima, drugim propisima i internim aktima Banke. Kodeks
doprinosi brzom uoCavanju situacija koje su u suprotnosti sa eti¢kim principima Banke. Banka
ima kanale putem kojih zaposlenici mogu prijaviti sumnju na Stetno i nepoZeljno ponasanje ili
postupanje. Potpuno anonimna prijava je moguca putem mail adrese i telefona. Evidencije o
provedenim istragama sumnji na Stetna postupanje se vode u Direkciji interne revizije koja je
uz Direkciju za sprje€avanje pranja novca, Direkciju za uskladenost, Direkciju Cyber sigurnosti
i BCM-a nadleZna za provodenije istraga.

Svi zaposleni su duzni da se upoznaju, razumiju i usklade svoje aktivhosti sa Etickim
kodeksom i drugim internim aktima Banke. Uvjereni smo da ¢e, ako svi zaposleni paZljivo
slijede nacela i odredbe Kodeksa, to povecati radnu efikasnost Banke, ojacati njen ugled i
promovisati razvoj ¢vrstih poslovnih odnosa sa klijentima i partnerima.

Banka podrzava i podstiCe svoje zaposlene, ali i poslovne partnere i klijente, da slijede
uspostavljene etiCke standarde. Trece strane, koje obavljaju odredene poslove sa Bankom,
treba da posjeduju dobru reputaciju i da dijele najviSe eti¢ke principe poslovanja, uspostavljene
Kodeksom.

Banka stavlja zna¢ajan naglasak na razumijevanje i kompetencije upravljanja rizicima unutar
cijele organizacije. Veliki naglasak se takoder stavlja na kontinuirano poboljSavanje kulture
rizika i svijesti o njemu unutar cijele organizacije. Klju¢ni cilj upravljanja rizicima u Banci je
sveobuhvatno procijeniti i pratiti rizike unutar cijele Banke. Sveobuhvatan pristup upravljanju
rizicima zashiva se na razboritim i razumnim konzervativnim orijentacijama preuzimanja rizika,
uzimajuci u obzir i relevantne stru¢ne kriterije. Istovremeno, Banka obavlja razvojne aktivnosti
u ovom podrudju i to preko razvijanja metoda i modela za procjenu, prac¢enja i odredivanja
kriterija za ublaZzavanje svih relevantnih vrsta rizika. Sveobuhvatnost i pouzdanost sistema
upravljanja rizicima i na€in mjerenja rizika zasniva se i na radu pojedinacnih odbora posebno
kreiranih za upravljanje odredenim vrstama rizika:

Odbori Uprave Banke relevantni za upravljanje rizici  ma su:

= Odbor za upravljanje kreditnim rizikom (OKR) je stalno tijelo nadlezno za
donoSenje odluka i savjetovanje €ija je misija osigurati struéno i koordinirano
upravljanje kreditnim rizikom u okviru ovlastenja Banke u kreditnom poslovanju te u
skladu s primjenjivim zakonima, pravilima Grupe PBZ/ISP i strateSkim odlukama
mati¢nog drusStva.
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5.3. Obuhvatnost i karakteristike sistema izvjeStavanja o rizicima kao i na ¢in mjerenja
rizika (nastavak)

Glavna odgovornost Odbora je definirati i aZurirati strateSke smjernice za upravljanje
kreditnim rizikom i politike upravljanja kreditnim rizikom na osnovu stalnog pracenja
kreditnog portfelja.

= Kreditni odbor (KOB) je stalni odbor Banke nadlezan za donoSenje odluka o
urednim Klijentima. Glavna odgovornost Odbora je da u okviru ovlastenja Banke u
kredithnom poslovanju donosi kreditne odluke u skladu s izdatim strateSkim
smjernicama i kreditnim politikama te u skladu s pozitivnim propisima BiH, internim
aktima Banke i propisima/smjernicama ISP-a/PBZ-a.

= Odbor za upravljanje problemati €nim plasmanima (OPP) je stalni odbor Banke
nadlezan za donoSenje odluka o rizi€nim i neurednim klijentima. Glavna odgovornost
Odbora je poduzimanje potrebnih mjera u cilju sprieavanja i ublazavanja gubitaka
po rizi€nim i loSim plasmanima. Odbor donosi odluke u skladu s vaze¢im pozitivnim
propisima BiH, internim aktima Banke i propisima/smjernicama ISP-a/PBZ-a.

= Odbor za upravljanje aktivom i pasivom (ALCO) je tijelo nadleZzno za donoSenje
odluka i savjetovanje koje je usmjereno na upravljanje finansijskim rizicima, pitanja
aktivnog upravljanja vrijednoScu, strateSko i operativho upravljanje imovinom i
obavezama u skladu sa propisima/smjernicama ISP i PBZ Grupe, internim aktima
banke, zakonima, pravilima i propisima nadleznih tijela. Odbor u okviru svojih ovlasti
i nadleznosti koje utvrduje Uprava Banke djeluje u sljede¢im podrugjima:

= Upravljanje i procjena finansijskog rizika;
®m  Operativno upravljanje.

= Koordinacijski odbor za upravljanje proizvodima — Odbor za upravljanje
kreditnim rizikom i Odbor za upravljanje aktivom i pasivom dodatno ¢e podrzavati
Koordinacijski odbor za upravljanje proizvodima €ija se uloga sastoji u:

*» PruZanje podrske ALCO i OKR odborima u smislu provodenja i
formaliziranja bilo koje preliminarne analize potrebne za ocjenu novih
proizvoda.

= Osiguranje odgovarajuce koordinacije sa ISP Grupom posebno:

» S poslovnim funkcijama PBZ-a i ISBD-a u smislu provodenja
konkretnih poslovnih inicijativa,

* U sluCajevima kada banka djeluje kao distributer sa
proizvodacima proizvoda u mjeri koja se odnosi na procjenu i
lansiranje proizvoda.

= Odbor za operativne rizike (OOR) je stalno tijelo nadlezno za donoSenje odluka i
savjetovanje Cija je misija osigurati kvalificirano i stru¢no upravljanje pitanjima koja
se ti€u operativnog rizika (uklju€ujuéi IKT/ kiberneti¢kim rizicima i sigurnosc¢u) i rizik
eksternalizacije, u skladu s primjenjivim zakonima, propisima ISP/PBZ Grupe i
internim procedurama.
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= Odbor za upravljanje informacionim sistemima je tijelo nadlezno za donoSenje
odluka/savjetovanje Cija je misija osigurati stru¢no i koordinirano upravljanje
informacionim sistemom Banke u skladu sa primjenjivim zakonima, pravilima Grupe
i strateSkim odlukama mati¢nog drustva.
Glavna odgovornost Odbora je kooridnacija incijativa i pracenje razvojnih aktivnosti
informacionog sisitema, uskladenost ciljeva informacionog sistema sa poslovnim
ciljevima i poslovnom strategijom Banke, kao i uskladenost sa regulativom i drugim
pitanjima od vaZnosti za upravljanje informacionim sistemom.

5.4. OCJENA ADEKVATNOSTI USPOSTAVLIENOG SISTEMA UPRAVLJANJA RIZICIMA U ODNOSU NA
NJEN RIZICNI PROFIL, POSLOVNU POLITIKU | STRATEGIJU

Sistem upravljanja rizicima  je sveobuhvatnost organizacijske strukture, pravila, postupaka i
resursa za identifikaciju rizika, mjerenje/procjenjivanje rizika, testiranje otpornosti na stres,
ovladavanije rizicima i praéenje rizika, ukljucujuci utvrdivanje apetita za rizik i profila rizi¢nosti,
planiranje kapitala i pracenje adekvatnosti kapitala te izvjeStavanje o rizicima kojima je Banka
izloZzena ili bi mogla biti izlozena u svojem poslovanju, a podrazumijeva uspostavljenost
odgovarajuéeg korporativhog upraviljanja i kulture rizika te ukljuuje proces upravljanja
rizicima.

Korporativno upravljanje , u smislu sistema upravljanja rizicima, uspostavlja se kroz statut i
druge interne akte Banke kojima se definiSu uloge, zadaci i odgovornosti nadzornih i
upravljackih tijela te viSeg rukovodstva, sistem unutrasnjin kontrola i kontrolne funkcije,
organizacijska shema i poslovi pojedinih organizacijskih dijelova i funkcija.

Kultura rizika obuhvata opStu svjesnost o rizicima na svim nivoima Banke i ¢lanica te odnos
i ponasanje zaposlenika prema i u svezi rizika i upravljanja rizicima.

Proces upraviljanja rizicima ukljuCuje redovito i pravovremeno identifikovanje,
mjerenje/procjenjivanje, testiranje otpornosti na stres, ovladavanje i pracenje rizika, kao i
izvjeStavanje o rizicima kojima je Banka izloZena ili bi mogla biti izloZzena u svom poslovanju.
Proces upravljanja rizicima ukljuuje planiranje i pracenje adekvatnosti kapitala, jasno
definisanje i dokumentovanje profila rizicnosti te uskladivanje profila rizi€nosti s apetitom za
rizik.

Apetit za rizik , odnosno sklonost preuzimaniju rizika, predstavlja iznos, odnosno nivo rizika
koju Banka smatra prihvatlivom preuzeti u ostvarenju poslovne strategije i ciljeva u
postojecem i budu¢em okruZenju, a utvrduje se na nivou Banke. Apetit za rizik obuhvata
odredivanje namjere za preuzimanije rizika kao i odredivanje tolerancije prema riziku u smislu
odredivanja nivoa rizika koju Banka smatra prihvatljivom, a definiSe se internim sistemom limita
u odnosu na upravljanje svim materijalnih oblicima rizika.

U skladu sa strateSkim ciljevima definisanim u Strategiji upravljanja rizicima, rizici preuzeti radi

postizanja poslovnih planova i cilleva obuhvaceni su primjereno definisanim sistemom
upravljanja rizicima. Sve poslovne aktivnosti i povezani rizici, uskladeni su sa pravilima
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definiranim za upravljanje rizicima i definiranim strukturama limita. Stoga, uskladenost
strategije upravljanja rizicima i poslovne strategije je jedan od klju¢nih preduslova za
izvrSavanje redovnih aktivnosti. Uskladenost pozicija sa definisanim limitima izloZzenosti se
prati i o tome se izvjeStava na redovnoj osnovi, dok se na polugodidnjoj osnovi priprema
izvjeStaj o profilu rizika koje sadrzi pregled profila rizika Banke kao i analiza izloZzenosti
najznacaijnijim rizicima.

Prilikom utvrdivanja profila rizika primjenjuju se sljedec¢a pravila:

» Banka analizira trenutni relativni znac€aj razli€itih vrsta rizika i raspodjelu koncentracija
izmedu pojedinih vrsta rizika, kako bi osigurala okvir za dalje napredovanje prema
ciljanom profilu rizika;

* Rizici koji se smatraju materijalnim se kvantificiraju ili kvalitativno procjenjuju kako bi
se odredio cjelokupni trenutni profil rizika Banke;

» Banka identificira rizike koji su neprihvatljivi obzirom na njeno iskustvo i resurse;

» Banka svoj ciljani profil rizika izvodi na osnovu trenutnog profila, planova poslovanja i
apetita za rizik;

»  Ciljani profil rizika €ini osnovu za odredivanje dosljednih limita rizika,;

» Ciljani profil rizika podrzava proces planiranja i upravljanja kapitalom.

U svrhu efikasnog upravljanja rizikom i uzimajuéi u obzir potrebu za smanjenjem sukoba
interesa izmedu strana koje preuzimaju rizik, ograni€avaju i kontroliSu nivoe rizika, kao i
sistema revizije upravljanja rizicima, organizacijska struktura Banke formirana je s posebnom
paznjom na neophodno razdvajanje funkcija i odgovornosti izmedu poslovnih jedinica Banke,
a u skladu s nacelom “3 linije odbrane”.

* Prvu liniju odbrane Banke u procesu upravljanja rizicima predstavljaju organizacione
jedinice koje vrSe aktivho preuzimanje rizika. Cilj prve linije odbrane je osiguranje
uskladenosti sa limitima rizika uspostavljenim u drugoj liniji odbrane.

» Druga linijja odbrane Banke prije svega ukljuéuje kontrolne funkcije, za praéenje
uskladenosti i upravljanje rizicima (uklju€ujuci organizacione jedinice koje je Cine). Cil;
druge linije odbrane je nezavisnost od prve linije kontrole i uskladenost sa
uspostavljenim ogranic¢enjima.

» Treca linija odbrane Banke osigurava se funkcijom interne revizije. Ova funkcija igra
znaCajnu ulogu nezavisnim ocjenjivanjem upravljanja rizikom i provodenjem mjera
kontrole rizika, kao i procjenom uskladenosti sistema upravljanja rizicima sa internim i
eksternim zahtjevima.

Internim aktima Banka propisuje nacin ponaSanja i kreira okruZenje kojim se nastoji
obezbijediti adekvatnost identifikovanja, mjerenja i pracenja rizika, a u skladu s regulatornim
zahtjevima, apetitom Banke za rizike i prihva¢anje istih. Redovnim pregledom, aZuriranjem i
usvajanjem internih akata vezanih za podru€je preuzimanja rizika i upravijanja rizicima
obezbjeduje se primjena ispravnog pristupa uskladenog sa zakonskim propisima i strategijom
poslovanja Banke, pri €emu se dodatno procjenjuje i sama efikasnost internih
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akata. Svaki vlasnik akta na podrucju preuzimanja rizika i upravljanja rizicima je u obavezi
minimalno jednom godiSnje (po potrebi i CeSc¢e) revidirati akte iz svoje nadleznosti.

Uspostavljeni sistem upravljanja rizicima Banke je sveobuhvatan i zadovoljavajuéeg kvaliteta,
pri ¢emu je osigurano da se svim hijerarhijskim nivoima pruze adekvatne informacije u cilju
donoSenja poslovnih odluka. Sve odluke vezane za upravljanje rizicima diskutuju se i donose
na nivoima Uprave i Nadzornog odbora.

S raspolozivim kapacitetima, Banka nastoji da konstantno unaprjeduje znanja o upravljanju
rizicima kroz dostupne edukacije kako na lokalnom trzistu tako i izvan BiH.

5.5. POLITIKE ZASTITE OD RIZIKA | POLITIKE (INFORMACIJE O PRIMIJENJENIM TEHNIKAMA
SMANJENJA KREDITNOG RIZIKA ) SMANJENJA RIZIKA KAO | NA CINE KOJE BANKA KORISTI ZA
OSIGURANJE | PRA CENJE EFIKASNOSTI U SMANJENJU RIZIKA

Upotreba tehnika smanjenja rizika

Obzirom da kapitalni zahtjev za kreditni rizik zauzima najveci dio u ukupnom regulatornom
zahtjevu te da kreditni rizik predstavlja kljuéni i najznacajniji rizik u banci u nastavku su
predstavljene tehnike smanjenja kreditnog rizika (CRM).

Upotreba tehnika smanjenja kreditnog rizika

Obzirom da pri izraCunu izloZenosti ponderiranih kreditnim rizikom Banka primjenjuje
standardizirani pristup, za potrebe izraCuna kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik koristi tehnike
smanjenja kreditnog rizika u skladu sa FBA Odlukom o izraCunavanju kapitala banke te
njezinim izmjenama i dopunama.

Metodologija izrauna izloZzenosti ponderiranih kreditnim rizikom za potrebe izracuna
kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik, minimalni kriteriji za priznavanje svakog pojedinog
instrumenta osiguranja, nacini i dinamika inicijalnihn i ponovnih procjena vrijednosti
instrumenata osiguranja, propisani su internim aktima. Ispravna primjena u procesu izracuna
kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik osigurana je kontrolnim to¢kama integriranim u sam proces
izraCuna. Tehnike smanjenja kreditnog rizika ozna¢avaju tehnike koje se mogu koristiti u svrhu
smanjenja kreditnog rizika povezanog s izloZzenoScu.

Banka u izraCun regulatornog kapitala ukljuCuje na propisan nacin samo one instrumente
kreditne zastite koji ispunjavaju sve zahtjeve iz Odluke, pri ¢emu kreditnim rizikom ponderirani
iznos izloZenosti umanjen zbog koriStenja tehnika umanjenja kreditnog rizika ne moze biti viSi
od kreditnim rizikom ponderiranog iznosa izloZenosti koji je izraCunat za isti plasman - bez
primjene tehnika umanjenja kreditnog rizika.
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Za pokric¢e jedne izloZenosti Banka istovremeno koristi viSe vrsta kreditne zastite. U takvim
slu€ajevima tokom primjene standardiziranog pristupa iznos izloZenosti dijeli se na zasebne
dijelove od kojih je svaki pokriven jednom vrstom kreditne zastite te se nakon toga za svaki
dio izloZenosti zasebno izracunavaju kapitalne potrebe na nacin propisan Odlukom.

Banka u izraCunu iznosa izloZenosti ponderiranih kreditnim rizikom (ponderirana rizi€na aktiva)
ukljuCuje utjecaj rocne neuskladenosti koja nastaje kada je preostali rok do dospijeca
ugovorene kreditne zastite kraci od dospije¢a zasti¢ene izloZenosti.
Ako postoji roéna neuskladenost, u slijedec¢im situacijama se kreditna zastita ne priznaje i
tehnike smanjenja kreditnog rizika ne koriste:

» ako je preostalo dospijece kreditne zastite krace od tri mjeseca

» ako je ugovoreni (izvorni) rok dospijeca kreditne zastite kraci od jedne godine.

Shodno definicijama iz Odluke, za potrebe izraCuna kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik po
standardiziranom pristupu, Banka moZze koristiti sljedec¢e vrste kreditne zastite:

* materijalnu kreditnu zastitu i

* nematerijalnu kreditnu zastitu.

Osnovne vrste instrumenata materijalne kreditne zastite
* novcani depozit,
e duznicki vrijednosni papiri prema rejtingu u skladu s Odlukom koji kotiraju na priznatoj
burzi, dionice koje kotiraju na priznatoj burzi.

Ostala materijalna kreditna zasStita
e gotovinski polog kod druge banke kreditora,
« polica Zivotnog osiguranja® (vrijednost police je njezina otkupna vrijednost utvrdena
od strane osiguravajuceg drusStva koje je izdalo policu osiguranja),
* instrumenti izdati od druge banke koje ¢e na zahtjev otkupiti ta banka.

Kod instrumenata ostale materijalne kreditne zastite tehnike smanjenja kreditnog rizika koriste
se na nacin da se na osigurani dio izloZenosti primjenjuje ponder rizika korigiran u ovisnosti o
ponderu rizika pruzatelja kreditne zastite.

6 Trenutno Banka ne koristi Police Zivotnog osiguranja kao CRM. Kada se steknu tehnicki uslovi Banka ée poceti
sa primjenom iste.
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Nematerijalna kreditna zastita

Jamstva i garancije (neopozive i na prvi poziv) prihvatljivih pruZatelja kreditne zastite:
(a) centralne vlade i centralne banke;
(b) jedinice regionalne vlade i lokalne vlasti,
(c) multilateralne razvojne banke,
(d) medunarodne organizacije €ijim se izloZenostima dodjeljuje ponder 0%,
(e) subjekti javnog sektora, potraZivanja koja imaju tretman "centralne viade",
(f) institucije i
(g) ostala privredna drustva, uklju€ujuéi i mati¢na i pridruzena privredna drustva
kreditne institucije pod uvjetom da imaju kreditni rejting prema pravilima za
ponderiranje izloZenosti prema trgovackim drustvima u skladu s odredbama Odluke.

Banka za osiguranje plasmana najvecim dijelom koristi garancije izdane od strane centralne
vlade te lokalne uprave, dok se preostali dio odnosi na garancije banaka. Kod instrumenata
nematerijalne kreditne zastite tehnike smanjenja kreditnog rizika koriste se na nacin da se na
osigurani dio izloZenosti primjenjuje ponder rizika pruzatelja nematerijalne kreditne zastite.

Proces upravljanja instrumentima kreditne zaStite ima za cilj osigurati potpunu i ta¢nu
evidenciju instrumenata kreditne zaStite u poslovnim knjigama Banke s ciliem osiguravanja
informacija o stepenu pokrivenosti kreditnog portfelja (u cijelosti, ili po pojedinim segmentima)
instrumentima kreditne zastite te optimizirati njihovo koriStenje. Banka je uspostavila robustan
sistem za ograniCenje kreditnih izloZzenosti koji uzima u obzir niz faktora rizika, a posebno u
segmentu stambenog kreditiranja i raspoloZive instrumente osiguranja na nacin da se omogudi
kreditiranje samo u slu¢ajevima gdje su krediti primjereno pokriveni stambenim nekretninama.
S tim u svezi, Banka predvida omjer pokrivenosti plasmana instrumentima osiguranja (LTV)
vrlo vaznim indikatorom umanjenja rizika, dok istovremeno izravno upravlja rizikom
neispunjenja obveze kroz vec¢ adekvatne standarde kreditiranja.

5.6. SAZET OPIS POVEZANOSTI RIZIENOG PROFILA BANKE SA NJENOM POSLOVNOM STRATEGIJOM
KAO | SAZET PRIKAZ KLJU CNIH POKAZATELJA POSLOVANJA BANKE U VEZI SA UPRAVLJANJEM
RIZICIMA | NJIHOVIH VRIJEDNOSTI, NA OSNOVU KOJIH ZAINTERESIRANI U CESNICI NA FINANSIJSKOM
TRZISTU MOGU OCIJENITI UPRAVLJANJE RIZICIMA BANKE , KAO | NACIN NA KOJI JE TOLERANCIJA
PREMA RIZICIMA UKLJU €ENA U SISTEM UPRAVLJANJA RIZICIMA

Strategija Banke je usmjerena na osiguranje odrzivog rasta za sve sudionike sa kojima ima
poslovne odnose. Banka ide putem rasta osiguravajuci odrzive rezultate, o€uvanje finansijske
snage i kapitalne stabilnosti, temeljeno na dugoro¢nim odnosima sa klijentima. Banka ima za
cilj povecanje profitabilnosti i u€inkovitosti, uz odrZzavanje niskog profila rizika, koji proizlazi iz
stvaranja solidnih prihoda, ucinkovitog upravljanja troSkovima i dinami¢nog upraviljanja
rizicima.
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5.6. SaZet opis povezanosti rizi  €nog profila banke sa njenom poslovnom strategijom
kao i sazet prikaz klju €nih pokazatelja poslovanja banke u vezi sa upravljanje rizicima i
njihovih vrijednosti, na osnovu kojih zainteresirani u €esnici na finansijskom trzistu
mogu ocijeniti upravljanje rizicima banke, kaoina  ¢&in na koji je tolerancija prema
rizicima uklju €ena u sistem upravljanja rizicima (nastavak)

Strategija rizika obuhvata klju¢ne principe za osiguravanje konzistentne adekvatnosti ukupnog
kapitala i likvidnosti Banke, kao i odgovaraju¢u zastitu potpunom integracijom upravljanja
rizicima u poslovne aktivnosti, strateSko planiranje u cijeloj organizaciji te razvoj poslovanja u
skladu s definisanim apetitom za rizik. Ona osigurava finansijsku stabilnost Banke, uz
smanjenje uticaja potencijalnih finansijskih gubitaka uzrokovanih rizicima koje je Banka
prihvatila u skladu s Finansijskim planom i Planom kapitala Banke.

Finansijski plan i Plan kapitala obavezno se usaglaSavaju sa Direkcijom upravljanja rizicima
kako bi se osiguralo da apetiti i ciljevi poslovnih segmenata ne premaSe nivo kapitala kojim je
moguce pokriti rizike koje ti ciljevi nose, osiguravajuci adekvatan kapacitet resursa Banke za
podno3enje rizika na dugi rok. Strategija upravljanja rizicima je uskladena sa planiranim
kretanjima portfolija, te o¢ekivanim makroekonomskim trendovima opisanim u Finansijskom
planu Banke.

U nastavku je predstavljen pregled kljucnih pokazatelja rizika Banke na 31.12.2022. godine:

Tabela 14.

Pokazatelj Na dan 31.12.2022
Stopa regulatornog kapitala 19,72% 4
Stopa redovnog osnovnog kapitala Tier 1 (CET1) 19.71% ]
Pokazatelj osnovnog kapitala (Tier 1) 19,71% 4
Pokazatelj finansijske poluge 11,08% 4
Omijer pokrica likvidnosti (LCR) 204,04% A
Omijer neto stabilnog finansiranja (NSFR) 145,51% 4
Omjer kredita i depozita 81,24% 4
Osjetljivost neto kamatnog prihoda (EVE) i mio EUR -1,78 4
Pokrivenost nekvalitetnih kredita ispravkama vrijednosti 62,34% 4
Stopa rasta nekvalitetnih kredita -9, 80% «
Promjena ekonomske vrijednosti u bankarskoj knjizi 2,03% 4

Na kraju, osvrtom na 2022. fiskalnu godinu moZemo zakljuciti sljedece:
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5.6. SaZet opis povezanosti rizi  €nog profila banke sa njenom poslovnom strategijom
kao i sazet prikaz klju €nih pokazatelja poslovanja banke u vezi sa upravljanje

rizicima i njihovih vrijednosti, na osnovu kojih zainteresirani u €esnici na
finansijskom trZiStu mogu ocijeniti upravljanje rizicima banke, kao i na €in na koji je
tolerancija prema rizicima uklju  éena u sistem upravljanja rizicima (nastavak)

Nije bilo zna€ajnih promjena u ukupnom profilu rizinosti. Kreditni rizik i u nadolaze¢em
periodu ostaje najznacajniji rizik uzimajuci u obzir da kreditni portfolio Cini najveci dio
ukupne aktive Banke i s obzirom na neizvjesnost buduceg razvoja globalne geopoliticke
situacije povezane sa krizom u Ukrajini. Kao sastavni dio kreditnog rizika Banka je
prepoznala relativno znacajnu izloZzenost riziku koncentracije, te izraCunava kapitalne
zahtjeve uzimajuci u obzir individualnu i sektorsku koncentraciju. Stavke osjetljive na rizik
promjene kamatne stope Cine najveéi dio ukupne aktive i ukupnih obveza te tako &ini
najvedi dio bilansa ISP-a BiH koji podlijeZe riziku kamatne stope. Uzevsi u obzir zna¢ajne
fluktuacije kamatnih stopa i neizvjesna buduca kretanja kamatnih stopa, unato€ €injenici
da Banka pravovremeno reagira na promjene, aktivno preispituje i prilagodava principe
upravljanja kamatnim rizikom, vazno je i dalje paZljivo upravljati kamatnim rizikom.
IzloZenost je u potpunosti u skladu sa regulatornim ograni¢enjima pa tako tokom 2022.
godine nije bilo prekoracenja regulatornih ograni€enja (odnos promjene ekonomske
vrijednosti bankarske knjige i regulatornog kapitala banke na dan 31.12.2022. iznosio je
2,03%) ali je ista predmet praéenja od strane relevantnih funkcija. Stoga je vaZzno nastaviti
s pazljivim pra¢enjem i upravljanje kamatnim rizikom. Tokom 2023. godine Banka ¢e ovaj
rizik tretirati kao visoko znac¢ajan uzimajuéi u obzir razine prihvatljivog apetita, izloZenosti
ali i izazove vezane uz mogucénosti upravljanja rizikom. lako Banka u posljednjih viSe od
10 godina uspjesno posluje, Banka strateski rizik, koji u svojoj definiciji obuhvata poslovni
rizik, rizik profitabilnosti i upravljacki rizik smatra izuzetno znacajnim te za isti izraCunava
kapitalne zahtjeve. Takoder, u situaciji globalne krize reputacijski rizik je jedan od klju¢nih
faktora stabilnosti pa se i za njega izraCunava interni kapitalni zahtjev.

Banka je dobro kapitalizirana: regulatorni kapital i raspoloZzivi interni kapital sastoje se
najve¢im dijelom od komponenti osnovnog kapitala (Tier 1), Sto se opcenito smatra
najkvalitetnijim kapitalom.

Aktivnostima pracenja i izvjeStavanja nisu utvrdena ozbiljna kr3enja internih politika i
pravila.

Banka je bila uskladena sa svim klju¢nim strateskim limitima.
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Kako bi najvise rukovodstvo i druge relevantne funkcije bile adekvatno uklju¢ene u sistem
upravljanja rizicima, uspostavljen je sistem izvjeStavanja koji omogucava efikasno i
pravovremeno informisanje sudionika o izloZenosti rizicima, potencijalnim alatima za mitigaciju
rizika, te njihovom efektu.

IzvjeStaji koji se prezentuju upravljackim tijelima Banke te Odboru za rizike omogucéavaju
podizanje nivoa svijesti o rizicnim podruc¢jima u Banci, razmjenu stavova i diskusiju svih
relevantnih sudionika sistema upravljanja rizicima. Kontinuirano se unapreduju sadrzajem i
kvalitetom prikazanih podataka. Proces, sudionici i njihove uloge definirane su internim
pravilima.

Izvjestaji o kretanju internih gubitaka, promjeni nivoa rizika u procesima gdje su uspostavljeni
indikatori rizika, kretanje kapitalnog zahtjeva, inicijative koje se poduzimaju u cilju mitigacije
rizika, apetit za rizik te strate3ki relevantne teme dostavljaju se Upravljackim tijelima Banke
Odboru za rizike Banke te vlasnicima procesa/poslovnim dijelovima.

IzvjeStavanje se, ovisno o vrsti i primatelju izvjeStaja, provodi na dnevnoj, mjese¢noj,
kvartalnoj, polugodisnjoj i godiSnjoj osnovi.

IzvjeStaji kontrolnih funkcija pripremaju se i liéno prezentuju kvartalno, godiSnje i polugodisnje,
te obuhvacaju pregled najvaznijih €injenica utvrdenih tokom obavljanja kontrola, nezakonitosti
i nepravilnosti, te nedostatke i slabosti utvrdene tokom obavljanja kontrola, kao i prijedloge,
preporuke i rokove za otklanjanje utvrdenih nezakonitosti, nepravilnosti, nedostataka i slabosti.
IzvjeStaji se podnose Odboru za reviziju/Odboru za rizike i Nadzornom odboru Banke na
razmatranje, uz informisanje Uprave Banke radi pravovremene i efikasne realizacije datih
preporuka za otklanjanje nezakonitosti, nepravilnosti, nedostataka i slabosti utvrdenih tokom
ranijih kontrola. Nadzorni odbor Banke usvaja izvjeStaje kontrolnih funkcija, a na prijedlog
Uprave Banke i na prijedlog/misljenje Odbora za reviziju/Odbora za rizike.

5.8. OPCI OKVIR SISTEMA INTERNIH KONTROLA | NA CIN ORGANIZACIJE KONTROLNIH FUNKCIJA
UKLJU €uJu€l | RUKOVODIOCE ISTIH

Sistem internih kontrolai na  &in organizacije kontrolnih funkcija

Sistem internih kontrola je sistem procesa i aktivhosti uspostavljenih za adekvatnu kontrolu
rizika, praéenje ucinkovitosti i djelotvornosti poslovanja Banke, pouzdanosti njezinih
financijskih i ostalih informacija te uskladenosti s propisima, internim aktima, standardima i
kodeksima radi osiguranja stabilnosti poslovanja Banke.

Uzimajuéi u obzir veli€¢inu i sloZzenost organizacijske strukture Banke te opseg i sloZzenost
poslovanja, sistem internih kontrola je razvijen i prilagoden tako da na optimalan nacin
podrZzava i nadzire redoviti tijek poslovnih aktivnosti, kao i pojedine specificne situacije koje
mogu hastati.

Pri organizaciji sistema internih kontrola Banka je vodila racuna da uspostavi sistem koji
osigurava:
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» provodenje efikasnog sistema internih kontrola u svim podrucjima poslovanja;

» postavljanje nezavisnih kontrolnih funkcija Banke;

» danijedno lice zaposleno u Banci ne moZe biti u poziciji da ucini zna€ajne greske ili pocini
prekrSaje utvrdene zakonom, drugim propisima i internim aktima Banke, a koji se ne bi
otkrili u kratkom roku;

» adekvatnu organizacionu strukturu;

» adekvatne kontrolne aktivnosti i podjelu ovlaStenja i odgovornosti;

» adekvatne interne kontrole integrisane u poslovne procese i aktivnosti Banke;

» adekvatne administrativne i racunovodstvene postupke;

» uspostavu odgovarajucih procedura za zastitu aktive Banke;

» efikasnu zastitu Banke od zloupotreba i kriminalnih radnji (pranje novca, finansiranje

» teroristiCkih aktivnosti, plijacka i dr.);

* izraCunavanje i preispitivanje kapitalnih zahtjeva za rizike u skladu sa relevantnim
propisima;

» utvrdivanje i praéenje velikih izloZenosti, kao i uskladivanja velikih izloZenosti sa propisima
koji ureduju ovu oblast;

» zaklju€ivanje pravnih poslova sa licima u posebnom odnosu sa Bankom, te sistem
izvieStavanja i postupke nadzora nad zakljuCivanjem pravnih poslova sa licima u
posebnom odnosu sa Bankom;

» raCunovodstvene kontrole, te vodenje poslovnih knjiga, ostale poslovne dokumentacije i
evidencija, vrednovanje imovine i obaveza i sastavljanje, objavljivanje i dostavu finansijskih
izvjeStaja koji moraju biti vodeni u skladu sa svim propisanim i uspostavljenim
raéunovodstvenim i bankarskim principima, kao i medunarodnim standardima;

* proces kojim se osigurava pravovremeno, istinito i tacno javno objavljivanje podataka i
informacija Banke;

e postupak provjere tacnosti podataka i informacija potrebnih za nadzor na konsolidovanoj
osnovi;

» organizacione i tehni¢ke kontrole pristupanja aktivi banke i koriStenje prava pristupa;

» upravljacke, logicke i fizicke kontrole u informacionom sistemu;,

» izvjeStavanje nadzornih i drugih tijela i

» procjenu efekata eksternalizacije poslovnih aktivnosti na sisteme internih kontrola Banke.

Banka je uspostavila i provodi djelotvoran sistem internih kontrola u svim podrucjima
poslovanja koji obuhvata najmanije:

» adekvatnu organizacionu strukturu;

» adekvatne kontrolne aktivnosti i podjelu ovlastenja i odgovornosti;

» adekvatne interne kontrole integrisane u poslovne procese i aktivhosti banke;
» adekvatne administrativne i raunovodstvene postupke;

» uspostavu odgovarajucih procedura za zastitu aktive banke;
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» uspostavu kontrolnih funkcija Banke;
» efikasnu zastitu Banke od zloupotreba i kriminalnih radnji (pranje novca, finansiranje
teroristickih aktivnosti, pljacka i dr.);

Banka uspostavlja i provodi djelotvorne sisteme internih kontrola u svim podrucjima
poslovanjem te je uspostavila tri kontrolne funkcije:

» funkcija interne revizije,
» funkcija pracenja uskladenosti,
» funkcija kontrole rizika.

Pojedina kontrolna funkcija ne mozZe biti organizirana u sklopu druge kontrolne funkcije.
Navedene funkcije neovisne su o poslovnim aktivnostima Banke te su medusobno neovisne.
Svaka funkcija neovisno i izravno izvjeStava osobe i/ili tijela u skladu sa zakonima, propisima i
internim aktima Banke i mati¢ne banke.

Tokom 2022. godine u okviru kontrole funkcije interne revizije, funkcije pracenja uskladenosti
i funkcije kontrole rizika nije bilo promjena rukovodioca kontrolni funkcija.

Funkcija interne revizije

Banka je svoju funkciju Interne revizije organizovala kao zaseban organizacijski dio,
funkcionalno i organizacijski nezavisan od ostalih aktivnosti koje revidira kao i od ostalih
organizacijskih dijelova u Banci. Funkciju Interne revizije u Banci provodi Direkcija interne
revizije. Interna revizija je nezavisno i objektivno jamstvo i savjetodavna aktivhost rukovodena
filozofijom dodatne vrijednosti s namjerom poboljSanja poslovanja organizacije. Ona pomaze
organizaciji u ispunjavanju njenih ciljeva uvodeci sistematski i disciplinovan pristup
procjenjivanju i poboljSanju efikasnosti upravljanja rizicima, kontrole i korporativhog
upravljanja.

Vizija Interne revizije je biti visoko djelotvorna funkcija Interne revizije koja ispunjava
oCekivanja svojih interesno-uticajnih grupa i pridrzava se Medunarodnih standarda za
profesionalno obavljanje Interne revizije, Sto ¢e joj omoguditi da bude poslovni partner i
pouzdan savjetnik prepoznat kao pokretacka snaga kulture upravijanja, odgovornosti,
uskladenosti i izvrSenja koja pomaze u postizanju ciljeva organizacije.

Svrha Interne revizije je obavljanje treCeg nivoa kontrole, pracenje ispravnosti provodenja
poslovnih aktivnosti putem direktnog nadzora i procesa upravljanja rizikom. Interna revizija
ocjenjuje sveobuhvatnost, adekvatnost, funkcionalnost i pouzdanost organizacijske strukture i
ostalih komponenti sistema internih kontrola, informirajuci korporativna tijela o svim mogucim
poboljSanjima. Na osnovu rezultata provedenih kontrola, daje preporuke korporativnim tijelima.
Interna revizija posebno ocjenjuje proces upravljanja rizicima i upravljanje korporativnim
procesima, uklju€ujuci i mogucnost identifikacije i prikazivanja pogreSaka i nepravilnosti. U tom
kontekstu, takoder revidira kontrolne funkcije za prac¢enje
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rizika i uskladenost s propisima. Vrednovanje sistema internih kontrola koje proizlazi iz
obavljenih provjera se periodi¢no prenosi Odboru za reviziju, Nadzornom odboru i Upravi.

Interna revizija takoder je odgovorna za procjenu ucinkovitosti procesa dijeljenja i primjene
RAF (Risk Appetite Framework), interne koherentnosti cjelokupnog modela i poslovanja koje
su u skladu s RAF-om. Interna revizija nadgleda proces mijerenja, upravljanja i kontrole
izloZenosti u operativhom i kredithom riziku, te provodi aktivhosti samoprocjene za ICAAP
(Internal Capital Adequacy Assessment Process).

Funkcija pra éenja uskla denosti

Funkcija prac¢enja uskladenosti Banke se obavlja u okviru Direkcije za uskladenost, koja je
sastavni dio sistema internih kontrola Banke, uz funkciju upravljanja rizicima i funkciju interne
revizije.

Funkcija pra éenja uskla denosti osigurava uskladenost poslovanja Banke kao kreditne
institucije sa propisima, standardima i kodeksima, te internim aktima. Banka uspostavlja stalnu
i djelotvornu funkciju pra¢enja uskladenosti neovisnu o ostalim aktivnostima. Nezavisnost i
objektivnost kontrolne funkcije prac¢enja uskladenosti je osigurana kroz neovisnost u radu ove
funkcije u odnosu na druge aktivnosti u Banci. Direktor Direkcije za uskladenost i zaposlenici
koji u€estvuju i implementaciji aktivnosti funkcije praéenja uskladenosti, ne smiju biti stavljeni
u poziciju stvarnog ili potencijalnog sukoba interesa izmedu svojih odgovornosti za
implementaciju aktivnosti funkcije prac¢enja uskladenosti i bilo kakvih drugih odgovornosti.

Funkcija pracenja uskladenosti garantuje postojanje pravila, postupaka i operativnih praksi
koje ucinkovito sprjeCavaju zaobilaZenje ili krSenje vazecih propisa u podrucju svih poslovnih
aktivnosti Banke, ukljuujuéi i podru¢je sukoba interesa, zastite potroSaca i kreditiranja
potroSaca, transparentnosti, platnih sistema, sigurnosti i zdravlja na radu, zaStite licnih
podataka itd. Funkcija pracenja uskladenosti predstavija sistem procesa uspostavljenih sa
ciliem osiguranja da Banka posluje u skladu sa svim relevantnim zakonskim i regulatornim
zahtjevima, kao i ostali standardi, smjernicama mati¢ne banke, kodeksima i usvojenim dobrim
profesionalnim praksama.

Nositelj funkcije pracenja uskladenosti je Direkcija za uskladenost, sa primarnim zadatkom
postizanja nize opisanih ciljeva i aktivnosti uskladenosti. Direktor Direkcije za uskladenost
upravlja Direkcijom za uskladenost.

Nadzorni odbor Banke osigurava uvjete za uspostavljanje ucinkovite funkcije pracenja
uskladenosti poslovanja u Banci i nadzire njeno funkcionisanje, kao i strateSke godisSnje
planove rada funkcije pra¢enja uskladenosti i usvaja kvartalne, polugodiSnje i godiSnje
izvjeStaje ove funkcije.

Direktor Direkcije za uskladenost kao rukovodioca kontrolne funkcije pra¢enja uskladenosti
imenuje i razrjeSava Nadzorni odbor Banke.
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Rukovodilac funkcije prac¢enja uskladenosti izvjeStava direktno Nadzorni odbor i Odbor za
reviziju i kvartalno sudjeluje na njihovim sjednicama.

Zadaci povezani sa funkcijom praéenja uskladenosti uklju¢uju najmanje slijedece aktivnosti:

pracenje uskladenosti aktivnosti Banke sa Zakonom o bankama FBiH, Zakonom o
bankama Republike Srpske, propisima Agencije za bankarstvo FBiH, Agencije za
bankarstvo Republike Srpske i drugih primjenjivih zakona i propisa Bosne i Hercegovine,
standardima opreznog bankarskog poslovanja, procedurama za sprecavanje pranja novca
i finansiranja terorizma, kao i drugim dokumentima koji definiraju poslovanje Banke;
identificiranje propusta i procjena rizika koji su posljedica neuskladenosti aktivhosti Banke
sa zakonom i propisima, posebno u smislu rizika primjene nadzornih mjera i sankcija
Agencije i drugih nadleznih tijela, finansijskih gubitaka kao i reputacionog rizika a u slu¢aju
znacajnosti tog rizika, uklju€ivanje istog u ICAAP.

davanje savjeta Upravi Banke i drugim odgovornim osobama kako primijeniti relevantne
zakone, standarde i pravila, ukljucujuci takoder informacije o trenutnim poslovima u tim
oblastima, davanje savjeta i podrSke drugim strukturama Banke vezano za sva pitanja
vezana za rizik uskladenosti. Usluga davanja savjeta i podrSke koju pruza Direkcija za
uskladenost se odnosi na ucinkovito uskladivanje korporativnih procesa i aktivnosti, uz
pravno misljenje Direkcije pravnih poslova;

procjenjuje ucinke promjena relevantnih propisa na poslovanje Banke i predlaZze
organizacione i proceduralne promjene kako bi se osiguralo adekvatno upravljanje rizikom
uskladenosti u saradnji sa Direkcijom HR i organizacije i, kada su u pitanju pravni poslovi,
sa Direkcijom pravnih poslova;

provjerava uskladenost novih proizvoda ili novih procedura sa relevantnim zakonima i
propisima i sa promjenama u propisima, koristeé¢i tumacenje zakona i propisa koje
dostavlja Direkcija pravnih poslova;

pruza savjete za pripremu obrazovnih programa za zaposlenike vezano za oblasti
relevantne za funkciju pra¢enja uskladenosti;

priprema nove interne propise 7 i izvjeStava, prati i primjenjuje odluke/zakljucke tijela
Banke u oblasti funkcije pracenja uskladenosti, procjenjuje nivo rizika uskladenosti kada
se detektuje taj rizik;

prati uskladenosti ICAAP/ILAAP sa zakonskim propisima, podzakonskim dokumentima i
drugim propisima i standardima opreznog bankovnog poslovanja, kao i sa internim
dokumentima Banke, utvrdivanjem propusta i procjena rizika koji proizilaze iz
neuskladenosti, te procjenjuje ucinke izmijenjenih relevantnih propisa na poslovanje Banke
i sl;

7 Interni propisi koji reguliraju oblasti koje potpadaju pod odgovornost Direkcije za uskladenost u skladu sa Poslovnim modelom.
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1.

vrSi analizu uskladenosti politike naknada8 sa zakonima, pod-zakonima i drugim
dokumentima Agencije, kao i internim politikama i kulturom rizika Banke i izvjeStava o
nalazima tijelima Banke te u€estvuje u proceduri odredivanja preuzimatelja rizika u skladu
sa njihovom ulogom.

U tom pogledu, Direkcija za uskladenost je ovlaStena da preduzima sljedece aktivnosti:

na godiSnjoj osnovi, odreduje i ocjenjuje rizik uskladenosti kojem je Banka izloZena i
definira vremenski okvir za intervencije u svrhu uklanjanja kriticnih taCaka (ukljuCujuci
politike i procedure i njihovu primjenu) koji proizilaze iz postojecih radnih procesa te definira
nacin upravljanja aktivnostima sa ciliem spre€avanja novih rizika uskladenosti. Uprava
Banke, Odbor za reviziju i Nadzorni odbor se obavjeStavaju o rezultatima i nalazima
godisnje procjene rizika u skladu sa metodologijom Mati¢ne banke;

priprema godiSnji plan rada funkcije pracenja uskladenosti;

osigurava pravodobnu pripremu cjelovitog polugodiSnjeg izvjeStaja o funkciji praé¢enja
uskladenosti koji se dostavlja Upravi, Odboru za reviziju i Nadzornom odboru Banke te
sudjeluje u radu tih tijela;

osigurava brzu pripremu kvartalnog izvjeStaja o aktivhostima funkcije pracenja
uskladenosti koji se podnose Upravi, Odboru za reviziju i Nadzornom odboru Banke;
koordinira aktivnosti za primjenu propisa Mati¢ne banke i u isto vrijeme ima ulogu glavne
komunikacijske veze izmedu Banke i Mati¢ne banke;

upravlja situacijama koje predstavljaju ili mogu predstavljati konflikt interesa na nacin da
definira metode za rjeSavanje;

upravlja odnosima sa regulatornim i nadzornim tijelima vezano za pitanja u domeni funkcije
pracenja uskladenosti na nacin da koordinira odgovore na zahtjeve koje Salju odgovorna
tijela Banci;

upravlja dogadajima neuskladenosti na na¢in da nudi pomo¢ i saradnju organizacionim
jedinicama, Sto osigurava odredivanje i poduzimanje potrebnih intervencija kako bi se
prevaziSao svaki organizacioni ili proceduralni nedostatak;

provjerava uskladenost sistema naknada Banke, uz podrsku Direkcije HR i organizacije,
sa posebnim fokusom na plate i nagrade, u svrhu uskladivanja sa pravilima, etickim
kodeksom i kodeksom ponaSanja koji se primjenjuju u Banci.

Uloga Direkcije za uskladenost, kao nositelja funkcije pra¢enja uskladenosti, u smislu
relevantnog zakonodavnog okvira za procjenu i upravljanje rizikom uskladenosti, je definirati
smjernice i metodoloska pravila, koordinirati inicijative u procesu uskladivanja sa ciliem

8 Lokalni dokument 'Politike naknada i poticaja’

Strana 62 od 92



Javno - Public

INTESA SANPAOLO BANKA

5. PODACI | INFORMACIJE KOJE SE ODNOSE NA STRATEGIJU, CILJEVE | POLITIKE
ZA UPRAVLJANJE RIZICIMA BANKE (nastavak)

5.8. Opéi okvir sistema internih kontrola i na  €in organizacije kontrolnih funkcija
uklju €uju €i i rukovodioce istih (nastavak)

utvrdivanja prioriteta koji se odnose na pojedine rizicne dogadaje, provjeriti u€inkovitosti
provedbe od strane drugih organizacijskih jedinica Banke i pripremiti odgovarajuce izvjeStaje
za nadleZna tijela Banke i/ili Mati¢ne Banke.

Prilikom provedbe gore navedenih aktivnosti Funkcija pracenja uskladenosti posebno paznju
posvecéuje uticaju izmjene relevantnih propisa na kapital Banke kao kljuénu odrednicu
stabilnosti.

Funkcija pracenja uskladenosti je neovisna o aktivnostima i poslovnim linijama koje prati i
nadzire. Pored navedenih poslova, funkcija pracenja uskladenosti obavlja sve propisane
aktivnosti u skladu s pozitivnim propisima, regulativom mati¢ne kompanije, kao i internim
aktima Banke.

S obzirom na sloZenost i razli€itost aspekata djelovanja i organizacije Banke, pri provodenju
funkcije pracenja uskladenosti aktivho sudjeluju sve organizacijske jedinice Banke, a nositel]
funkcije prac¢enja uskladenosti je Direkcija za uskladenost.

Zaposlenici Banke su obavezni osigurani zaposlenicima Direkcije za uskladenost pristup
kompletnoj dokumentaciji u njihovom posjedu i obezbjediti sve potrebne informacije.

Detaljnije uloge i odgovornosti nositelja i drugih sudionika u provedbi funkcije praéenja
uskladenosti definisane su Politikom pra¢enja uskladenosti i Programom pracenja
uskladenosti, te poslovnim modelom, odnosno organizacijskim pravilnikom

Funkcija kontrole rizika

Funkcija kontrole rizika  organizirana je unutar Sektora za upravljanje i kontrolu rizika i to u
okviru Direkcije upravljanja rizicima. Funkcija kontrole rizika definiSe i procjenjuje adekvatnost
sistema upravljanja rizicima i prati ukupnu izloZzenost riziku. Cilj funkcije kontrole rizika Banke
je kontinuirani rad na uspostavljanju i unaprjedenju sveobuhvatnog i uc€inkovitog sistema za
kontrolu i upravljanje rizikom, koji je proporcionalan prirodi, obuhvatu i sloZenosti usluga koje
Banka pruza i uskladen sa profilom rizika Banke i PBZ Grupe, uzimajuéi u obzir regulatorne
zahtjeve Agencije za bankarstvo FBiH i smjernice PBZ Grupe.

Kljuéne uloge i odgovornosti funkcije kontrole rizika su:

» predlaganje Upravi Banke usvajanja Opcih pravila za upravljanje rizicima, te pravilnika za
upravljanje rizicima (ukljuCujuci Proces interne procjene adekvatnosti kapitala — ICAAP i
adekvatnosti likvidnosti ILAAP);

» predlaganje Upravi Banke donoSenja metodologija, uputa kojima se detaljno propisuje
identificiranje i mjerenje/procjenjivanje rizika, testiranje otpornosti na stres, ovladavanje
rizicima, pracenje i izvjeScivanje o rizicima u podrucju upravljanja rizicima;

» predlaganje Upravi Banke usvajanja pristupa koji se primjenjuje za izracun za adekvatnosti
kapitala;
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e usvajanje pravila, instrukcija i metodologija za planiranje, izracun i kontrolu adekvatnosti
kapitala i adekvatnosti likvidnosti (prema regulatoru i interno);

* predlaganje Upravi Banke strategije upravljanja rizicima i politika i pravila upravljanja
rizicima;

» predlaganje Upravi Banke odluka o limitima izloZenosti u skladu sa strategijom upravljanja
rizicima i politikama upravljanja rizicima;

» predlaganje Upravi Banke aktivnosti za ovladavanje rizicima u skladu sa strategijom i
politikama upravljanja rizicima;

» predlaganje Upravi Banke integriranja upravljanja rizicima u svakodnevno poslovanje, a
posebice u donosenje poslovnih odluka;

» provodenje aktivnosti identificiranja rizika, mjerenja/procjenjivanja rizika i testiranja
otpornosti na stres;

» analiziranje rizika (uklju€ujuci i rizike kod novih proizvoda ili novih trzista);

» sudjelovanje u izraCunu adekvatnosti kapitala i likvidnosti;

» pracenje izloZzenosti rizicima, profila rizi€nosti i adekvatnosti kapitala ukljucujuci pracenje
strukture limita rizika;

» provjeravanje primjene i efektivnosti metoda i postupaka za upravljanje rizicima;

» ispitivanje i vrednovanje adekvatnosti i efektivnosti unutarnjin kontrola u procesu
upravljanja rizicima;

* izvjeStavanje o rizicima, adekvatnosti kapitala i likvidnosti viSeg rukovodstva Banke, ¢lana
Uprave Banke nadleznog za kontrolu rizika, Uprave Banke, Nadzornog odbora Banke,
Odbor za upravljanje kreditnim rizicima Banke, Odbor za upravljanje finansijskim rizicima
Banke, Direkciju interne revizije Banke, Odbora za reviziju Banke te po potrebi drugih
funkcija i organizacijskih dijelova Banke;

» izvjeStavanje Privredne Banke Zagreb d.d. o rizicima, adekvatnosti kapitala i likvidnosti;

» predlaganje Upravi Banke godiSnjeg plana rada Funkcije kontrole rizika Banke i usvajanje
planova operativnih aktivnosti na bazi godiSnjeg plana rada Funkcije kontrole rizika Banke;

* izvjeStavanje Upravi Banke, Odboru za reviziju ili Nadzornom odboru Banke o aktivhostima
Funkcije kontrole rizika Banke;

* izvrSavanje kontrola kako je definisano planom rada Funkcije kontrole rizika Banke.

Dodatno na gore navedene aktivnosti, Funkcija kontrole rizika Banke obavlja sve propisane
aktivnosti u skladu sa vazecim regulativama, zahtjevima Privredne Banke Zagreb d.d., kao i
internim regulativama Banke.

U 2022. godini, redovne aktivhosti funkcije kontrole rizika provedene su prema planu i
propisanim relevantnim internim propisima. Detaljan pregled provedenih aktivnosti kao i nalazi
za kontrolisana podrucja dokumentovana su u lzvjeStajima o radu funkcije kontrole rizika.
Izvjestaji funkcije kontrole rizika na redovnoj osnovi dostavljaju se Upravi Banke, koja je rad
funkcije kontrole ocijenila adekvatnim odnosno viSe nego adekvatnim.

Takoder, Funkcija kontrole rizika pored Uprave banke direktno izvjeStava i Nadzorni odbor
Banke. Izvjestaji Funkcije kontrole rizika redovno se dostavljaju i Odboru za rizike te Odboru
za reviziju.
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U skladu sa ¢lanom 8., 9., 10. i 11. Odluke Banka objavljuje slijede  ée informacije
Svi podaci su u 000 KM, ako nije drugacije navedeno.

6.1. STRUKTURA KAPITALA BANKE | PODACI KOJI SE ODNOSE NA ZASTITNE SLOJEVE KAPITALA

Regulatorni kapital banke jest iznos izvora sredstava koji je Banka duZna odrzavati radi
sigurnog i stabilnog poslovanja, odnosno ispunjenja obveza prema svojim povjeriocima.

Odlukom Agencije za bankarstvo, Odluka o izracunu kapitala banke (Sluzbene novine FBIH
81/2017, 50/2019, 37/2020, 81/2020), banke su duZne odrzavati odgovaraju¢u visinu
regulatornog kapitala sukladno rizicima koje preuzimaju u svom poslovanju na individualnoj i
konsolidiranoj osnovi.

Regulatorni kapital Banke na dan 31. decembra 2022. godine iznosi 302.689 hiljada KM.
Najvec¢im dijelom sastoji se od najstabilnijih i najpostojanijih izvora sredstava - uplac¢enih
redovnih dionica i rezervi koje se svake godine povec¢avaju odlukom Skupstine, usmjeravajuci
tako dio ostvarene neto dobiti teku¢e godine u kapital.

Osnovni kapital Banke ukljucuje, najve¢im dijelom, uplacene redovne dionice Privredne banke
Zagreb d.d. i pripadaju¢u dioni¢ku premiju, ostale rezerve i akumuliranu ostalu sveobuhvatnu
dobit.

Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit ukljuCuje nerealizirane gubitke/dobitke s osnove
vrijednosnog uskladivanja financijske imovine koja je rasporedena u portfelj imovine koja se
vrednuje po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit.

Osnovni kapital je umanjen za nematerijalnu imovinu u skladu sa Odlukom o izradunu kapitala
banke.

Dopunski kapital Banke sastoji se od regulatornih uskladenja kako je opisano u nastavku.

Banka ne posjeduje hibridne, odnosno podredene instrumente te nema dodatni osnovni
kapital.
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6.1. Struktura kapitala banke i podaci koji se odnose na zastitne slojeve kapitala
(nastavak )

Struktura kapitala Banke na 31.12.2022. godine iznosila je kako slijedi:

Tabela 15.

Kapital iznos
REGULATORNI KAPITAL 302,689

Instrumenti kapitala koji se priznaju kao redovni osnovni kapital

Placeni instrumenti kapitala

Premija na dionice

Daobit ili gubitak koji pripada viasnicima dru3tva mati¢nom drustvu

(-) Dio dobiti tekuce godine ostvarene tijekom poslovne godine ili dobiti tekuce godine ostvarene na kraju poslovne godine koji nije

=20,079

...... 2,046

215611

(~) Ostala nematerijaina imovina -3,661
...... DOPUNSKEKAPITAL PRR—,.
Instrumenti kapitala i podredeni krediti koji se priznaju kao dopunski kapital 6

6.2. OPIS OSNOVNIH KARAKTERISTIKA FINANSIJSKIH INSTRUMENATA KOJI SE UKLJU CUJU U
OBRACUN REGULATORNOG KAPITALA

Instrumenti kapitala koji su uklju¢eni u obracun regulatornog kapitala su uplac¢eni dionicki
kapital i premija na dionice:

Tabela 16.
Instrumenti kapitala koji se priznaju kao redovni osnovni kapital 93,581
Placeni instrumenti kapitala 44,776
Premija na dionice 48,805

U izra€un regulatornog kapitala uklju¢eni su i:

e akumulirani sveobuhvatni gubitak u iznosu od (2.848) hiljade KM koja se odnosi na fer
vrijednost imovine koja se mjeri kroz ostalu sveobuhvatnu dobit,

» ostale rezerve u iznosu od 215.611 hiljada KM koje se sastoje od dobiti iz ranijih perioda
koje je Banka usmjeravala u svoje rezerve, ostalih rezervi, te

* iznos nematerijalne imovine u iznosu od 3.661 hiljada KM (software i licence) koje u skladu
sa Odlukom predstavljaju odbitnu stavku kapitala.
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6.2. opis osnovnih karakteristika finansijskih instrumenata koji se uklju
regulatornog kapitala (nastavak )

€uju u obra éun

Osnovne karakteristike finansijskih instrumenata uklju¢enih u regulatorni kapital Banke dati su

u nastavku:
Opis osnovnih karakteristika finansijskih instrumenata
Stavka _
: Intesa Sanpaolo banka d.d. Bosna i
1. Entent pl:ercegovina
1.1.  |Jedinstvena oznaka ISIN BAUPIBR00002
Tretman u skladu sa propisima
2. Priznat na pojedinaénoj / konsolidovanoj osnowvi Na pojedinacnoj osnovi
T st Nemrr?u‘im: I::m;:af;mée (60)
4. I;nos koji se priznaje za potrebe izraéqnavgn}a_ re_gulatom_og kapitala u Dliur!ivéki kapita_!_ 44782hKMi
hiljadama KM, sa stanjem na dan posljednjeq izvjeStavanja dionicka premija 48.805 h.KM
5. Nominalni iznos instrumenta 100 KM
51. |Emisiona cijena Nije primjenjivo
52  |Otkupna cijena Nije primjenjivo
6. Racunovodstvena klasifikacija Dionicki kapital
Banka je registrovana kao dioniko drustvo
7 Datum izdavanja instrumenta 1990.godine. Dionice su se izdavale u viSe
navrata, a zadnja emisija je bila u
2008.godini
8. Instrument sa datumom dospijeca ili instrument bez datuma dospijeca Bez datuma dospijeca
8.1, |Inicijalni datum dospijeca Bez dospijeca
9. Opcija kupovine od strane emitenta Ne
91 Pri d@turrl aklivitanja\_ Inpcije kupovine, uslovni datum aktiviranja opcije Nije primjenjivo
kupovine i otkupna vrijednost
9.2 |Naknadni datum aktiviranja opcije kupovine (ako je primjenjivo) Nije primjenjivo
Kuponi / dividende
10.  |Fiksna ili promjenjiva dividenda/kupon Promjenjivi
1. Kuponska stopa | povezani indeksi Nije primjenjivo
12.  |Postojanje mehanizma obaveznog otkazivanja dividende Ne
Puno diskreciono . djelimiéno diskreciono ili bez diskreciono g ’
- prava u vezi sa we':r::\zmjisp{ate di\«idendia*'kupmilptawJ 4 e m—— . R
131 Puno dlskrgcwqo pravo, djlelllmlérlw diskreciono pravo ili bez diskrecionog Puno diskreciono pravo
prava u vezi sa iznosom dividendi/kupona
14.  |Mogucnost povecanja prinosa ili drugih podsticaja za otkup Ne
15, |Nekumulativne ili kumulativne dividende/kuponi Nekumulativni
16. Konvertibilan ili nekonvertibilan instrument Nekonvertibilan
17.  |Ako je konvertibilan, uslovi pod kojima moZe doci do konverzije Nije primjenjivo
18.  |Ako je konvertibilan djelimicno ili u cijelosti Nije primjenjivo
19.  |Ako se moZe konvertovati, stopa konverzije Nije primjenjivo
20.  |Ako je konvertibilna, obavezna ili dobrovoljna konverzija Nije primjenjivo
21.  |Ako je konvertibilan, instrument u koji se konvertuje Nije primjenjivo
22.  |Ako je konvertibilan, emitent instrumenta u koji se konvertuje Nije primjenjivo
23 Moguénost smanjenja vrijednosti Ne
24 Ako post_oji _mog_uénost _srnanjenja wrijednosti, uslovi pod kojima moZe doci Nije primjenjivo
do smanjenja vrijednosti
25.  |Ako postoji mogucnost smanjenja vrijednosti, djelimicno ili u cijelosti Nije primjenjivo
26.  |Ako postoji mogucnost smanjenja vrijednosti, trajno ili priviemeno Nije primjenjivo
27, A!-I:o e srr_1an}e|1je vrijednosti priviemeno, opis mehanizma povecanja Nije primjenjivo
vrijednosti
28 Vrsta instrumgpta koji ce se u slucaju likvidacije ili stecaja isplatiti Nije primjenjivo
neposredno prije navedenog instrumenta
29. Neuskladene karakteristike konvertovanih instrumenata Ne
30. |Ako postoje, navesti neuskladene karakteristike Nije primjenjivo
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6.2. opis osnovnih karakteristika finansijskih instrumenata koji se uklju €uju u obra €éun
regulatornog kapitala (nastavak )

Dopunski kapital Banke sastoji se od 6 hiljada KM i odnosi se na uplacene prioritetne dionice.

Tabela 17.
Kapital Iznos
DO PN S K AP AL e B
Placeni instrumenti kapitala i subordinisani dugowvi koji se priznaju kao dopunski kapital 6

6.3. OPIS SVIH OGRANICENJA KOJA SE PRIMJENJUJU PRI IZRA CUNAVANJU REGULATORNOG
KAPITALA

Struktura kapitalnih zahtjeva za banke, u skladu sa ¢lanom 34. Odluke, definira minimalne
razine za tri kapitalna zahtjeva:

» stopa redovnog osnovnog kapitala od 6,75%
e stopa oshovnog kapitala od 9%
» stopa regulatornog kapitala od 12%

Osim regulatorno zadanih minimalnih stopa adekvatnosti Banka je takoder duzna osigurati
zastitni sloj za oCuvanje kapitala koji se mora odrZavati u obliku redovnog osnovnog kapitala
u iznosu od 2,5% ukupnog iznosa izloZzenosti riziku, ¢ime je ukupna stopa regulatornog kapitala
minimalno 14,5 % (12% + 2,5%).

Banka je duzna da osigura i odrZzava stopu finansijske poluge u iznosu od najmanje 6%
nastavno na ¢lan 37. Odluke.

Tabela 18.
OrganiCenja vezana za kapital i koncentracije rizika Proplsana(:qj; Factpe
Stopa osnovnog kapitala min. 6.75%
Stopa redovnog osnovnog kapitala min. 9%
Stopa regulatornog kapitala min. 12%
Stopa adekvatnosti ukupnog regulatornog kapitala min. 14.5%
Stopa finansijske poluge min. 6%

U skladu sa Odlukom o izraCunavanju kapitala, Banka salinjava izvjeStajni Obrazac KA 3 -
Stope kapitala i nivoi kapitala i Obrazac FP - izraCun stope finansijske poluge (C 47.00), te iste
dostavlja regulatoru kvartalno do narednog mjeseca po isteku kvartala.

Pored navedenog, Banka na mjesecnoj osnovi vrsi pracenje i uskladivanje svog poslovanja sa
ciliem odrZavanja koeficijenata u propisanim ograni¢enjima.
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6.4. VRSTA | IZNOS REGULATORNIH USKLA DIVANJA, PRILAGODAVANJA | STAVKI KOJE BANKA NIJE
DUZNA DA ODBIJA OD ELEMENATA REGULATORNOG KAPITALA U SKLADU SA ODREDBAMA
ODLUKE O IZRA CUNAVANJU KAPITALA BANKE

Banka nije imala regulatornih uskladenja koja su umanijila regulatorni kapital, a koja nisu bila
obavezna po Odluci o izraCunavanju kapitala banke.

6.5. KAPITALNI ZAHTJEVI | STOPE KAPITALA

Pregled kapitalnih zahtjeva i stopa adekvatnosti kapitala dat je u nastavku:

Tabela 19.
Adekvatnost kapitala
Iznos izlozenosti i
Red. Stavka ponderisan rizikom Kapitalni zahtjevi

1. IzloZenosti prema centralnim viadama i centralnim bankama 27.189 3.263
__________ 2. IzloZenosti prema regionalnim viadama ili lokalnim viastima 37.425 4.491
3 IzloZenosti prema subjektima javnog sektora 7.491 899
4 IzloZenosti prema multilateralnim razvojnim bankama 0
5. IzloZenosti prema medunarodnim organizacijama 0
6. | lzotenostipremainstitucijama L oreest. . ... 8.147]
T: IzloZenosti prema priviednim drudtima 412676 49521
8. IzleZenosti prema stanovnistvu 385.822 46.299
......... 9. | ldotenostosigurane newretninama L aeetel 51590
10, IzloZenosti u statusu nezmirenja obaveza 17.710 2125
1. Visokorizine izloZenosti 14.824 1.779
12. IzloZenosti u obliku pokrivenih obveznica 0
13. IzloZenosti prema institucijama i privrednim drudtvima s kratkoroénom kreditnom procjenom 0
14. IzloZenosti u obliku udjela ili dionica u investicionim fondovima 0
15. IzloZenosti na osnovu viasnickih ulaganja 890 107
16. Ostale izloZenosti 24 260 2911
.| Ukupni kapitaini 2ahtjeviza kreditninizik b 171.132
18. Kapitalni zahtjevi za iznos namirenja / isporuke 0
19, Kapitalni zahtjevi za trZisne rizike 0
..... 19.1 | Kapitalni zahtjevi specificni i R
19.2 Kapitalni zahtjevi za velike izloZenosli koje proizilaze iz stavki u knjizi Irgovanja 0
193 Kapitalni zahtjevi za devizni rizik 0
....... R T . S
20. Kapitalni zahtjevi za operativni rizik 13.106
21. Stopa redovnog osnovnog kapitala 19,71%
________ 22| Stopa osnovnog kapitala _ . 1871%
23, Stopa regulatornog kapitala 19.72%
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6.6. 1IZLOZENOST BANKE KREDITNOM RIZIKU

6.6.a. Definicija pojmova statusa neizmirenja obaveza i izloZzenosti u kasnjenju (past due)

Za potrebe izraCuna rizikom ponderisane aktive, te izraCun ocekivanih kreditnih gubitaka
Banka odreduje status neizmirenja obaveza u skladu sa Clanom 2. tacka lIl), te ¢lanom 61.
Odluke o izraCunavanju kapitala, te Uredbe (EU) br. 575/2013 Europskog parlamenta i vijec¢a,
¢lan 178.
Kao Sto je vidljivo iz regulatornih definicija, propisi ECB-a i FBA-a bitno su uskladeni, jer oba
definiraju da postoje dva uslova za utvrdivanje statusa neizmirenja obaveza:

» Uslov A — objektivni dokaz statusa neizmirenja obaveza zasnovan na kontinuiranom

brojanju dana dospijec¢a, koristeci isti relativni prag od 1%,
» Uslov B - status neizmirenja obaveza baziran ha nemoguénosti kupca da plati, gdje su
dokazi koji ukazuju na UTP isti u obje Regulative.

Sa druge strane, postoji neznatna razlika izmedu dvije Regulative po pitanju apsolutnog praga
materijalnosti.
Po pravilima Agencije za bankarstvo FBiH apsolutni prag za fizi€ka lica iznosi 200 KM, a za
pravna 1.000 KM, dok je po pravilima ECB prag za fizi¢ka lica 100 EUR, te za pravha 500
EUR. Kako bi se u potpunosti udovoljilo i zahtjevima regulatora EU (za konsolidirano
izvjeStavanje Grupe) i lokalnog regulatora (za izvjeStavanje Agencije za bankarstvo FBiH),
Intesa Sanpaolo banka koristi primjenu prudencijalnog principa u definiciji statusa neizmirenja
obaveza. To znaci da, kada postoje razlike izmedu dvije regulative, Banka primjenjuje
konzervativnije pravilo, kako bi osigurala poStivanje obje Regulative.
Prva i o€ita primjena spomenutog principa povezana je s apsolutnim pragovima za status
neizmirenja obaveza. Kao Sto se vidi, apsolutni pragovi kako su definirani od strane dva
regulatora gotovo su jednaka, buduci da je Valutni Odbor u BiH definirao fiksni kurs izmedu
Eura i KM, sa kursom 1EUR = 1,95583 KM.
Pod materijalno zna€ajnim iznosom Banka podrazumijeva ukupna dospjela potraZivanja
klijenta od:
a) fizickog lica u iznosu ve¢em od 100EUR i 1% ukupne izloZenosti duznika, a
b) pravnog lica u iznosu ve¢em od 500 EUR i 1% ukupne izloZenosti duZnika.
Kada klijentov dospjeli dug prelazi istovremeno relativni (%) i apsolutni prag materijalnosti na
odredeni datum pocinje brojanje dana kasnjenja.
Ukoliko klijent na kontinuiranoj osnovi kasni preko 90 dana smatra se da je nastupio status
neizmirenja obaveza.

Pri odredivanju statusa neizmirenja obaveza Banka uzima u obzir i subjektivne kriterije za
odredivanje istog kako je definisano ¢lanom 61., stav 3), tacka a), te stavom 5) Odluke.
Priruénikom o pravilima i kriterijima za klasifikaciju i mjerenje kreditne izloZzenosti, te
Metodologijom za odredivanje statusa neizmirenja obaveza detaljnije je definisan status
neizmirenja obaveza po objektivnim i subjektivnim kriterijima za potrebe izraCuna rezervacija
u skladu sa MSFI 9.
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6.6.b. Metodologija izraduna ispravki vrijednosti za kreditni rizik i rezervisanja po gubicima za
vanbilansne stavke — utvrdivanje ocekivanih kreditnih gubitaka za kreditni rizik

U skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog izvjeStavanja, lokalnim regulatornim
propisima i praksama upravljanja kreditnim rizikom, Banka kreira rezerve za ocekivane
kreditne gubitke.

Cjelokupan okvir upravljanja baziran je na MSFI9 (Medunarodni standardi finansijskog
izvieStavanja 9.), gdje se ocekivani kreditni gubici racunaju i prepoznaju bez Cekanja na
dogadaj okidaca (engl. trigger)® i sa perspektivom predvidanja (engl. forward looking).
Dodatno, pod MSFI 9 standardom, treba da se vrSi detaljnija klasifikacija portolija u tri nivoa
kreditnog rizika u skladu sa predefiniranim setom kriterija:

» Stage 1. uklju€uje financijske instrumente koji nisu zna €ajno pogorsani u kvaliteti
kredita od prvobitnog priznavanja;

e Stage 2. s druge strane ukljucuje financijske instrumente koji su zna €ajno pogorsani
u kvaliteti kredita od prvobitnog priznavanja, ali nemaju objektivan dokaz
dogadaja kreditnog gubitka;

+ Stage 3. ukljuCuje izloZenosti, za koje je utvrden objektivni dokaz o umanjenju
vrijednosti.

Za instrumente klasificirane kao Stage 2. i Stage 3., gdje je kreditni rizik financijskog
instrumenta znacajno porastao od prvobitnog priznavanja, prepoznat je ocekivani gubitak u
toku postojanja instrumenta (engl: lifetime expected loss). Ocekivani gubitak tokom postojanja
pokriva oc€ekivani gubitak za cijelo rezidualno dospijece financijskog instrumenta. Za
instrumente klasificirane kao Stage 1., raCuna se o¢ekivani gubitak za 12 mjeseci.

Pri raCunanju ocekivanih gubitaka, elementi predvidanja se ukljuCuju u procjenu PD/LGD
(makroekonomsko uslovljavanije), da bi se uzela u obzir o¢ekivanja promjena u PD/LGD
procjeni kao rezultat promjena u makroekonomskom okruzenju do kojeg moze doci u buduc¢im
godina u odnosu na datum izvjeStavanja.

Rezerve se izdvajaju i obraCunavaju na kolektivnoj osnovi, ha bazi procjene gubitaka izvrSenih
na pojedinac¢nim homogenim pod-portfolijima formiranih po sliénim karakteristikama, kao Sto
su vrsta klijenta, plasmana, i prisustvo kolaterala.

Detaljan opis metodologije za Metodoloski okvir MSFI 9 primijenjen u ISP BiH, ukljucujuci
dodjelu Nivoa kreditnog rizika i procjenu vjerojatnosti neispunjenja obaveza (PD), gubitka u
slu€aju neplaéanja (LGD), IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza(EAD) kao i raCunanje
Oc¢ekivanog kreditnog gubitka je dostupan u MSFI 9 Metodologiji umanjenja vrijednosti u ISP
BiH.

9 Za razliku od prethodnog MRS39 standarda, gdje se koristio model nastalog gubitka.
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6.6. IzloZenost Banke kreditnom riziku (nastavak)

6.6.c. Iznos izloZenosti Banke po kategorijama izloZzenosti

IzloZenost banke, definirana se ¢lanom 44. Odluke o izraCunavanju kapitala banke koja
definiSe:
» vrijednost izloZenosti stavki imovine €ini njena knjigovodstvena vrijednost preostala hakon
umanjenja za ispravke vrijednosti, dodatnih vrijednosnih uskladenja i ostalih smanjenja
regulatornog kapitala povezanih sa stavkom imovine;
» izloZenosti vanbilan¢nih stavki €ini njena knjigovodstvena vrijednost nakon umanjenja za
rezervisanje za pokrice ocekivanih kreditnih gubitaka za vanbilansne izloZenosti,
pomnoZena faktorima konverzije.

Prema kategorijama izloZenosti Banka je iskazala na dan 31.12.2022. godine i za period 2022.
godine slijedece iznose:

Tabela 20.

Ukupna i prosjecna neto vrijednost izlozenosti

Kategorija izlozenosti

Neto vrijednost na kraju
perioda

Prosjecne neto

prema regionalnim viadama ili lokalnim viastima

758,101

| prema subjektima javnog sektora

lzloZzenosti prema multilateralnim razvojnim bankama

lzloZenosti prema medunarodnim organizacijama

IzloZenosti prema institucijama

185515

64

Ostale izloZzenosti

56,411

17,

Ukupno

3,103,9M

3,032,446
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6.6.d. Geografska podjela kategorija izlozenosti

Geografska podijela izloZzenosti data je u nastavku:

Tabela 21.
m.nr.‘ Stavka Austria | Njemagka | Hrvatska |  SAD Velika | ¢ ioareka | Svedska
IzioZenostl prema centralnim viadama | centralmim bankama [] 54,37
0|
0
........ | | B
prema [)
6 nostl prema nstucijama 36857 101165 24,153 7,295 3.994 7.463 412 737 588
Ehd 649,483 0 [} q] 0 0 [ [] 0
67724 15 [ 3 23 0 [
..... T O ENDN ) OO ) SOl 1 ol SR
18,34 0 2| ] 0
..... B | I & | R o
akrivenin obveanica [} [ ] [
tituciama | priadnim drustama s kratkorotnom 0 0 [] 9 0 [] 0 0
4. U Udjela i dionica U ivesticionim fondavima, i PR et ) B o I u L1 - ] g
15 |iziafencsti na osnows iasniciih wlagania 53 161 [} [ 0 9 0 0
16 |Ostale idofenasti 53,118 1] 0] [] 0 [} ] [ 53,118
17._[Ukupno 2,849,917 101477 24,304 7431 58,61 7463 855 (il 588 52,580 3.103.9711

Zemlje koje su prikazane pod ostalo su: Belgija, Kina, Danska, Kina, Spanija, Francuska,
Luksemburg, Crna Gora, Makedonija, NorveSka, Rumunija, Srbija, Ruska Federacija i
Slovenija.

6.6.e. Kategorije izloZzenosti prema vrstama djelatnosti

Tabela 22.

Proradivatia industrija
Gradevinarstvo

Snabdjevanje vodom, kanalizacija,
uklanjanje otpadom i djelatnosti
sanacije iivotne sredine
Trgovina na veliko | malo; popravak
motornih vozila | motociknla
Sachrataj | akladistenje
Djelatnosti prufanja smiedtaja,
pripreme | posiudivania hrane
(hotelijerstvo | ugostiteljstvo)
Informacije i komunikaciia
Financijske djelatnosti | dielatnosti
osiguranja

z
g
E
i
Poljoprivreda, Sumarstve | ribolov
Vadenje ruda | kamena

3 wiadama bankama [ [] [] [] [ [ 0j

2 prema reg viadama il lokainim viastma ] [] o o [ [ [

3. lizioZenosti prema subjektima javnog seitora 0 [] [] [] ] [:] [

[ tzioZenosti prema multilsierainim razvojnim bankama L] ] a a [} -] D

B : : n niza [} [} [ ] [} [} 0

-3 prema 0 o 0 0 o [:] 0

7. |tziofenostiprema privrednin drudtvima 7552 w08 11227 7487 0| 12502 245422

R S R . — et R T R e
B I o — (| T o R e 1 w2 B

10 izioZencstu statusy nezmirenja ohaveza ] ] &7 Q '] 68 254

1. |Visokorizitne izlodenosti E] ] [] ] [] 3081 1,940

12 |irioFenosti u obliy pokrivenin obveznica o [ [ 0 [} D g
TR e b T e T —l i i 5 i i st

14 Izloenosti u obiiu udjela i dionica u investicionim fondovima o 0 0 0 0 o )

""" 15 |izlofenasti na osnovu viasnickn ulagania [} 9 [} [] [ 50 0
16 |Osiale ziodenoss = [} [} q ] [ [} 0
17.  |Ukupno 17,347 11,726 259,589 57.070 L] 183,618 474,548
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Tabela 22. — nastavak

prema djel i (neto vrijed i i)
: -
gl i1
i £ 3
: g 38 i |8 £ £s | £ E g
Red, br. Iziokenosti é § a g E E i E
= g s H - i
H g g H i | 2
s
£ _E i i
1 IzioZenosti prema centrainim viadama | centrainim bankama o] o] 758,101
............ T ol ioe oI e N DT — e e
prema subjektina javnog sektora T T 0 [ 7619
i prema mutilaterain i razvo i 0 0 537
i prema i 0 ] ] 0
i prema insttuci o [ 0 185,515|
prema pri drustvima 7371 15233 0 543,489
3 i prema i 2,330 3,225 0 ETE.465
9 ¥ | osigurane 19,118| 10,512 [V £88,781
10. Zenostiu statusu nja ob 1274 13 0 i 18,344
ey e e e S S ettt b o N | S Mo 1 i - e
12 2 u obiku pokri 0 0 0 0 0 0 0
13 2 prema i ij i privrednim drus 5 Enom procienom o o o o 0 0 0
14, |lroZenostiu obliu udjela if dionica u ivesticonim fondovima SRR | .| IS . . L, 8 ¢ 0
= 'T"s."""" T Oy ".""";‘ a;;ﬂ\:l'l T T I:I'i'a;.;_'l';"' 5 I — 6 """"""""" a 0 T o U" HE - a‘ I o 6 0 - 'u """"""" 5"."
16.  |Ostale izioZ i 0 o 0 0 g 0| 0 53,118} 53,118
17.  |Ukupno 3411 29,183 6,393] 158,992/ 4,231 10,111 415| 1,525407| 3,103,971

Napomena: U poziciju Ostale djelatnosti prikazane su slijedece izloZenosti: usluzne djelatnosti (28 610 hiljada KM); stanovnistvo
(792.795 hiljada KM) i Ostale izlozenosti (707.999 hiljada KM). U kategoriji Ostale izloZzenosti prikazan je saldo sredstava kod
Centralne banke BiH, gotovine i materijalne i nematerijalne aktive na 31.12.2022.

6.6.f. Kategorije izlozenosti prema roku dospijeca

Tabela 23.
Preostali rok do dospjeca svih izlozenosti (neto vrijednost izlozenosti)
Red. br. Kategorija izlozenosti <1god >1<5g0d S god |8 aeveteto
1, Izlozenosti prema ¢ im viadama | centralnim bankama 63.33'-6 5,834
2 izlod i prema regi vl ili lokalnim viastima 7,574 17,312 0
3, |zl i prema subj jawnog sekora 671 4,109 0
4. osti prema multilateralnim jnim bankama 537 0 0
- i prema medunaradni i A o A L. HO—. o .0 2
6. ti prema institucijama 162,088 23411 0
........ z . o 321018) 218.543] 0
8. 212,326 232,556 0
a. loZenosti osigurane i 160,361 221,921 306,499 0
10, |lzloZenostiu nezmirenja obaveza 4,497 5719 8,128 0
11, |Visokorizicne izloZenosti 2325 9,094 0 0
osti u obliku pokrivenih obveznica Q 0]
0sti prema institucijam 0 0
14. |lziofenosti u obliku udjela il dionica u investicionim fi 0 0
15. _|lzoZenosti na osnovu viasnickih ulaganja 0 0
16. _ |Ostale izloZenosti 0 0
17. _ |Ukupno 934,783 773499 687,37 708,313 3,103,971
Napomena:

Za izloZenosti koje se otplacuju u ratama dospijece je prikazano prema periodima do dospijeca posljednje rate.
U preostalom roku dospijeca <=1 godina nalazi se iznos 165.472 hiljada KM na ime izloZzenosti ¢ija je ro¢nost "po videnju".
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6.6.9. IzloZenost prema znacajnoj privrednoj grani

Tabela 24.

Izlozenosti prema znacajnoj privrednoj grani privrede

Red. br. Grane privrede

potrakivanja
obaveza

obaveza

Izlozenosti u statusu
neizmirenja obaveza
|Ispravke vrijednosti za|
izlozenosti u statusu
neizmirenja obaveza
llIspravke vrijednosti za|
dospjela nenaplacena
Izlozenosti koje nisu u
statusu neizmirenja
Ispravke vrijednosti za|
izlozenosti koje nisu u
statusu neizmirenja

ny
w0
-
-
S
@
E
F

[Poljoprivieda, Sumarstvo | ribolov

4. |Proizvodnija i snabdijevanje elekiritnom energijom, plinom, parom i Klimatizacija 58,185
5. Snabdjevanje vodom, kanalizacija, uklanjanje otpadom i djelatnosti sanacije Zivotne sredine 0 0 0 0 0 0
....... L0 O AN | (WO (I ) N L
7. |Trgovina na veliko i malo; popravak motornih vozila | motocikala 2,440 2186 2 646 2,091 478,303 4,009
8 4.381 1918 1,437 1295 76280} 477
. |Dielatnosti pruzanja smjed 59 ] 137 48] 32812 2,980
10. |Informacije i komunikacija 404 225 399 163 28,859 397
...... 11. _[Financijske djelatnosti i djelatnostiosiguranja Lo M3 00 44l 0] 193297) 429
12. |Poslovanje nekretninama 1,598 324 80 2 30,646 509
13, [Strucne, naucne itehniCke djelatnostt L SEF L . 242f . 127] 29295 325
""" 14, |Administrativne i pomocne usluine djelatnosti 12 12 12 0 6438 45
15. |Javna uprava i odbrana, obavezno socijalno osiguranje 2 1 170 5| 160570 1,579
_ 16 [Obrazovamie 1241 191 376 571 3288 105
17. |Djelatnosti zdravstvene zastite | socijalnog rada 2 2 18 0 10,208 97
..... 18, |Umjetnostzabavairekieacija = e e i S D d OO ST
19, |Ostale djelatnosti 49,049 36,878 28,090 21,213 1,538,780 21,544
20 |Ukupno 62,287 43,943 35,797 26,257 3,126,152 40,525

6.6.h. Prikaz promjena u ispravkama vrijednosti (rezervisanjima za océekivane kreditne qubitke)

Tabela 25.
e | o
izlozenosti u NIREGEE Mo
Red. br. Promjene u ispravkama vrijednosti AR nisu u statusu
nelzmirenja neizmirenja
LI obaveza
1. Pocetno stanje 45,074 34.470
2 Nove ispravke vrijednosti tokom perioda 14.056 19.830
3 Iznos umanjenja ispravki vrijednosti -10.120 -14.391
4, Otpisi i ostala kretanja * -5.067 616
5. Zavrino stanje 43.943 40.525

* Pozicija ,Otpisi i ostala kretanja“ obuhvata trajno otpisana potraZivanja, otpis po osnovu racunovodstvenog otpisa
(isknjizenje 100% rezervisanih potrazivanja dospjelih prije dvije godine u vanbilancu), te kretanje rezervacija po
osnovu imovine koja se mjeri kroz sveobuhvatnu dobit (FVOSD)
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6.6.i (1-4). KoriStenje vanjskih institucija za procjenu kreditnog rizika

Koristenje vanjskih kreditnih rejtinga koristi se za kategoriju izloZenosti prema institucijama.
Za potrebe izraCuna kreditnim rizikom ponderirane aktive Banka koristi kreditne rejtinge
sljedeéih VIPKRa (Vanjskih institucija za procjenu kreditnog rizika — ECAI), priznatih od strane
EBA-e (eng. European Banking Authority):

* Moodys
* Fitch
» Standard & Poor'sRasporedivanje kreditnih rejtinga u stepene kreditne kvalitete je kako
slijedi:
Tabela 26.
Dugorotni rejtinzi
Stupanj kreditne kvalitete Fitch's Moody's S&P's
1 AAA do AA- Aaa do Aa3 AMA do AA-
2 A+ do A- AldoA3 A+ do A-
3 BBB+ do BBB- Baal do Baa3l BEB+ do BBB-
4 BB+ do BB- Bal do Ba3 BB+ do BB-
5 B+ do B- B1do B3 B+ do B-
6 CCC+iniZe Caat inife CCC+ iniZe
Kratkarocni rejtinzi
Stupanj kreditne kvalitete Fitch's Moody's S&P's
1 F1+,F1 P-1 A1+
2 F2 P-2 A
3 F3 P2 A2
4.6 B.C,D NP A3, BCD
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6.6.i (1-4). KoriStenje vanjskih institucija za procjenu kreditnoq rizika (nastavak)

Ako postoje dva kreditna rejtinga dodijeljena od priznatih VIPKR, a koji se u skladu sa
stepenom kreditne kvalitete rasporeduju u razli€ite pondere rizika, koristi se onaj rejting kojem
je pridruzen visi (nepovoljniji) ponder rizika.

Ako postoije tri ili viSe kreditnih rejtinga dodijeljenih od odabranih VIPKR, a kojima su pridruzeni
razliCiti ponderi rizika, izdvajaju se kreditni rejtinzi kojima su, u skladu sa stepenom kreditne
kvalitete, pridruZzena dva najniza pondera rizika i koristi onaj rejting kojem je pridruzen visi
(nepovoljniji) ponder rizika.

Ako postoji kreditni rejting dodijeljen od strane priznate VIPKR, a koji se odnosi na odredeno
specifi€no izdanje koje predstavlja izloZenost, primjenjuje se ponder rizika koji se temelji na
kreditnom rejtingu tog izdanja.

Vanjski kreditni rejtinzi koriste se za kategoriju izloZenosti prema institucijama.

6.6.i (5). Iznos izloZenosti prije i poslije koriStenja kreditne zaStite dat je kao u nastavku

Tabela 27.
Prije i poslije kori$tenja kreditne zastite
Vrijednost neto izlozenosti prije Vrijednost neto izlozenosti poslije

koristenja kreditne zastite koristenja kreditne zastite

. et et TZiozenostkoje | IzioZenostu | IzZlozenostKoje | Iziozenostu
nisu u statusu statusu nisu u statusu statusu

neizmirenja neizmirenja neizmirenja neizmirenja

Kategorije izloz t 3,085,627 18,344 3,086,641 17,330

izZloZenosti prema institucijama_
IzloZenosti prema privrednim d

_IzloZenosti osigurane nekretninama
Visokorizicne izloZenosti

Ostale izloZenosti

ocioioo

6.7. STOPA FINANSIJSKE POLUGE

U skladu sa ¢lanom 11. Odluke Banka objavljuje slijede ée informacije
Svi podaci su u 000 KM, ako nije drugacije navedeno.

U skladu sa Odlukom o izrac¢unu kapitala, banka je duzna da izraCunava stopu finansijske
poluge kao omjer osnovnog kapitala i ukupne izloZenosti banke, izrazeno u postotku. Ukupna
izloZzenost je zbroj vrijednosti cjelokupnih bilanénih i izvanbilanénih stavki koje se pri
utvrdivanju mjere kapitala ne odbijaju, a u skladu sa prethodno navedenim ¢lanom.
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6. PODACI | INFORMACUE KOJE SE ODNOSE NA REGULATORNI KAPITAL,
KAPITALNE ZAHTJEVE | ADEKVATNOST KAPITALA, ZASTITNE SLOJEVE KAPITALA |
STOPA FINANSIJSKE POLUGE (nastavak)

6.7. Stopa finansijske poluge (nastavak)

Omijer financijske poluge definira se kao jedan od strateskih limita za upravljanje rizicima te se
mora odrZavati iznad definiranog minimuma, a uskladenost s limitom prati se na kvartalnoj
osnovi. Banka je duzna da osigura i odrzava stopu finansijske poluge u iznosu od najmanje
6%. U nastavku je izraun finansijske poluge na 31.12.2022. godine:

Tabela 28.
Vrijednost izlozenosti Iznos
?nansijski derivati: sadasnji trosak zamjene 0
Finansijski derivati: Uvecanje prema metodi trZiSne vrijednosti 0
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije od 10 % u skladu sa Odlukom o izraunavanju kapitala banke 9179
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije od 20 % u skladu sa Odlukom o izracunavanju kapitala banke 43,941
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije od 50 % u skladu sa Odlukom o izracunavanju kapitala banke 114725
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije od 100 % u skladu sa Odlukom o izracunavanju kapitala banke 0
Ostala imovina 2,566,691
(-) Iznos odbitnih stavki aktive — osnovni kapital - u skladu sa Odlukom o izracunavanju kapitala banke -3,661
IzloZzenost stope finansijske poluge — u skladu sa Odlukom o izracunavanju kapitala banke 2,730,875
Kapital
Osnovni kapital — u skladu sa Odlukom o izracunavanju kapitala banke 302,683
Stopa finansijske poluge
Stopa finansijske poluge - u skladu sa Odlukom o izracunavanju kapitala banke 11.08%
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U skladu sa ¢lanom 12. Odluke Banka objavljuje slijede ée informacije

Rizik likvidnosti je rizik gubitaka koji proizilazi iz postojece ili oekivane nemogucnosti banke
da podmiri svoje dospjele nov€ane obaveze.

Likvidnosnim rizicima smatraju se:
» Rizik finansiranja likvidnosti
* Rizik trziSne likvidnosti

Ciljevi i politike opisane su u poglaviju 5.

Uloge i odgovornosti relevantnih tijela u rukovodecoj strukturi banke osiguravaju adekvatno
upravljanje likvidnoS¢u. Korporativna tijela Banke, interne rukovodece strukture i ostale
funkcije relevantne za upravljanje rizikom likvidnosti su: Nadzorni odbor, Uprava Banke, Odbor
za upravljanje aktivom i pasivom, Clan Uprave banke odgovoran za kontrolu rizika, Direkcija
upravljanja rizicima, Sektor finansija (CFO), Direkcija sredstva i finansijskih trzista, Direkcija
planiranja i financijske kontrole, Direkcija racunovodstva, Direkcija interne revizije. Njihov
zadatak je osigurati razumnu kontrolu rizika likvidnosti koja sprjeCava krizne situacije.
Rukovodece funkcije su zaduZene za usvajanje finansijskog plana, apetita za rizikom i
strategije, uspostavljanje upravljanja rizikom likvidnosti, sistema kontrole te sveobuhvatni
sistem transfernih cijena. Nadziranjem dovoljne koli¢ine likvidnosnih rezervi, testiranjem
otpornosti na stres te izvjeStavanjem o likvidnosnoj poziciji te identifikatorima rizika likvidnosti
u odnosu na propisane limite, banka osigurava adekvatan i uravnotezen nivo likvidnosti koja
osigurava dostupnost sredstava za finansiranje dnevnih obveza pla¢anja. Pojedinacne
odgovornosti relevantnih funkcija detaljno su definisane u interno propisanom dokumentu za
upravljanje rizikom likvidnosti Intesa Sanpaolo Banke d.d. BiH.

Ciljani profil rizika likvidnosti predstavlja okvir za upravljanje rizikom likvidnosti primarno kroz
utvrdivanje limita izloZenosti riziku likvidnosti, definisanje modela koji se koriste za pracenja i
mjerenje kao i za izvjeStavanje o izloZenosti riziku likvidnosti. Mjerenje i izvjeStavanje o riziku
likvidnosti obuhvaca kratkoro€nu i strukturnu likvidnost.

Dnevno pracenje obvezne rezerve, minimalnog koeficijenta likvidnosti po ro¢nosti te koeficijent
likvidnosne pokrivenosti su eksterni zahtjevi koje je propisala Agencija za bankarstvo FBiH.
Interni standardi za upravljanje likvidnoS¢u predstavljaju osnovne modele za mjerenje rizika
likvidnosti te obuhvacaju unutar dnevno pracenje indikatora likvidnosti, pracenje rezervi
likvidnosti, koeficijent likvidnosne pokrivenosti, koeficijent stabilnih izvora financiranja, stres
testiranje, pokazatelje koncentracije i indikatore za pokretanje plana postupanja u kriznim
situacijama. Osim gore navedenih metrika, primjenjuju se alati za pracenje likvidnosti kojima
je cilj davanje sveobuhvatne slike profila likvidnosnog rizika kreditne institucije, uzimajuéi u
obzir prirodu, veli€inu i sloZzenost imovine. Klju¢ne metrike odnose se na analizu ugovorenih
dospije¢a i povezanih neuskladenosti, analizu koncentracije financiranja prema drugoj
ugovornoj strani/proizvodu i koncentracije rezervi likvidnosti prema izdavatelju/drugoj
ugovornoj strani, analiza zanavljanja finansiranja, troSak i trajanje financiranja za drugu
ugovornu stranu te analiza koncentracije kapaciteta uravnoteZenja izdavatelja/ugovorne
strane.
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Banka objavljuje koeficijent pokri¢a likvidnosti na bazi Uputstva o nacinu primjene odredbi
Odluke o upravljanju rizikom likvidnosti banke koje se odnose na komponente LCR-a.

Na dan 31.12.2022. godine koeficijent likvidnosne pokrivenosti iznosio je 204,04%.

Tabela 29.

Red. br| Obrazac LCR Dok
1. Zastitni sloj likvidnosti B B | 584,107
2 Neto likvidnosni odlivi 286,273
3 Koeficijent likvidnosne pokrivenosti (%) 204.04%

Zastitni sloj likvidnosti
4 ZaSHini sloj likvidnosti u obliku imovine nivoa 1, iskljucujuci pokrivene obveznice zuzeino isoke kvalitete, neprilagoden — i 584,107
_5 Odlivi po osnovu kolaterala u obliku imovine nivoa 1, iskijuujudi pokrivene obveznice izuzetno visoke kvalitete koje dospijevaju u roku od 30 dana 1]
6. Prilivi po osnovu kolaterala u obliku imovine nivoa 1, iskljuéujud pokrivene obveznice izuzetno visoke kvalitete koje dospijevaju u roku od 30 dana 0
T Obezbijedeni odlivi novca koji dospijevaju u roku od 30 dana 0
] Obezbijeden prilivi novea koji dospijevaju u roku ana NN | 0
9. Prilagodeni iznos imovine nivoa 1 iskijutujudi pokrivene cbveznice izuzetno viso I L | 584107
10. Vrijednost imovine nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visokog u skladu, neprilagodena 0|
11, Odlivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visoke kvalitete koje dospijevaju u roku od 30 dana 0
12 Prilivi na osnovu kolaterala u te koje dospijevaju u roku od 30 dana 0
13 L. Prilagodeni iznos imovine nivoa 1 u obliku pokrivenih obveanica izuzetno visoke kvalitete “prije primjene gornje granice™ -
14, Prilagodeni iznos imovine nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visoke kvalitete "nakon primjene gornje granice” 0
15 “lznos vidka likvidne imovine” nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visoke § 0
__186. Vrijednost nivoa 2a, ilagodena 0
Odiivi po osnovu kolaterala u i (]
.................... 0
) = 0
Prilagodeni iznos imovine nivoa 2 rimjene gornje granice” 0
21. “lznos viska likvidne imovine” nivea 2a 0
22 Vrijednost imovine nivoa 2b, neprilagodena ) 0
23. Odliivi po osnovu kolaterala u imovini nivoa 2b koji dospijevaju u roku od 30 dana 0
24, Prilivi po osnovu kolaterala u imovini nivoa 2b koji dospijevaju u roku od 30 dana 0
0
0.
e 0
28. Iznos viska likvidne imovine 0
29, Zastitni sloj likvidnosti 584,107
Neto likvidnosni odlivi

30 [ Ukupniodivi____ L L 471601
31. Potpuno izuzeti prilivi 1]
32 Prilivi na koje se primjenjuje gornja granica od 75% 185,328
33 S je za “potpuno izuzete prilive” - | 0
34 _Smanjenje za prilive na koje se primienjuje gomjagranica od 75% 185328
35 Neto likvidnosni odliv 286,273

Prevelika koncentracija izvora finansiranja vezana uz druge ugovorne strane u slucaju stresa
moZe dovesti do poteSkoca s likvidnosti. Kako bi se na koncentraciju preventivno utjecalo,
Banka redovno prati koncentraciju izvora finansiranja po drugim ugovornim stranama.

Kako bi se bolje kontrolisala neuskladenost valuta, takoder se prati LCR u svim znacajnim
valutama. Prema FBA Odluci o upravljanju rizikom likvidnosti Banke, znacajna valuta smatra
se zna¢ajnom ako ukupne obaveze denominirane u toj valuti iznose najmanje 5% ukupnih
obaveza Banke.

Dodatno, sa stajaliSta rizika likvidnosti, pozicije sa valutnom klauzulom koje su vezane za
odredenu stranu valutu, tretiraju se kao pozicije u domacoj valuti (BAM). Sve operativhe
jedinice koje obavljaju djelatnosti koje utje€u na poziciju likvidnosti Banke su svjesne strategije
upravljanja likvidnoS¢u i povezanih troSkova/koristi te djeluju u okviru odobrenih politika i
ogranicenja.

Kako je po definiciji LCR pokazatelj kojim se mjeri likvidnost institucije do 30 dana, Banka

koristi i druge mjere i pokazatelje koji daju Siru sliku na ban€inu poziciju likvidnosti kao Sto su
NSFR, stresni LCR, kretanje depozitne baze.
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OSNOVU VLASNICKIH ULAGANJA BANKE

U skladu sa ¢lanom 13. Odluke Banka objavljuje slijede ée informacije

Na dan 31. decembra 2022. godine, godine iznos vlasni¢kih ulaganja koja nisu evidentirana
u knjizi trgovanje iznosi 314 hiljada KM.

Vlasni¢ka ulaganja Banke koja nisu uklju¢ena u knjigu trgovanja moZemo podijeliti na:

» Ulaganja koja se vrednuju po fer vrijednost kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
» Ulaganja koja se vrednuju po fer vrijednosti kroz bilansu uspjeha

U nastavku Banka objavljuje tabelarni prikaz vlasnickih ulaganja po vrsti ulaganja:

Tabela 30.
= Reali i
Iznos prije Iznos nakon z e Ne
Vrsta ulaganja Portfelj | zemija K”:u';"’ koristenja koristenja d“”o';':r’o‘;':;':“ itak / gubi Ig
kreditne zastite | kreditne zastite ROG kroz RDG kroz kapital

Finansijske institucije | FVIPL |Malja 0
Ostale nebankarske institucije | FVOCI |BIH 0
PriwednoduSto [ FVOCI |BH | ome | . ...50 .59 e
Priviedno drudtvo FVOCI (Belgija 63
Ukupno 63
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9. PODACI | INFORMACIJE KOJE SE ODNOSE NA KAMATNI RIZIK U
BANKARSKOJ KNJIZI

U skladu sa ¢lanom 14. Odluke Banka objavljuje slijede ée informacije
Izvori kamatnog rizika i mjerenje

Kamatni rizik predstavlja izlozenost Banke nepovoljnim promjenama kamatnih stopa. Rizik
promjene kamatnih stopa utje€e na sada3nju vrijednost buducih nov&anih tokova, a time i na
neto kamatni prihod te na ostale nov€ane tokove osjetljive na promjenu kamatnih stopa.

Primarni izvori rizika promjene kamatnih stopa su sljedeci:

* rizik ro €ne neuskla denosti (engl. repricing risk), koji proizlazi iz neuskladenosti
pozicija aktive i pasive prema preostalom razdoblju do promjene kamatne stope,

» rizik krive prinosa koji proizilazi iz promjene oblika i nagiba krive prinosa;

» rizik osnove koji proizlazi iz instrumenata koji imaju identi¢no dospijece, izraZzeni su u
identi¢noj valuti ali su bazirani na razli€itim vrstama referentnih stopa;

* rizik opcije odnosi se na opcije ukljucene u imovini, obavezama i vanbilansnim
stavkama.

U svrhu mjerenja kamatnog rizika generiranog bankarskom knjigom na mjesec¢nom nivou
racuna se osjetljivost promjene ekonomske vrijednosti (mjeri promjenu ekonomske vrijednosti
portfelja banke koji proizilazi iz paralelnog pomaka krivulje prinosa), osjetljivost promjene neto
kamatnog prihoda (mjeri uticaj kamatnih Sokova na neto prihod od kamata) te Value at Risk-
VaR koji se koristi u svrhu mjerenja FVOCI portfolia.

Osim navedenih metrika, prilikom mjerenja kamatnog rizika u knjizi banke provode se na
mjesecnom i kvartalnom nivou i testiranja otpornosti na stres (osjetljivost promjene ekonomske
vrijednosti i neto kamatnog prihoda u slu€aju razli¢itih scenarija pomaka kamatnih stopa). U
okviru Apetita za rizik dodatno su na nivou banke definisani limiti za osjetljivost neto kamatnog
prihoda u scenariju paralelnog rasta kamatnih stopa za 50 bp te paralelnog pada kamatnih
stopa za -50 bp za sve valute i osjetljivost promjene ekonomske vrijednosti u scenariju
paralelnog pomaka krive prinosa od 100 bp. Takoder, u skladu sa propisima lokalnog
regulatora i Banka prati i regulatorni limit koji se odnosi na procjenu promjene ekonomske
vrijednosti bankarske knjige pri kamatnom Soku od 200 bp.

Odjel za upravljanje ne kreditnim rizicima izloZenosti kamatnom riziku te uskladenost sa
limitima na mjese€noj osnovi.

Pretpostavke koristene za mjerenje izloZenosti kamatnom riziku

Prilikom izraCuna osjetljivosti pozicija na promjenu kamatnih stopa, Banka koristi sljedece
pretpostavke:

» primjena modela za stavke po stavke po videnju — model pretpostavlja da se stavke po
videnju nece prekonoc¢no povuci;

* primjena FTP-a umjesto ugovorenih kamatnih stopa po plasmanima kako bi se
osiguralo da u izraCun izloZenosti kamatnom riziku udu isklju€ivo kamatno osjetljive
komponente. FTP se posebno primjenjuje na svaki pojedini plasman;

» primjena Expected loss komponente koja umanjuje buduée novéane tokove za dio
plasmana za koje Banka oCekuje da ¢e zavrSiti u statusu neispunjenja obaveza;

» primjena Prepayment modela- Ban¢inom procjenom definirana je stopa prijevremene
otplate kredita za dugoro¢ne kredite pravnih i fiziCkih lica;
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9. PODACI | INFORMACIJE KOJE SE ODNOSE NA KAMATNI RIZIK U BANKARSKOJ

KNJIZI (nastavak)

Analiza osjetljivosti na promjene kamatnih stopa za Intesa Sanpaolo banku d.d BiH na

dan 31.12.2022. godine.

Tablice u nastavku prikazuju imovinu Banke analizirane prema razdobljima promjena kamatnih
stopa koje se odreduju na osnovi preostalog ugovornog dospijec¢a ili ugovornog razdoblja
promjena kamatnih stopa, ovisno o tome koje je krace i ne sadrze portfelj koji se drzi radi

trgovanja.

U tablicama u nastavku povecéanja neto sadasnje vrijednosti svih buducih nov&anih tokova
prikazani su kao pozitivne vrijednosti, dok su smanjenja prikazana kao negativne vrijednosti te
prikazane u razli¢itim valutama i razdobljima promjene kamatne stope.

Promjena imovine Banke prema razdobljima promjene kamatnih stopa:

Tabela 31.
Osjetljivost promjene . 18 mjeseci-5 .
+100 b.p. (min BAM) Ukupno 0-18 mjeseci godina preko 5 godina
EUR (4.03) 0.51 0.75 (3.80)
usD 0.09 0.03 0.06 0.00
CHF 0.11 0.01 0.00 0.11
Local CcY (9.74) (1.50) (5.10) (3.14)
Ostale valute 0.00 0.00 0.00 0.00
Ukupna promjena (13.57) (0.95) (5.79) (6.83)
Osjetljivost neto kamatnog prihoda na promjene u kamatnim stopama:
Tabela 32.
Osjetljivost neto kamatnog prihoda +/-50 b.p. Ukupno Limit Utiliz. %
NIl Sensitivity (3.49) (5.9) 59%
Promjena ekonomske vrijednosti - paralelni pomak 200 bp:
Tabela 33.
Promjena
FBA regulativa °:;;:d°'n’f;':f Regulatorni kapital Limit Utiliz. %
banitarskelmgge
Promj ekonomske vrijednosti bankarske knjige +200 bps (min BAM, %) (6.13) 30269 20% 2.03%
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10. PODACI | INFORMACIJE KOJE SE ODNOSE NA ICAAP | ILAAP

U skladu sa ¢lanom 15. Odluke Banka objavljuje slijede  ée informacije
10.1. SAZET oPIS ICAAP-A

Proces procjene adekvatnosti internog kapitala (engl. Internal Capital Adequacy Assessment
Process, u skracenici ICAAP) je skup postupaka usmijerenih na osiguravanje adekvatnosti
internog kapitala na nivou Intesa Sanpaolo Banke d.d. BiH.

ICAAP Intesa Sanpaolo Banke se sastoji od sljedecih faza:

» identifikacija rizika;

» procjena profila rizinosti i testiranje otpornosti na stres;
definiranje apetita za rizikom i alokacija kapitala, te
* pracenje i izvjeStavanje.

Identifikacija rizika jedna je od klju€nih faza postupaka procjenjivanja adekvatnosti internog
kapitala (ICAAP) u kojoj Intesa Sanpaolo Banka d.d Bosna i Hercegovina (u daljem tekstu ISP
BiH ili Banka) utvrduje rizike kojima je izloZena ili bi mogla biti izloZzena. Utvrdeni rizici
klasifikuju se u jednu od sljedecih kategorija zna¢ajnosti — visoka, srednja i niska te se uz
klasifikaciju prema znacajnosti definiSe i tretman rizika.

Sljede¢e mape prikazuju utvrdene rizike, njihovu zna€ajnost i tretman u Banci:

Tabela 34.
Tretman u ICAAP Tretman u ICAAP
Znatajni rizici - Rizici koji nisu znagajni -
rizika Da/Ne Da/ne rizika Da/Ne Da/Ne

[stratesi rizik Srednji Da Da Kreditni rizik - Rezidualni rizik Niska Da Ne
Strateski rizik ~ Poslovni rizik Srednji Da Da Kreditni rizik - Rizik drzave Niska Da Ne
Strateski rizik - Rizik profitabilnosti Srednji Da Da Kreditni rizik - Valutno inducirani kreditni rizik Niska Da Ne
Strateki rizik - Upravljadki rizik Srednji Da Da Kreditni rizik - Migracijski rizik Niska Da Ne
i rizik Srednji Da Da Kreditni rizik - Rizik druge ugovorne strane Niska Da Ne
rizik - Rizik Srednji Da Da Kreditni rizik - Kamatno inducirani kreditni rizik Niska Da Ne
ijski rizik - Ekoloski rizik Srednji Da Da Trzi3ni rizici —Pozicijski rizik u knjizi trgovanja Niska Da Ne
kreditn rizik Da Da Trzi3ni rizik — Robni rizik u knjizi trgovanja Niska Da Ne
Kreditni rizik- Osnovni rizik Da Da TrziSni rizik - Prilagodba kreditnom vrednovanju (CVA) Niska Da Ne
kreditni rizik - Koncentracijski rizik Srednji Da Da TrziSni rizik - Rizik namirenja Niska Da Ne
Triizni rizik | srednji | Da Da Rizik vlasnickih udjela u knjizi banke Niska Da Ne
Trzigni rizik - valutni rizik Srednji Da Da Rizik nekretnina Niska Da Ne
Kamatni rizik u bankarskoj knjizi Da Da Operativni rizik —rizik nesavjesnog ponasanja Niska Da Ne
Rizik likvidnosti Da Ne Rizik prekomjerne financijske poluge Niska Da Ne

Rizik likvidnosti - Rizik likvidnosti Da Ne
Rizik likvidnosti - Rizik unutar dnevne likvidnosti Srednji Da Ne
Rizik finansiranja likvidnosti - Rizik prijevremenog odliva izvora finansiranja Sredni Da Ne
Rizik likvidnosti - Rizik izvora Srednji Da Ne
Rizik finansiranja likvidnosti_- Rizik strukture Srednji Da Ne

Rizik likvidnosti — Rizik trziéne likvidnosti Srednji Da Ne
Rizik triéne likvidnosti - Rizik likvidne imovine Srednji Da Ne
Operativni rizik [ Visok | Da Da
Operativni rizik—pravni rizik Srednji Da ba
Operativni rizik —rizik ] Sredni Da Da
Operativni rizik—rizik informacijskog sistema Srednji Da Da
Operativni rizik—rizik modela Srednji Da Da
Operativni rizik —rizik trece strane Srednji Da Da
Operativni rizik—rizik kriminala Srednji Da ba
Operativni rizik —porezni rizik Sredni Da Da
Operativni rizik —rizik poslovnim Srednji Da Da
Operativni rizik - rizk fizicke sigurnosti Srednji Da Da
Operativni rizik —rizik kvaliteta podataka Srednji Da Da
Operativni rizik—rizik Srednji Da ba
Operativni rizik —rizik prijevara Srednji Da Da
Operativni rizik —procesnirizik Sredni Da Da
Operativni rizik —rizik finansijskog izvjeStavanja Srednji Da ba

Za rizike obuhvaéene "kvantitativnim tretmanom" Banka izracunava potrebne kapitalne
zahtjeve. Ukupni potrebni interni kapitalni zahtjev je zbir internih kapitalnih zahtjeva za pojedini
rizik.

Interni kapitalni zahtjevi u procesu procjene adekvatnosti internog kapitala (ICAAP okvir)
izraCunavaju se kao potreban interni kapital u slu€aju osnovnog scenarija s dodatnom
procjenom za potrebni interni kapital u scenariju stresa i potencijalni utjecaj na raspoloZive
finansijske resurse (u osnovi potencijalni dodatni gubitak), koji se takoder smatra dijelom okvira
za testiranje otpornosti na stres i sastavnim dijelom ICAAP-a.
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Sljedeci znac€ajni rizici imaju samo kvalitativan tretman i za iste Banka ne izraCunava interne
kapitalne zahtjeve:

Rizik likvidnosti;

Rizik unutar dnevne likvidnosti;

Rizik likvidne imovine;

Rizik koncentracije izvora finansiranja;

Rizik prijevremenog odliva izvora finansiranja;
Rizik strukturne neuskladenosti.

Za ostale znacajne rizike koji su obuhvaceni kvantitativnim tretmanom banka koristi sljedeée
pristupe za mjerenje odnosno procjenu rizika:

Za procjenu internog kapitalnog zahtjeva za strateski rizik banka koristi interni model.
Kalkulacija internog kapitala za strateski rizik bazira se na podacima koji sadrze
informacije na kraju godine za razli€ite stavke iz prethodnih godina kao i projicirane
(budZetirane) informacije o ovim stavkama za narednu godinu. Stavke koje se koriste
kao ulazni parametri za izracun internih kapitalnih zahtjeva za strate3ki rizik su:

- neto kamatna marza

- neto naknada i provizija

- troSak zaposlenih

- administrativni troSkovi

- ostali administrativni troSkovi

- prilagodavanja — imovina, oprema i nematerijalna imovina.

Banka za procjenu kapitalnog zahtjeva za trziSni rizik koristi interno razvijeni model.
Podloga za izra¢un kapitalnog zahtjeva za izloZenost trziSnom riziku je model Value at
Risk, koji se koristi za mjerenje izloZenosti trziSnom riziku u Banci. ISP BiH izraCunava
99%-ni jednodnevni VaR.

Prilikom utvrdivanja internog kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik , ovisno o kategoriji
izloZenosti Banka koristi standardizirani pristup u skladu sa odredbama FBA odluke o
izraCunu kapitala Banke ili prisup zasnovavan na internim rejting sistemima (IRB
pristup) temeljen na internim rejting sistemima Banke (intreni model).

Rizik koncentracije obuhvata dvije vrste rizika. Prva vrsta rizika koncentracije je
definisana kao koncentracija prema jednoj osobi, dok je drugi tip rizika koncentracije
definisan kao sektorski ili rizik industrijske grane. Metodologija za upravljanje
adekvatno3¢u internog kapitala za koncentracijski rizik prema jednoj osobi temelji
se na metodologiji prilagodbe granularnosti za asimptotski model jedinstvenog faktora
rizika (u daljnjem tekstu: ASRF). ASRF je metodoloSka osnova za procjenu kapitalnih
zahtjeva kreditnog rizika. Temelj metodologije prilagodbe granularnosti koji se koristi
za izracun internih kapitalnih zahtjeva je modificiranje Herfindahl-Hirschmann indeksa.
Metodologija za =zahtjev za internim kapitalom za koncentracijski rizik prema
industrijskoj grani  temelji se na metodologiji Agencije za bankarstvo FBiH, koja
obuhvaéa efekte na interni kapital za kreditni rizik prouzro€en promjenama u
koncentraciji unutar industrijske grane mjereno Herfindahl-Hirschmann indeksom.
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 Za procjenu dugoro¢nog kamatnog rizika Banka provodi analizu promjene
ekonomske vrijednosti kapitala banke (osjetljivost na pomak kamatnih stopa). Model
mjeri u€inak promjena kamatnih stopa ha ekonomsku vrijednost kapitala Banke.
Temelji se na raCunovodstvenom principu da je ekonomska vrijednost kapitala razlika
izmedu sada3nje vrijednosti imovine i sadasnje vrijednosti obaveza.

* Interni model za izraCun regulatornog kapitalnog zahtjeva za operativni rizik temelji
se na standardizovanom pristupu mjerenja (TSA). Prema standardizovanom pristupu
(TSA) kapitalni zahtjev za operativni rizik je trogodisSnji prosjek rizikom ponderisanog
relevantnog pokazatelja za prethodne tri finansijske godine po svim regulatornim
poslovnim linijama.

e Za reputacijski rizik banka u skladu sa Odlukom o internom procesu procjene
adekvatnosti kapitala i internom procesu procjene adekvatnosti likvidnosti u banci
koristi pojednostavljenu metodologiju 5-15% ukupnog iznosa izloZenosti riziku
pomnoZzeno sa stopom od 12% Sto je propisana stopa regulatornog kapitala

Multi-dimenzionalna priroda rizika ukazuje na potrebu nadopune mjerenja ekonomskog
kapitala s testiranjem otpornosti na stres, ne samo kako bi procijenili gubitke u pojedinim
scenarijima, ve¢ kako bi procijenili utjecaj na kapitalne zahtjeve. Testiranje otpornosti na stres
jedan je od klju¢nih alata za upravljanje rizikom, s ciljem procjene ranjivosti Banke u slucaju
nastupanja izvanredno teskih ili specifi¢nih, no moguéih dogadaja, pruzajuéi dodatne
informacije bitne za aktivnosti pracenja.

Apetit zarizik , odnosno sklonost preuzimaniju rizika, predstavlja iznos, tj. nivo rizika koju Banka
smatra prihvatljivom preuzeti u ostvarenju poslovne strategije i cilieva u postoje¢em i buduc¢em
okruZenju, a utvrduje se prvenstveno na nivou Banke. Apetit za rizik obuhvaéa odredivanje
namjere preuzimanja rizika, kao i odredivanje tolerancije prema riziku u smislu odredivanja
nivoa rizika koji Banka smatra prihvatljivim

Apetit za rizik se usvaja na godisnjoj razini od strane Nadzornog odbora, te redovno prati i
izvjeStava odgovaraju¢im odborima, s ciliem osiguranja razvoja Banke unutar Zeljenog profila
odnosa rizika i povrata.

Za potrebe pracenja i izvjeStavanja, pripremaju se upravljacki i regulatorni izvjeStaji o procesu
procjene adekvatnosti internog kapitala, koji sluze kao alat za upravljacke odluke u smislu
upravljanja i smanjenja izloZzenosti rizicima.
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Rizik likvidnosti predstavlja jedan od vrlo znacajnih rizika za Banku i iako ne postoji
kvantifikacija u pogledu kapitalnog zahtjeva, poseban fokus usmjeren je na cjelokupni ILAAP
proces i osiguravanje odgovarajuce i dovoljne likvidnosti

Likvidnost Banke osigurana je utvrdenim politikama likvidnosti s limitima koji se odnose i
na kratkoro€nu i na strukturalnu likvidnost. Propisane politike uzimaju u obzir bilo koje
aspekte upravljanja rizikom likvidnosti, ali zbog njihove vaznosti i znaaja, sljedeci limiti se
smatraju strate3ki vaZznim i stoga se smatraju sastavnim dijelom limita 1.nivoa apetita rizika
i na dan 31.12.2022 godine iznosili su:

Tabela 35.

Pokazetelj Na dan 31.12.2022
Omjer kredita i depozita 81.24% Y4
Omijer pokrica likvidnosti (LCR)* 204.04% «
Omjer neto stabilnog finansiranja (NSFR) 145.51% 4

* Primjenuje se od: 31. decembra 2022. Izracun se vrSi kvartaino

Banka je u okviru Politike upravljanja rizikom likvidnosti definisala i indikatore upozorenja krize
likvidnosti koji predstavljaju kvalitativne i kvantitativhe parametre koji se koriste kao naznake
moguce krize likvidnosti.

Zajedno sa kratkoro¢nim i strukturalnim indikatorima likvidnosti, Politika postavlja pravila
upravljanja potencijalnom krizom likvidnosti, koja se definiSe kao situacija poteSkoce ili
nemogucnosti banke da ispuni svoje dospjele gotovinske obaveze, bez implementacije
procedura i/ili upotrebe instrumenata koji se, zbog njihovog intenziteta ili naina upotrebe, ne
kvalifikuju kao redovne aktivnosti.

Banka je u okviru Politike upravljanja rizikom likvidnosti definisala Plan za likvidnost za
nepredvidene slu€ajeve (CLP) koji ima za cilj da €uva sredstva banke i da u isto vrijeme
garantuje kontinuiranost operacija u uslovima krize likvidnosti.
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U skladu sa ¢lanom 16. Odluke Banka objavljuje slijede ée informacije

Na dan 31.12.2022.godine Banka nema imovine koja zadovoljava kriterije opterecene
imovine.

Imovina se smatra opterecenom ako je obecana ili ako je podloZna bilo kakvom obliku
ugovora radi obezbjedenja, zalaganja ili kreditnog povecanja bilo koje transakcije iz koje se
ne moZze slobodno povuéi.

Tabela 36.
Bruto Bruto
knjigovodstvena | knjigovodstvena
Red. br. Vrste imovine vrijednost vrijednost
opterecene neopterecene
imovine imovine

" 1. | Datikrediti 0 1,666,580
¥ 2. | Ulaganja u duinicke instrumente 0 101,872
f 3. Ulaganja u viasnicke instrumente 0 314
I 4. Ostalo (novEana sredstva, fiksna aktiva i ostala aktiva) 0 879,712
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U skladu sa €lanom 17. Odluke Banka objavljuje slijede

LATERAL

¢e informacije

Na dan 31.12.2022. godine Banka objavljuje podatke kako je prikazano u nastavku:

a)

kvaliteta finansijske imovine razvrstane u nivoe kreditnog rizika sa pripadajuc¢im
iznosima oc¢ekivanih kreditnih gubitaka

Tabela 37.

Red. br.

Vrsta imovine

rizika 1

Nivo kreditnog

Bruto izlozenost
Nivo kreditnog
rizika 2

827935

0

il o

NovEana sredstva, novéana potradivanja i ostali depoziti po videnju
= ; ina po

1493419

117.853

od dega kraditi 1.489 258 117.196 60096 20.165 16.865 42.304

3. |F ijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti ili gubitka 161 o 0 0 0 0
4. [Finansijska imovina po fer vijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit| 03131 o L] I O . [——( 0
5. Ostala finansijska potraZivanja 9541 252 833 88 72 761

6. |UKUPNA FINANSIISKA IMOVINA 2434187 118.105 61.588 21121 17.056 43.610

b)

Tabe

kvaliteta kredita prema sektorskoj strukturi kredita razvrstanih u nivoe kreditnog rizika
sa pripadajuc¢im iznosima oc¢ekivanih kreditnih gubitaka

la 38.

Bruto iziokenost d
Red. br. Vrsta imoving MNivo Nive T N T T
rakat | cmke2 | ceka3 | ket | czkaz | raikad

Ukupni krediti pravna lica 822,982 91,847 13,759 6,261 11,009 7,636
1 |poliopriveca, sumarstvo irivolov 13202 1414 o 82 203 0
2 |vadenje ruda i kamena 4617 5,183 0 23 535 0
....... 3 |Preadwatkaindustia . 80508 30801 L4: 1) .| RO - .| N ...
4 P dnja i ij elektriénom , plinam, parom | ija 53484 3632 0 502 589 0
_3._|snabdjevanje vodom, kanalizaci) dom | djelatnosti sanacije votne sredine — O | I | I I .8
6. |Grad 67,002 3773 729 418 440 586
T _[Trgovina na veliko i malo; popravak motornin vozila i motocikala 296048 tagt2) 2338 LI R T 2,078
8 s éaj | skiadiStenje 36,393 1,764 4,366 302 125 1,906
9 |Dislatnosti pruanja smieSlaja, pripreme i poslufivanja hrane (hotljerstvo i u o) 10,987 19.086 .0 R | SRR 2 L
10. ije i 15,994 2,097 333 106 212 158
11 |Financijske df i 1i 0sig 34617 0 0 173 1] 0
12 1p j a 19,541 3,123 1,597 115 376 322
13, |Struéne, nauéne i dielatnost 13,249 2761 369 105 173 158
14, | sdministrativne | pomoéne usluine 5717 0 0 40 0 0
16. o 1,225 0 1.240 6 0| 189
17, _ |Dijelainestizoravstiene zastie | sociainog rada 9568 of 0 92 9 0
18.  |Umjelnost, zabava | rekreacija G0 402 0 0 50 0
kup: 666,306 25,349 46,337 13,904 5,856 34,668
o ORGBOMORNR . o oo e 473760  23343] 43710 L1858 5478 33324
2 |stambena 183,463 1,703 2520 1,706 281 1,258
3. |obavijanj i (obrini 9,083 303 107 242 a7 86
UKUPNO KREDITI 1,489,268 117,196 60,006 20,165 16,865/ 42,304
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C) kvaliteta finansijske imovine, restrukturiranih izloZzenosti, razvrstanih u nivoe kreditnog
rizika sa pripadaju¢im iznosima ocekivanih kreditnih gubitaka

Tabela 39.
Bruto izlozenost Ispravka vrijednosti
Red. br. Vrsta imovine Nivo kreditnog | Nivo kreditnog | Nivo kreditnog | Nivo kreditnog | Nivo kreditnog | Nivo kreditnog
rizika 1 rizika 2 rizika 3 rizika 1 rizika 2 rizika 3
NovEana sredstva, noviana potrafivanja i ostali depoziti po videnju 0 0| 0] 1] . 0

od cega krediti 19.671 14,553

26 3313 9,575

3. |Finansijska imovina po fer viijednosti kroz ralun doditiiligubitka | ~ of 0 0 0 o 0

4. Finansijska imovina po fer wiijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 0 0 0 0 0 1]

5 Ostala finansijska potraZivanja 0 0 0 0 0 0

6. |UKUPNA FINANSIJ SKA IMOVINA 1,528 19,671 14,553 26 3313 9,575
d) promijene stanja nekvalitetnih izloZenosti i pripadajucih oCekivanih kreditnih gubitaka

tokom izvjeStajnog perioda.

Promjena stanja nekvalitetnih kredita data je u tabeli u nastavku:

Tabela 40.
Novi nekvalitetni
krediti u Racunovodstve
Red.br. Vrsta kredita Pocetno stanje izvjebtajnom Oporavak (-) Naplata (-) i otpis (-] Trajni otpis (-) Ostalo (+/-) Krajnje stanje
periodu (+)
1. Kredili pranim licima 17,704 5,097 -1,595 -6,855 -146 -446 0 13,759
2 Krediti stanovnidtvu 48,931 14,029 -3.589 -9,133 -1,859 -2,042 0 46,337
Ukupno nekvalitetni krediti 66,635 19,126 -5,184 -15,888 -2,005 -2,488 0 60,096

Kretanje o¢ekivanih kreditnih gubitaka prethodno prikazanih nekvalitetnih kredita, dato je u
tabeli u nastavku:

Tabela 41.
Ispravke vrijednosti za
Red. br. Promjene u ispravkama vrijednosti izlozenosti u statusu
neizmirenja obaveza
L Pocetno stanje 43.306
2. Nove ispravke vrijednosti tokom perioda 13.468
3. Iznos umanjenja ispravki vrijednosti -9.428
4, Otpisi i ostala kretanja * -5.042
5. Zavrsno stanje 42.304

* Pozicija ,,Otpis i ostala kretanja“ obuhvata trajno otpisana potraZivanja, otpis po osnovu racunovodstvenog otpisa
(isknjizenje 100% rezervisanih potraZivanja dospjelih prije dvije godine u vanbilansu) i ostala kretanja.
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e) podatak o ukupnom iznosu kolaterala ste€enog preuzimanjem i provedbom izvrSnog
postupka

Tokom 2022. godine, Banka je stekla jedan novi kolateral tokom procesa naplate, te jedan
prodala. Na dan 31.12.2022. godine, Banka je imala 7 kolaterala ste€enih naplatom (zemlja i
nekretnine) ukupne nabavne vrijednosti od 27.864 KM, sa sadaSnjom vrijednos¢u istih od

5.011 KM.
Tabela 42.
Tip imovine Broj Nabavna vrijednost SadasSnja vrijednost
Kuéa 3 10,183 5,011
Zemlja 3 2,379 0
Stan 1 15,302 0
Zavrsno stanje 7 27,864 5,011

13. ZAVRSNE ODREDBE

IzvjeStaj se javno objavljuje na web stranici Intesa Sanpaolo banke d.d. Bosna i Hercegovina
(www.intesasanpaolobanka.ba) nakon usvajanja istog od strane Uprave i Nadzornog odbora
Banke.
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