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INTESA S\NPAOLO BANKA

Bosna i Hercegovina

Informativni list - Stepenasta Stednja

Intesa Sanpaclo Banka d.d. BiH /u daljem tekstu: Banka/, Milana Preloga 124, 71000 Sarajevo, BiH
Ime i prezime Korisnika, JMBG: , u daljem tekstu: Vlasnik depozita
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Karakteristike proizvoda

Vrsta rauna: STEPENASTA STEDNJA 5 GODINA KM
1znos Stednje: 1.000,00
Valuta 977-KONVERTIBILNA MARKA
Rok oroenja: 60 mj.
Vrsta kamatne stope: Fiksna
Godisnja kamatna stopa zavisi od duZine ugovorenog roka orofenja
Period oroéenja Visina nominalne kamatne stope za
valutu KM i EUR

1. godina 0,10%

2. godina 0,20%

3. godina 0,30%

4. godina 0,40%

5. godina 0,50%

Efektivna kamatna stopa (EKS) izra¢unata na dan zakljucenja Ugovora, iznosi 0,30% .
Reprezentativan primjer izrafuna efektivne kamatne stope:
Ukoliko klijent Banke ugovori Stepenastu Stednju uz minimalnu mjeseénu uplatu u visini od 500,00 KM, sa rokom orofenja
na 60 mjeseci, nominalna kamatna stopu koja se obratunava:

« za prvu godinu orodenja u visini od 0,10% godidnje;

s za drugu godinu oroenja u visini od 0,20% godisnje;

» za tredu godinu orocenja u visini od 0,30% godidnje;

» za Cetvrtu godinu oro€enja u visini od 0,40% godi3nje;

» za petu godinu orogenja u visini od 0,50% godisnje.
Efektivha kamatna stopa (EKS) bi iznosila 0,30%.
lzra€un isplate Stednje

Iznos stednje* (raunato Period orofenja Nominalna kamatna Efektivna kamatna Iznos

prema min.ugovorenom stopa stopa (EKS) kamate*
iznosuy)

1.000,00 KM 60 mj. 0,10% 0,30% 15,07 KM

*1znos Stednje +lznos kamate = Ukupan iznos isplate Stednje na dan isteka orogenja

Stepenasta 3tednja je vid orofene 3tednje u valuti KM i EUR gdje se kamatna stopa uvedava po postignutim rokovima
orofenja.
Banka temeljern Ugovora o stepenastoj Stednji, otvara fizickom licu, rezidentu ili nerezidentu rafun na kojem se vodi
Stednja. Sklapanjem Ugovora, ugovorne strane prihvataju prava i obaveze iz ugovora a sve kasnije izmjene i dopune
obaveznih elemenata Ugovora provest ¢e se iskljucivo pismenim putem kroz aneks ugovora, osim u slu€aju kada isto nije
zakonski potrebno.
Ovim Informativnim listom se preciziraju uslovi ugovaranja i koristenja sljedecih vrsta Stednje stanovnistva:

» Stepenasta Stednja u domicilnoj valuti

= Stepenasta Stednja u stranoj valuti {iskljucivo EUR)
Potrebna dokumentacija za otvaranje Stednog racuna fizickog lica je:

«  Zahtjev za otvaranje rauna i koristenje usluga {obrazac Banke)

+ Kopija litnefosobne isprave o identifikaciji fizickog lica i potwrde o mjestu prebivaliStasboravka kod rezidenta tj.
ovjerena kopija paso3a/ drugog identifikacionog dokumenta i prevod identifikacionog dokumenta na jedan od
sluZbenih jezika u BiH ovjeren od strane stalnog sudskog tumata za nerezidenta, te drugi zvanitan dokument-
ovjeren i preveden, iz kojeg se vidi mjesto prebivalifta nerezidenta u zadnjih godinu dana ukoliko adresa ne
stoji na pasoiu/identifikacionom dokumentu.

Stepenasta 5tednja se ugovara na rok od 60 mjeseci.
Minimalan iznos stepenaste Stednje je 500,00 KM odnosno 250,00 EUR i uplauje se prilikom ugovaranja stepenaste
Stednje.
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Kamata se izratunava na osnovu stvarnog broja dana u godini (365/366 godidnje} primjenom konformne metode i
dekurzivnog natina obrafuna.

Ne postoji ogranienje u pogledu maksimalnog iznosa sredstava na Stednom racunu. Ostali detalji o koriStenju stednog
ratuna dati su u Op3tim uslovima depozitnog poslovanja sa stanovnidtvom.

Otvaranje raluna stepenaste Stednje ne zahtjeva obavezu koriStenja notarskih usluga.

Preduslov za ugovaranje stepenaste tednje je otvoren a'vista Stedni ulog,tekudi rafun, devizni ragun ili Ziro raun u Banci
u zavisnosti od valute depozita,

Otvaranje rafuna, kao i vodenje rafuna stepenaste Stednje se vrie besplatno.

Vlasnik $tednje ima pravo otkazati uslugu koristenja racuna. Gasenje rafuna se vrsi na pismeni zahtjev Vlasnika $tednje, uz
konatan obracun i pripis kamate od dana posljednjeg obratuna deo dana gadenja ratuna, Zatvaranje depozitnog ratuna se
vrii besplatno.

Na stepenastu 3tednju, u slu¢aju da se ugovor raskinut prije isteka 12 mjeseci od dana zakljuenja ugovora, Banka ce
obratunati kamatu po kamatnoj stopi vazecoj za stedne uloge po videnju na dan raskida ugovora. Na stepenastu $tednjuy,
u sluaju da se ugovor raskine nakon isteka 12 mjeseci od dana zakljucenja ugovora, a prije isteka ugovorenog roka
orofenja, Banka ¢e obradunati kamatu po kamatnoj stopi vaZecoj za stepenastu Stednju u valuti KM i EUR, za ostvarenu
nizu rotnost (za najblizi postignuti period orotenja) od dana zaklju€enja ugovora, do dana raskida ugovora. U periodu u
kojem se raskida ugovor, odnosno od zadnjeg pripisa kamate do dana raskida ugovora, Banka e obrafunati kamatu po
kamatnoj stopi vazecoj za stedne uloge po videnju na dan raskida ugovora.

Stepenasta Stednja u valuti KM i EUR se ne moZe automatski obnavljati,

U izuzetnim slu€ajevima, Banka moZe Vlasniku stepenaste Stednje odobriti prijevremeni raskid Stednje pod uslovom da o
svojoj namjeri raskida 3tednje obavijesti Banku najmanje 35 dana ranije, uz podno$enje pismenog zahtjeva za
prijevremeni raskid i navodenje razloga prijevremenog raskida. Uz pismeni zahtjev, Vlasnik je duZan priloZiti i adekvatnu
dokumentaciju koja se odnosi na razlog prijevremenog raskida Stednje kao i pisanu instrukciju o nacinu raspolaganja
sredstvima.

Pod izuzetnim slufajevima se smatraju nepredvidene okolnosti uslijed kojih Vlasnik ima potrebu za prijevremenim
raskidom orofenog depozita uz premiju. Nepredvidene okolnosti mogu biti sljede¢e: smrt uZeg Clana porodice,
iznenadna bolest Vlasnika ili uzeg &lana porodice, vanredno 3kolovanje, nezgode koje su uzrokovale tjelesne povrede,
posljedice razbojnistva koje se ogledaju u otudenju imovine, prekid radnog odnosa, kupovina nekretnine ili investiranje u
druge oblike imovine, trajno iseljenje iz zemlje, nepogode izazvane prirodnom silom (zemljotres, poZar, poplava i sl} i
ostale nepredvidene okolnosti koje Vlasnik moZe dokumentovati Bandi. Pod flanem uZe porodice podrazumijevaju se:
braéni partner, roditelji i djeca Vlasnika stepenaste Stednje.

Zahtjev za prijevremeni raskid Ugovora Vlasnik moZe uru€iti Banci u bilo kojem organizacijskom dijelu liCno ili
preporu¢enom posiljkom. U sluéaju da zahtjev za prijevremeni raskid depozita 3alje Banci preporu¢enom posiljkorn, tada
potpis Vlasnika na zahtjevu mora biti ovjeren od strane nadleZnog tijela.

Banka ima pravo prijevremeno raskinuti Ugovor o stepenastoj Stednji na temelju Odluke Banke, kada Banka obratunava
kamatu po kamatnoj stopi navedenoj u Odludi.

Ako Vlasnik smatra da se Banka ne pridréava obaveza iz zakljuenog ugovora, dobrih poslovnih obicaja, ovih Uslova,
odredbi zakona i padzakenskih propisa, moZe uputiti usmeni i/ili pisani prigovor neposredno, dostavljanjem po3itorn na
adresu Banke ili elektronskim putem na e-mail adresu stanovnistvo@intesasanpaolobanka.ba.

Ukoliko podnosilac prigovora uputi usmeni prigovor, a nije zadovoljan odgovorom Banke, podnosilac prigovora ima pravo
na podno3enje prigovora u pisanoj formi ifili elektronskim putem.

Banka je duZna da sprovede postupak po podnesenom pisanom prigovoru i podnosiocu prigovora dostavi odgovor u roku
od 30 (trideset) dana od dana kada je Banka zaprimila prigovor za ugovore sklopliene u organizacionom dijelu Banke koji
posluje na teritoriji Federacije Bosne i Hercegovine, odnosno 15 (petnaest) dana za ugovore sklopljene u organizacionom
dijelu Banke koji posluje na teritoriji Republike Srpske.

U slufaju da Banka ne dostavi odgovor na prigovor u prethodno navedenim rokovima, odnosno ukoliko podnosilac
prigovora nije zadovoljan odgovorom Banke na prigovor, podnosilac prigovora, koji je poslovni odnos sa Bankom
zasnovao u organizacionom dijelu Banke koji posluje na teritoriji Federacije BiH, ima pravo u pisanoj formi obavijestiti
Agenciju za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine da je nezadovoljan ishodom postupka po prigovoru koji je provela
Banka ili uloZiti Agenciji pisani prigovor na rad Banke u roku od 3 {tri} mjeseca od dana prijerma odgovora ili isteka roka od
30 dana u kojem je Banka bila duZna odgovoriti na podneseni prigovor. Podnosilac prigovora, koji je poslovni odnos sa
Bankom zasnovao u erganizacienom dijelu Banke koji posluje na teritoriji Republike Srpske, moZe pismeno obavijestiti
Ombudsmana za bankarski sistem koji je uspostavijen u okviru Agencije za bankarstvo Republike Srpske na adresu
Vladike Platona 1/A, da je nezadovoljan ishodom postupka po prigovoru i to u roku od 6 (3est) mjeseci od dana prijema
odgovora Banke ili isteka roka od 15 (petnaest) dana, ake Banka nije dostavila odgovor klijentu, odnosno podnosiocu
prigovora.

U skladu sa Zakonom o zastiti potro3aca BiH, ukoliko podnosilac prigovora nije zadovoljan odgovorom Banke na prigovor,
bez obzira na mjesto zaklju€enja Ugovora o kreditu, moZe uloZiti prigovor Ombudsmenu za zastitu potrosaa sa sjedistem
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u Mostaru, ulica Kneza Domagoja bb. Vlasnik ima i mogucnost pokrenuti postupak posredovanja radi vansudskog
rjeSavanja spornog odnosa.

Banka osigurava Stedne uloge kod Agencije za osiguranje depozita Bosne i Hercegovine do iznosa od 70.000 KM, a u
skladu sa trenutno vazecim propisima Agencije za osiguranje depozita BiH. U slu€aju promjene navedenog iznosa od
strane Agencije za osiguranje depozita BiH, Banka ¢e automatski podeti sa primjenom istog. Banka nede osiguravati
depozite za koje je odlukom suda utvrdeno da su stefeni protuzakonitim radnjama i koji nisu predmetom daljnje Zalbe,
depozite koji se drZe na raunima £iji naziv nije transparentan u smislu vlasnidtva ili nencminirani depozit, depozite koji se
Cuvaju u sefovima banaka, depozite koji se &uvaju u aranZmanu pehrane s bankem( osim namjenskih depozita), depozite
oscba u posebnom adnosu s bankom kako je to definisano entitetskim zakonima o bankama, Isplata osiguranja depozita
se ogranifava na situacije u slu€aju gubitka dozvole za rad banke €Elanice, kao mjere agencije za bankarstvo. Agendija je
duZna staviti na raspolaganje deponentima osigurane iznose prikladnih depozita bez neopravdanog ka3njenja, najkasnije
u roku od 20 radnih dana od dana oduzimanja dozvole za rad banci €lanici. U sluaju ispunjenja uslova za isplatu
osiguranog depozita, deponent je u obavezi uz zahtjev za isplatu dostaviti dokaz zakonskog vlasnidtva nad depozitom za
koji se potraZuje naknada. Deponent se o Opcim informacijama koje osigurava Agencija moze informisati na www.aod.ba,

1.29. Vlasnik Stednje ima pravo da dobije besplatnu kopiju nacrta Ugovora o stepenastoj Stednji, radi razmatranja istog izvan

prostorija Banke, a u slutaju preuzimanja besplatne kopije nacrta ugovora duZan je da u roku od 3 (tri} dana obavijesti
Banku o svojoj namjeri zakljutenja ugovora. Banka nece izdati besplatnu kopiju nacrta ugovora ako ocijeni da ne Zeli
zasnovati odnos sa Vlasnikom Stednje u konkretnom pravnom poslu,

Banku cbavezuju podaci iz Informativnog lista do
Mjesto:
Datum sastavljanja Informativnog lista:

(potpis ovlastenog lica i pecat Banke)

{potpis Vlasnika Stednje)



