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OPCI UVJETI POSLOVANJA PO TRANSAKCIJSKOM RACUNU ZA PRAVNA LICA U
SEGMENTU CORPORATE | SME

1. Transakcijski racun pravnog lica se otvara radi placanja u unutrasnjem platnom
prometu. Placanje je izvrSenje platnih transakcija radi prenosa sa jednog racuna na drugi
racun, uplate i isplate sa racuna, naplate sa racuna, obracunsko placanje, kao i drugi
poslovi platnog prometa u skladu sa Zakonom o unutrasnjem plathom prometu i
propisima koji ureduju platne transakcije. Placanje se vrSi u okvirima raspolozivih
sredstava koja se nalaze na ovom racunu.

RaspoloZiva sredstva cine pozitivno stanje na transakcijskom racunu, zajedno sa
eventualno odobrenim dozvoljenim prekoracenjem po transakcijskom racunu -
OVERDRAFT. Overdraft se odobrava na osnovu zahtjeva Klijenta i posebno se ugovara u
slucaju odobrenja od strane Banke.

2. Klijent moze kod Banke otvoriti slijedece racune:

- rac¢un za redovno poslovanje koji glasi na ime Klijenta;

- racun organizacijskog dijela Klijenta, koji se registruje u skladu sa zakonom;

- racun za posebne namjene i

- racun za prikupljanje javnih prihoda.
Sredstva na racunima organizacionih dijelova i racunima za posebne namjene
predstavljaju sastavni dio sredstava na racunima Klijenta za redovno poslovanje. Racuni
za prikupljanje javnih prihoda su racuni na koje se vrsi uplata javnih prihoda na ime
Republike Srpske/Federacije BIH, kantona, op¢ina, gradova i fondova i raspodjela
uplacenih sredstava na racune korisnika javnih prihoda, u skladu sa posebnim propisima.
Klijent kod Banke moZze imati otvoren samo jedan racun za redovno poslovanje i po jedan
za svaki organizacioni dio, dok mogu imati viSe racuna otvorenih za posebne namjene, u
skladu sa potrebama, odnosno propisima, uz uslov da prilikom otvaranja podnose Banci
dokumentaciju iz koje je vidljiva potreba i namjena otvaranja takvih racuna.
Ukoliko Klijent ima viSe od jednog racuna za redovno poslovanje kod banaka, duzan je
odrediti "glavni racun" na kojem ¢e se izvrSavati slijededi platni nalozi:

-Za Federaciju BIH - izvrSavati ¢e se nalozi za placanje carina i carinskih dazbina,
posebnih poreza-akciza, poreza na dodanu vrijednost, poreza na dohodak i drugih poreza
po posebnim propisima, nalozi za pla¢anje doprinosa iz plac¢a i na place, nalozi za ostale
javne prihode po posebnim propisima, nalozi za prisilnu naplatu zakonskih obaveza i
javnih prihoda, nalozi za naplatu vrijednosnih papira i instrumenata osiguranja placanja,
te nalozi za izvrSenje sudskih odluka i drugih izvrSnih isprava (u daljem tekstu: nalozi za
prisilnu naplatu) i voditi evidencija o neizvrSenim nalozima za plac¢anje.

-Za Republiku Srpsku - izvrSavati Ce se nalozi za prinudnu naplatu zakonskih obaveza
i javnih prihoda, nalozi za naplatu hartija od vrijednosti i instrumenata osiguranja
plac¢anja, te nalozi za izvrSenje sudskih odluka i drugih izvrsnih isprava.



Klijent podnosi zahtjev Banci za odredivanje glavnog racuna, koji moze biti otvoren u
sjediStu Klijenta kod organizacijskog dijela banke koja posluje na teritoriji Republike
Srpske ili Federacije Bosne i Hercegovine zavisno od entiteta u kojem se nalazi sjediSte
Klijenta. Ako Klijent ima otvoren samo jedan racun za redovno poslovanje, taj racun se
smatra i evidentira kao glavni racun. Ako Klijent zeli promijeniti glavni racun dostavlja
zahtjev Banci koja vodi glavni racun u pisanoj formi o odredivanju drugog redovnog
racuna kao glavnog racuna. Banka nece postupiti po zahtjevu Klijenta za promjenu
glavnog racuna ako su na tom racunu evidentirani neizvrseni nalozi za prinudnu naplatu.

Kada je u pitanju prinudna naplata sa racuna Banka ce postupati u skladu sa vazeéim
zakonima i podzakonskima aktima koji reguliSu ovu oblast.

U slucaju blokade racuna po bilo kojem osnovu, Banka je duzna na dan blokade, a
najkasnije idudi radni dan pismenim putem ili putem e-mail poSte obavijestiti Klijenta o
blokadi racuna i iznosu nedostajucih sredstava za izvrSenje naloga za prinudnu naplatu.

3. Dokumentacija potrebna za otvaranje racuna kod Banke je slijedeca:

a) obrasci Banke:

-Zahtjev za otvaranje i vodenje racuna pravnih osoba, obrtnika i drugih subjekata
-Dodatak 1. Podaci o direktoru

-Dodatak 3. Karton deponiranih potpisa

-Upitnik za klijente za pravne osobe, obrtnike i druge subjekte

-Dodatak 1. Upitnik za klijente za pravne osobe, obrtnike i druge subjekte, vlasnicka
struktura

-Zahtjev za odredivanje glavnog racuna (opcionalno)

-Zahtjev za odredivanje vrste racuna (opcionalno)

-PEP obrazac za osnivace, stvarne vlasnike, lica ovlastena za zastupanje i predstavljanje,
te lica ovlastena za raspolaganje sredstvima na racunima klijenta.

-FATCA obrazac

b) dokumentacija za identifikaciju klijenta

-rjeSenje o upisu u sudski registar ili aktuelni izvod iz sudskog registra ili rjeSenje o
izmjenama podataka iz sudskog registra, odnosno drugog nadleznog registra ne starije
od tri mjeseca;

-statut ili pravila poslovanja Klijenta koji se ne upisuje u sudski registar ili akt o osnivanju
Klijenta, ako nije osnovan neposredno na osnovu propisa

-za otvaranje racuna dijela pravnog lica (poslovne jedinice ili podruznice), pored
odgovarajuce dokumentacije potrebno je priloZiti i sudsku registraciju dijela pravnog lica
za Cije potrebe se racun otvara.

-za pravno lice osnovano po osnovu zakona, dostaviti kopiju iz sluzbenih novina
-obavjestenje nadleznog Zavoda za statistiku FBIH/Republickog zavoda za statistiku RS o
razvrstavanju subjekta prema djelatnostima;



-uvjerenje o poreznoj registraciji kod Porezne uprave FBiH/RS, zavisno od mijesta
registracije Klijenta;

-uvjerenje o registraciji obveznika poreza na dodatnu vrijednost kod Uprave za indirektno
oporezivanje ili izjava pravnog lica da nije obveznik, osim za novoosnovana pravna lica za
koje je potrebno ovo Uvjerenje dostaviti u roku od 30 (trideset) dana od dana otvaranja
transakcijskog racuna kod Banke

-dozvolu za rad, ako je potrebna za odredenu vrstu posla;

-finansijski izvjeStaj o poslovanju za posljednji obracunski period koji se podnosi
nadleznim institucijama, a za novoosnovane poslovne subjekte nakon predaje prvog
obracuna;

-Informacije i identifikacijski dokumenti sa fotografijama - kopije li¢nih/osobnih
karti/iskaznica (pasoSa/putovnica) zakonitih zastupnika klijenta, osoba ovlastenih za
raspolaganje sredstvima i uzorak njihovih potpisa, te njihove prijave o mjestu prebivalista
ne starije od 6 (Sest) mjeseci;

-Kopija licne/osobne karte/iskaznice (pasoSa/putovnica) drugog lica koje je samo
prezentiralo potrebnu dokumentaciju;

-kopije li¢nih/osobnih karti/iskaznica (pasosa/putovnica) fizickih lica koja su stvarni vlasnici
Klijenta, te njihove prijave o mjestu prebivalista, ne starije od 6 (Sest) mjeseci

-Punomod, kopije li¢nih/osobnih karti/iskaznica (pasoSa/putovnica), te prijave o mjestu
prebivaliSta ne starije od 6 (Sest) mjeseci za lica koja vrSe pologe gotovine na racun kod
banke, ukoliko ista nisu evidentirana u kartonu deponovanih potpisa.

-Ostale stavke u skladu s odgovaraju¢im propisima

-drugu dokumentaciju na zahtjev Banke.

U slucajevima otvaranja stecajnog postupka ili postupka redovne likvidacije, uz zahtjev za
otvaranje raCuna Klijenta u stecaju ili likvidaciji, stecajni ili likvidacioni upravnik Banci
prilaze i slijedecu dokumentaciju:

-rjeSenje o otvaranju stecajnog postupka ili postupka likvidacije i

-kartone deponovanih potpisa lica ovlastenih za potpisivanje naloga radi raspolaganja
sredstvima sa racuna;

-dokaz o podnesenim zahtjevima za zatvaranju svih postojec¢ih racuna za redovno
poslovanje i drugih racuna Klijenta nad kojim je otvoren stecajni postupak ili postupak
redovne likvidacije,

-Nalog za prenos novcanih sredstava sa racuna koji se zatvaraju na nove racune vlasnika
racuna u stecaju ili likvidaciji,

-drugu dokumentaciju na zahtjev Banke

Banka u ovim slucajevima ima obavezu da ugasi racun Klijenta, a sredstva sa ugasenog
racuna Klijenta prenese na racun pravnog slijednika, odnosno slijednika odredenog
zakonom ili drugim propisom, a ako taj slijednik nije odreden - prenosi ih na racun
sredstava Banke koja se ne koriste.



Nakon Sto Banka izvrSi provjeru dostavljene dokumentacije, te utvrdi da ista ne sadrzi
nedostatke i nejasnoce i nakon Sto se provede potpuna identifikacija Klijenta, navedeni
transakcijski racun e se aktivirati i Klijentu ¢e se omoguciti raspolaganje istim, o ¢emu ce
Klijent biti informiran putem e mail-a. Banka zadrzava pravo traziti od Klijenta dodatne
informacije i dokumentaciju, te dodatna pojasnjenja prije nego pristupi aktiviranju racuna.

4. Banka moze bez posebnog obrazlozenja odbiti zahtjev za otvaranjem transakcijskog
racuna Klijentu ako ima blokiranih racuna kod drugih banaka i ako je neuredno poslovao
po ranije otvorenim racunima kod Banke. Banka nece otvoriti transakcijski racun onim
Klijentima koji na dan otvaranja racuna imaju prema Banci nepodmirene obaveze po bilo
kom osnovu.

5. Banka zatvara racun Klijentu na osnovu pisanog zahtjeva, u skladu sa propisima koji
ureduju unutrasnji platni promet i platne transakcije i zaklju¢enim ugovorom ili po
sluzbenoj duznosti u skladu sa propisima koji za svoju posljedicu imaju zatvaranje racuna.
Prije zatvaranja raCuna za redovno poslovanje Banka e zatvoriti sve racune
organizacionih dijelova iracune za posebne namjene otvorene u Banci.

Uz zahtjev za zatvaranje racuna za redovno poslovanje radi prestanka obavljanja
registrovane djelatnosti klijent je duzan priloziti sljede¢u dokumentaciju:

-rjeSenje o brisanju iz sudskog registra, ako je Klijent upisan u sudski registar;

-odluku ili drugi akt o brisanju Klijenta iz registra ili evidencije nadleznog organa;
-rjeSenje nadleznog organa o ukidanju organizacionih dijelova Klijenta;

-izvod Federalnog/Republickog zavoda za statistiku o brisanju iz registra poslovnih
subjekata po djelatnostima;

-potvrdu o odjavi iz registra kod Porezne uprave i

-nalog za prenos novcanih sredstava sa racuna koji se zatvara.

Banka zadrzava pravo da prije zatvaranja racuna Klijenta zatvori sve usluge koje Klijent
koristi. Banka ne smije zatvoriti racun na teret kojeg su evidentirani neizvrSeni nalozi za
prinudnu naplatu. lzuzetno, ukoliko Banka vodi glavni racun zatvorit ¢e glavni racun
Klijenta na osnovu propisa koji kao posljedicu primjene imaju zatvaranje racuna, u tom
sluaju se nalozi za prinudnu naplatu evidentiraju na racunu pravnog slijednika ili se
vracaju nalogodavcu.

6. Neaktivnim raCunom smatra se racun na kojem nije bilo aktivnosti deponovanija ili
povlaenja sredstava sa racuna, uradenih ili zadanih od strane vlasnika, zakonskog
zastupnika i drugog ovlastenog lica (u daljem tekstu: klijent) u periodu od 12 mjeseci od
dana zadnje aktivnosti, odnosno 12 mjeseci nakon isteka ugovorenog roka ili ugovorenog
odnosa u slucaju orocenih i namjenskih depozita i depozita vezanih za karti¢no
poslovanje. Banka ¢e obavijestiti klijenta u pisanoj formi, na posljednju poznatu adresu
koju je Klijent prijavio Banci kao adresu za prijem poSte, da ¢e se racun ugasitii. Ukoliko
klijent ne aktivira racun u roku od 15 dana od dana dobivanja obavijesti banka ¢e pristupiti
gasenju racuna ukoliko na njemu nema sredstava, a ukoliko na racunu ima sredstava,



Banka ce ista usmijeriti u korist racuna prihoda te isti gasi. Klijent moZe u bilo koje vrijeme
dostaviti Banci dokaz o vlasniStvu nad sredstvima iz prethodnog stava, a Banka ¢e nakon
identifikacije vlasniStva izvrsiti isplatu istih na teret svojih troskova. Naknada za zatvaranje
neaktivnih raCuna ne moze biti veca od naknade koja se primjenjuje za zatvaranje
redovnih racuna.

7. Ugovor o otvaranju transakcijskog racuna se sklapa na odredeno vrijeme u trajanju od
jedne godine od dana zakljuenja sa automatskim zanavljanjem. Svaka strana ima pravo
na raskid Ugovora na bazi pisanog obavjestenja koje treba biti dostavljeno 8 dana prije
isteka Ugovora, u kojem slucaju se racun zatvara po izmirenju svih dospjelih i
nenaplacenih obaveza prema Banci. Ukoliko nijedna ugovorna strana ne podnose zahtjev
za raskid Ugovora isti se automatski prolongira za narednu godinu/godine.

8. Ne postoji ograniCenje u pogledu minimalnog i maksimalnog iznosa sredstava na
racunu, kao ni u pogledu broja uplata i isplata sredstava sa racuna. Sredstva na racunu su
raspoloziva Klijentu u visini trenutno raspoloZivog stanja na njegov zahtjev.

9. Kamatna stopa koju Banka placa Klijentu za iznos pozitivhog salda sredstava na
njegovom racunu fiksna za vrijeme trajanja Ugovora o transakcijskom racunu i izracunava
se primjenom konformne metode obracuna. I1znos kamate isplacuje se Klijentu na kraju
mjeseca za taj mjesec. Efektivna kamatna stopa je jednaka nominalnoj kamatnoj stopi.
Kamatna stopa na sredstva po videnju je definirana Ugovorom o transakcijskom racunu i
Odlukom o kamatnim stopama na depozite Intesa Sanpaolo Banke d.d. Bosna i
Hercegovina. Izvadak iz Odluke o kamatnim stopama na depozite Intesa Sanpaolo Banke
d.d. Bosna i Hercegovina je sastavni dio ovih Opcih uvjeta.

10. Banka ¢e o stanju i svim promjenama na racunu izvjeStavati Klijenta narednog dana
od dana nastanka promjene, putem izvoda koji ¢e se preuzimati u Banci ili koji ¢e Banka
dostavljati putem e-mail posSte ili putem elektronske banke ili putem SWIFT-a ukoliko
klijent zadovoljava uslove za dostavu izvoda putem SWIFT-a. Klijent je obavezan da izvrsi
provjeru tacnosti izvoda i u slucaju primjedbi na isti u roku od naredna 2 (dva) radna dana
od dana preuzimanja/dostavljanja istog, izvrsSi reklamaciju kod Banke.

11. Klijent je duzan odmah a najkasnije u roku od 8 (osam) dana od dana nastanka
promjene obavijestiti Banku o promjenama u RjeSenju/lzvodu iz sudskog registra, svim
eventualnim statusnim promjenama, promjenama adrese, ovlastenih osoba i drugim
promjenama u odnosu na identifikacionu dokumentaciju dostavljenu prilikom otvaranja
racuna. Klijent je saglasan da Banka moze vrsiti ispravke pogresnih knjizenja po racunu
Klijenta koja mogu nastati kao posljedica greSke Banke, isti radni dan. Protekom istog
radnog dana, naknadne korekcije su moguce uz pismeno informisanje klijenta i dobijanje
pismene saglasnosti od strane Klijenta bilo putem zvani¢ne e-mail adrese koju je klijent
prijavio Banci za komunikaciju sa klijentom, bilo putem poste.



12. Intesa Sanpaolo Banka d.d. Bosna i Hercegovina, Milana Preloga 12A, 71000 Sarajevo,
Bosna i Hercegovina, JIB 4200720670007 (u daljem tekstu: Banka) kao kontrolor podataka
posluje u skladu sa odredbama Zakona o zastiti licnih podataka BiH (u daljem tekstu:
Zakon). Pri prikupljanju licnih podataka svojih klijenata, bilo da su prikupljeni od klijenta u
trenutku njihovog prikupljanja bilo da su prikupljeni iz nekog drugog izvora, Banka pruza
informacije u skladu sa ¢lanovima 15. i 16. Zakona, kao Sto su npr. informacije o Banci kao
kontroloru podataka, svrhama i pravhom osnovu obrade licnih podataka, kategorijama
podataka koji se prikupljaju (npr. licni podaci potrebni za uspostavu poslovnog odnosa u
skladu sa Zakonom o sprje€avanju pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti, te
ostali podaci potrebni za izvrSenje pojedinog ugovora ili kako bi se poduzele radnje prije
sklapanja ugovora ili ispunjavanja nekih drugih zakonskih obveza, legitimnih interesa
Banke kao kontrolora podataka ili trece strane), periodu Cuvanja podataka, primateljima
podataka, izvoru podatka kao i o pravima u vezi zastite licnih podataka (npr.: pravo na
pristup podacima, pravo na brisanje, prigovor i dr.). Kontaktni podaci sluzbenika za zastitu
podataka: sluzbenikzazastitupodataka@intesasanpaolobanka.ba ili Intesa Sanpaolo
Banka d.d. Bosna i Hercegovina, Sluzbenik za zastitu licnih podataka, Milana Preloga 12A,
71000 Sarajevo.

Potpisom Ugovora korisnik/ci transakcijskog racuna potvrduju da ih je Banka kao
kontrolor podataka u skladu sa ¢lanovima 15. i 16. Zakona prilikom prikupljanja li¢nih
podataka informisala o nacinu obrade i zastite licnih podataka, putem dokumenta
Informacija o obradi licnih podataka Intesa Sanpaolo Banke d.d. BiH (u skladu sa
¢lanovima 15. i 16. Zakona o zastiti licnih podataka BiH), te da su upoznati/e da im je
navedeni dokument dostupan na www.intesasanpaolobanka.ba, te u poslovnim
prostorijama banke na zahtjev.

BANKARSKA TAJNA

Klijent potvrduje da je upoznat da su Zakonom o bankama propisani odredeni izuzeci od
obveze Cuvanja bankarske tajne, odnosno da je Banka obvezna u odredenim propisanim
slucajevima otkriti tre¢im osobama povijerljive podatke vezano na njihov poslovni odnos
sa Bankom (npr. sudovima, nadzornim tijelima, kao i u drugim slucajevima propisanim
¢lanom 104. Zakona o bankama FBiH i Odlukom Agencije za bankarstvo Federacije Bosne
i Hercegovine o izuzecima od Cuvanja bankarske tajne, odnosno ¢lanom 128. Zakona o
bankama Republike Srpske. Upoznati/e su da se, osim u slucajevima koji su izricito
propisom navedeni kao izuzetak od obveze Cuvanja bankarske tajne, odredeni podaci
mogu saopciti drugoj fizickoj ili pravnoj osobi uz saglasnost klijenta ili koji su nuzni u svrhu
izvrSenja ugovornog odnosa sa Bankom kao Sto su, npr.: ugovorni odnos koji je vezan uz
poslovnu saradnju Banke i/ili klijenta i/ili trece osobe i/ili ugovorna suradnja sa
poslodavcem Kklijenta i/ili kod izvrSenja direktnih terecenja i trajnih naloga,
administrativnih zabrana i/ili radi ostvarenja odredenih pogodnosti temeljem zaposlenja
klijenta i/ili ostvarenja legitimnih interesa Banke ili klijenta i/ili nekih drugih poslovnih
saradnji izmedu Banke i/ili klijenta i/ili tre¢e osobe. Primatelji podataka, ovisno o vrsti
ugovora i pravnog posla mogu biti primatelji placanja kod izvrSenja direktnih terecenja i
trajnih naloga, poslodavci (ako je klijentov ugovor vezan uz pripadnost poslodavcu ili kod
placanja putem administrativne zabrane), ¢lanicama Grupe Intesa Sanpaolo i Grupe
Privredna banka Zagreb kojoj Banka pripada u zemlji i inozemstvu (upravljanje rizicima,
legitimni interesi).



Pri tome Banka osigurava da su podaci tacni, potpuni i azurni, s tim da klijent ima pravo
uvida u svoje podatke koji se razmjenjuju, da se podaci nece razmjenjivati u obimu ve¢em
nego Sto je potrebno za ta¢nu odredenu svrhu, da se nece Cuvati duze nego Sto je
potrebno za svrhu u koju se podaci dostavljaju.

Takoder su upoznati da se kod davanja saglasnosti radi o dobrovoljnoj saglasnosti, te da
ako uskrate davanje saglasnost u odredenim slucajevima, ovisno o ugovornom odnosu i
nuznosti potrebnog podatka za ugovorni odnos, Banka podatke ne¢e moci razmijeniti sa
odredenim primateljima/korisnicima podataka, Sto ¢e u odredenim slucajevima imati za
posljedicu nemogucénost izvrSenja odredenog ugovora u cijelosti ili u ogranicenom obimu,
o ¢emu Ce ih Banka prethodno obavijestiti.

13. Nalog Klijenta za placanje sa transakcijskog racuna koji mora biti potpisan i ovjeren,
mogu dati samo lica ovlastena za raspolaganje racunom, Ciji su potpisi deponovani kod
Banke. Ukoliko Klijent koristi elektronsku banku nalozi trebaju biti potpisani u skladu sa
propisima koji reguliraju oblast elektronskog potpisa.

Klijent je obavezan Banci dostavljati uredno popunjen nalog za plac¢anje i podizanje
gotovine na propisanom obrascu. Podizanje gotovine sa racuna preko iznosa od KM
20.000,00 Klijent je obavezan najaviti jedan radi dan ranije, radi obezbjedenja efektive u
mjestu isplate. Banka ce realizirati naloge za podizanje gotovine samo ukoliko su isti u
skladu sa Uredbom o uvjetima i nacinu pla¢anja gotovim novcem Federacije Bosne i
Hercegovine/ Uredbom o uslovima i nacinu pla¢anja gotovim novcem Republike Srpske.
Bezgotovinske naloge za pladanja, za koje postoje dostatna sredstva na racunu i koji su
ispravno popunjeni i dokumentovani u skladu sa zahtjevom banke, Banka je obavezna
realizovati u skladu sa Zakonom o platnim transakcijama Federacije Bosne i
Hercegovine/Zakonom o platnim transakcijama Republike Srpske/Zakona o platnim
transakcijama Brcko Distrikta.

Nalozi za placanje, ukoliko su ispunjeni uslovi za realizaciju iz prethodnog stava, prema
Klijentima u drugim bankama realiziraju se sa valutom isti dan putem:

-giro clearing-a ukoliko su zaprimljeni u core sistem Banke do 15:00 sati,

-putem RTGS-a ukoliko su zaprimljeni u core sistem Banke do 15:45 sati,

-Putem instant placanja bez ogranicenja vremena prijem u slucaju da su ispunjeni uslovi
Instant platnog sistema u BiH (TIPS) ukljucujudi da je banka primaoca takoder ucesnik
instant platnog sistema, da nalog ispunjava propisane kriterije za instant obradu i da je u
okviru definisanog limita od 5.000 KM po UPP transakciji. Banka zadrzava pravo da
medubankarski UPP nalog izvrsiti kao medubankarsku (UPP) instant platnu transakciju
bez dodatnih troskova za klijenta, u svrhu brze i efikasnije realizacije transakcije.

Svi nalozi za plac¢anje primljeni nakon navedenih termina definisanih za giro clearing ili
RTGS, a usmjereni na racune u drugim Bankama, bice realizirani na po€etku narednog
radnog dana.

Za placanje u korist Klijenta ciji je transakcijski racun otvoren u Intesa Sanpaolo banci
d.d. BiH, realiziraju se isti dan ukoliko su zaprimljeni u core sistem Banke do 23:30 sati.
Gotovinske isplate realiziraju se odmah.



Ukoliko Klijent vrsi zbirne i pojedinacne uplate na racun Banke, potrebno je da u polje
svrha plac¢anja na pocetku polja upiSe jedan od slijedecih kodova:

PLT za osobna primanja,

PKF za prijevremena otplata kredita fizickih lica,

KFL za Redovna otplata kredita fizickih lica,

KPL za otplatu kredita pravnih lica.

Kod zbirnih uplata za osobna primanja (PLT) te otplata kredita fizickih lica (PKF ili KFL)
potrebno je dostaviti spiskove u prihvatljivim formatima (txt ili excel) na e-mail adrese:
Osobna primanja - Stanovnistvo.Place@intesasanpaolobanka.ba

Otplata kredita fizickih lica - Stanovnistvo.Obustave@intesasanpaolobanka.ba

Ukoliko u fazi realizacije naloga dode do propusta od strane Banke, eventualno nastale
trosSkove Banka ¢e nadoknaditi Klijentu.

Banka ne snosi odgovornost za neblagovremeno izvrSene naloge usljed vise sile, prekida
isporuka elektricne energije, prekida telekomunikacijskih veza i nefunkcionisanja sistema
za izvrSenje medubankarskih transakcija, kao i drugih slicnih uzroka ciji se nastanak ne
mozZe pripisati Banci.

Klijent izricito ovlas¢uje Banku i daje neopoziv nalog Banci da potraZivanja koja proizilaze
iz usluga platnog prometa, a koja su nastala po osnovu Ugovora o transakcijskom racunu,
Banka, u skladu sa vaze¢com Odlukom o Tarifi naknada Intesa Sanpaolo banke d.d. Bosna
i Hercegovina za domada i strana pravna lica klasifikovana u segment Corporate i SME za
bankarske usluge koja je podlozna izmjenama, naplacuje direktno sa transakcijskog
racuna, a u slucaju da na racunu nema dovoljno sredstava, naplati iz sredstava sa svih
racuna Klijenta otvorenih kod Banke.

Izvadak iz Tarife naknada Intesa Sanpaolo banke d.d. Bosna i Hercegovina za domaca i
strana pravna lica klasifikovana u segment Corporate i SME za vodenje transakcijskog
racuna i unutarnji platni promet je sastavni dio ovih Opcih uvjeta poslovanja.

14. Zavrsne odredbe
Ovi Opci/OpSti uvjeti/uslovi stupaju na snagu danom usvajanja.



