o] INTESA SNNPAOLO BANKA

Bosna i Hercegovina

Pregled izmjena Opstih uslova poslovanja sa stanovnistvom po tekuéim, ziro i deviznim raéunima
od dana 01.07.2020. godine

o Clan Raspolaganje sredstvima precizno definise maksimalni dnevni limiti za kori$tenje debitnih kartica:

= VISA Inspire debitna kartica vezana za tekuéi racun:
= 5.000,00 KM za POS transakcije kupovine roba i usluga, kao i za isplatu na POS cash terminalima u
zemlji i inostranstvu
= 1.500,00 KM za isplatu gotovine na bankomatima u zemlji i inostranstvu
= 2.000,00 KM za uplatu gotovine na CASH IN bankomatima Banke
= VISA Platinum debitna kartica vezana za tekuci racun:
= 7.000,00 KM za POS transakcije kupovine roba i usluga, kao i za isplatu na POS cash terminalima u
zemlji i inostranstvu
= 2.000,00 KM za isplatu gotovine na bankomatima u zemlji i inostranstvu
= 2.000,00 KM za uplatu gotovine na CASH IN bankomatima Banke
= VISA Classic debitna kartica vezana za ziro/a'vista racun:
= 5.000,00 KM za POS transakcije kupovine roba i usluga, kao i za isplatu na POS cash terminalima u
zemlji i inostranstvu
= 1.000,00 KM za isplatu gotovine na bankomatima u zemlji i inostranstvu
= 2.000,00 KM za uplatu gotovine na CASH IN bankomatima Banke
= PayPal uplate na sve VISA debitne kartice:
= maksimalno 500,00 EUR po transakciji
= maksimalan broj transakcija je 5

Pregled izmjena Opstih uslova za koriStenje usluga SMS, ISP ELBA — elektronsko bankarstvo i
m-Intesa — mobilno bankarstvo za fizi€ka lica od dana 01.07.2020. godine

e Clan Pojam usluge preciznije definise ISP SMS uslugu, koja je iskljugivo namijenjena za mobilne telefone.

e Clan Ugovaranje ISP SMS, ISP ELBA i m-Intesa usluge definiSe koristenje mTokena (mobilna aplikacija), kao
sredstvo identifikacije za pristup ISP ELBA usluzi i autorizaciji transakcije.

« Clan lzvr$avanje transakcija je dopunjen za dio koji se odnosi na izvr§enje naloga i definisanje limita za koristenje
ISP ELBA i m-Intesa usluge:

= Korisnik daje saglasnost za autorizaciju transakcije i izvrSenje naloga putem pripadajuceg token uredaja.

= Banka definiSe limite za koriStenje Usluge, i to za transakcije izvrSene putem unutrasnjeg platnog prometa u
maksimalnom iznosu do 30.000 KM po UPP transakciji.

= U cilju dodatne zastite korisnika, Banka definiSe kriterije i limite koji sluZze za za$titu korisnika od mogucée
zloupotrebe. Sve transakcije koje su izvan definisanih kriterija i limita Banke se zaustavljaju i provjeravaju.

Navedene izmjene su u primjeni od 01.07.2020. godine za Opsti uslovi poslovanja sa stanovniStvom po tekuéim,
Ziro i deviznim raCunima i Opsti uslovi za koriStenje usluga SMS, ISP-ELBA — elektronsko bankarstvo i m-Intesa —
mobilno bankarstvo za fizicka lica. Detaljan pregled Opstih uslova je dostupan na sluzbenoj web stranici Banke
www.intesasanpaolobanka.ba i u svim poslovnicama Banke.



http://www.intesasanpaolobanka.ba/

