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GODISNJI IZVJESTAJ 2019

Izvjestaj Nadzornog odbora

U okruzenju rastuce konkurencije i obilne likvidnosti,
Intesa Sanpaolo Banka d.d. BiH je prijavila snazno
poslovanje tokom 2019., kombinirajuéi rast obima,
unapredujudi kvalitet aktive i metriku profitabilnosti, $to
je dovelo do neto profita od 34 miliona BAM na kraju
godine.

Banka je nastavila put dugoro¢nog rasta zadrzavajudi
nizak profil rizika, ¢vrste indikatore likvidnosti zasnovane
na stabilnoj i diverzificiranoj bazi depozita klijenata i
adekvatnim kapitalnim resursima kako bi se podrzao
njen organski rast.

Ovi rezultati su dostignuti zahvaljuju¢i nasoj strategiji
fokusiranoj na pristup orjentisan ka klijentu, zasnovanoj
na dugorocnim odnosima i visokokvalitetnoj usluzi
dostave, te kontinuiranoj procjeni svih rizika koji
proizlaze iz poslovne operacije.

Na poslovanje Banke je utjecao kontinuirani trzisni
pritisak na stope pozajmica i rastudi trosak plasiranja
viska likvidnosti u Centralnoj banci, usljed manjka prilika
na lokalnom trzistu obveznica.

Obimi Bilansa stanja su pokazali primjetan rast u
poredenju sa decembrom 2018. i osvojili trziste.
Ukupna aktiva je povecana za 13.09% na 2.330mio
BAM, sa neto kreditima koji su povecani za 11.12% na
1.587mio BAM a depoziti klijenata su rasli za 17.74%
na 1.518mio BAM.

Pozajmljivanje privatnim klijentima je pove¢ano za 7.4%
a pozajmljivanje pravnim licima za 14.2%. Pozitivno
poslovanje je takoder potvrdeno unapredenjem u
prikupljanju depozita, pri ¢emu su depoziti privatnih
klijenata rasli za 9.6% dok su depoziti pravnih lica
porasli za 25.5%.

Neto operativni prihod je rastao za 4.7% na 88,1mio
BAM, podrzan rastom u Neto prihodu od kamata i
Neto proviziji. Neto prihod od kamata je rastao za
oko 1% u poredenju sa prethodnom godinom, kao
rezultat znacajnog rasta kredita klijentima | smanjenja
troskova finansiranja, koji nadoknaduju smanjenje
stopa pozajmljivanja. Neto prihod od provizija je
rastao za 8.5% u poredenju sa prethodnom godinom,
zahvaljujudi materijalnom rastu poslovnih obima u svim
uslugama (kartice, placanja, elektronsko bankarstvo,
krediti i tekudi racuni).

Ukupni operativni troskovi su porasli za 2%, pri cemu
je Banka nastavila program modernizacije uz znacajne
infrastrukturalne i tehnoloske investicije kako bi se
odgovorilo na stroZiji i zahtjevniji domaci i medunarodni
regulatorni okvir, te odrzala eskpanzija poslovnih
aktivnosti.

Povecani operativni prihod i umjerena dinamika
operativnih troskova je rezultirala u omjeru trosak/prihod
od 50.6%, koji je poboljsan za 131 bps u poredenju sa
prethodnom godinom.

Ukupna Neto rezervisanja su porasla za 5,6mio
BAM naspram prethodne godine, kao posljedica
visih Neto prilagodavanja Kreditima, uglavhom zbog
implementacije nove Definicije gubitka, i visih Neto
rezervisanja za rizik i isplate za +0,944mio BAM,
zbog pravnog slucaja starog 20 godina, djelimi¢no
nadoknadenog pustanjem rezervisanja za obveznice
kupljene u 2018. i istekle u 2019.

Kvalitet portfolija je dalje unaprijeden, sa omjerom
NPL smanjenim sa 3.9 % na 3.55% prated¢i prodaju
NPL, u velikoj mjeri ispod prosje¢nog nivoa bankarskog
sistema, sa omjerom pokrivenosti NPL na 61.3% $to je
vise od adekvatnog.

Omijer adekvatnosti kapitala Banke je pojacan na 16.56
%, bez uzimanja u obzir Neto profita 2019. u iznosu
od 33.9mio BAM, daleko iznad ukupnih regulatornih
zahtjeva od 14.5%, $to je nivo adekvatan da podrZi
buduci razvoj poslovne aktivnosti.

Za 2020., Banka ¢e nastaviti svoju strategiju osiguravanja
odrzivog rasta, povecavajuéi profitabilnost i efikasnost,
te odrzavajudi nizak profil rizika. Banka je identificirala
sa PBZ sljedece kljucne strateske inicijative za 2020.:
-Povecdanje zarade eksploatacijom novih poslovnih
prilika i nedotaknutog potencijala u slabo pokrivenim
trzisSnim segmentima, prosirujuci katalog proizvoda,
povecavajuc¢i medu-prodaju i optimiziraju¢i upravljanje
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Izvjestaj Nadzornog odbora (nastavak)

likvidnos¢u;

-Unapredenje strategije distribucije putem usvajanja
novog Servisnog modela ISP Grupe za fizicka lica,
optimizacije mreZze i ekspanzije novog modela
pokrivenosti za Mali biznis, kako bi se povecala aktivnost
prodaje/medu-prodaja, akvizicija klijenata i potaknula
zarada.

-Progres sa visegodisnjim planom investicija  za
infrastrukturalnu i tehnolosku modernizaciju Banke
kako bi drzala korak sa poslovnim izazovima koji se brzo
mijenjaju i rastuc¢im regulatornim zahtjevima

Tokom 2019. godine, Nadzorni odbor Intesa Sanpaolo
Banke d.d. Bosna i Hercegovina (u nastavku: “Banka”)
je odrzao 20 sjednica na sljedece datume: 30.01.;
18.02.; 27.02.; 08.03.; 21.03.; 08.04.; 19.04.; 29.05,
17.06.; 26.06.; 23.07.; 26.07.; 14.08; 13.09.; 27.09,
24.10.; 18.11.; 22.11.; 03.12.; i 30.12.2019; koji su
evidentirani pod rednim brojevima od 1 do 20.

Nadzorni odbor Banke je izvrsio aktivnosti u skladu sa
Statutom Banke i uz znacajnu podrsku od strane Uprave
i Odbora za reviziju.

Na odrZzanim sjednicama, Nadzorni odbor Banke je
razmotrio, analizirao i raspravio razlicite opce i interne
dokumente Banke, ukljucujuc¢i politike i procedure,
interno pripremljene ali i one za Grupu iz Mati¢ne
kompanije. Nadzorni odbor je ulozio poseban napor i
posvetio paznju analizi i raspravi finansijskih izvjestaja
Banke i pratio aktivnosti internih i eksternih revizora,
tokom godine.

Medu glavnim pitanjima i temama koje je Nadzorni
odbor raspravljao je Omjer adekvatnosti kapitala i
njegove komponente, kako one koje su ukljucene
u zvanicni lokalni CAR izvjestaj tako i one koji ulaze
u konsolidovane CAR izvjestaje. Nadzorni odbor ¢e
nastaviti da prati ovo pitanje, ostaju¢i u obavezi da
postuje lokalnu regulativu o omjeru adekvatnosti
kapitala i savjetuje Upravu o daljim aktivnostima.

Nadzorni odbor je takoder posvetio posebnu paznju
aktivnostima i izvjeStajima o sprecavanju pranja novca,
koje obezbjeduje Direkcija za uskladenost i sprecavanje
pranja novca.

Prema lokalnom regulatornom zahtjevu, Nadzorni
odbor je takoder primio i razmotrio sve informacije
koje su povezane sa BCM i obavljenim testovima, kao

i sa lokalnim regulatornim zahtjevima koji se odnose
na izvjestaje o pisanim zalbama koje je Banka primila.
Nadzorni odbor je procijenio da su ove aktivnosti Banke
uspjesne.

Tokom 2019., Nadzorni odbor je posvetio posebnu
paznju procjeni adekvatnosti sistema interne kontrole
Banke, op¢enito i u specifi¢nim operativnim podrucjima,
primajudi informacije od Uprave i Direkcije za internu
reviziju o potencijalnim i identificiranim slabostima
i napretku u implementaciji potrebnih popravnih
aktivnosti.

Kontrolne funkcije upravljanja rizikom i kontrolne
funkcije uskladenosti su podnijele izvjestaje i informacije
Nadzornom odboru za razmatranje, kako bi osigurali
efektivno uspostavljanje sistema internih kontrola.

Prema lokalnom regulatornom zahtjevu, Nadzorni
odbor je takoder primio i razmotrio informacije koje su
povezane sa procjenom efektivnosti kontrolnih funkcija
Banke, ukljucuju¢i primjerenost procesa. Nadzorni
odbor je potvrdio stabilnost aktivnosti koje izvrsavaju
ove funkcije.

Nadzorni odbor Banke je, putem usvajanja Operativnih
izvjestaja i lzvjeStaja nezavisnih Eksternih revizora,
potvrdio rad Uprave, procjenjujuéi ga kao uspjeSan
i uskladen sa zakonima, internim dokumentima,
odlukama, politikama, procedurama i programima.

Znacajno ucesce Nadzornog odbora Intesa Sanpaolo
Banke d.d. Bosna i Hercegovina u svim aktivnostima
Banke je doprinijelo stabilnosti i odrZzavanju dobre
pozicije Banke na trziStu, na taj nacin postizu¢i dobre
finansijske rezultate.

Kada je u pitanju sastav Nadzornog odbora, tokom
2019. sastav Nadzornog odbora Intesa Sanpaolo banke
d.d. Bosna i Herzegovina (u nastavku “Banka”) su
¢inili: Gdin. A.Cioni, (Predsjedavaju¢i), Gdin. Ivan Krolo
(Zamijenik predsjedavajuceg), Gdin. Miroslav Haluzan,
Gdin. Gianluca Tiani, Gdin. Andrea Fazzolari, Gdin.
Alden Bajgori¢ (nezavisni ¢lan Nadzornog odbora) i
Gdin. Massimo Lanza (nezavisni ¢lan).

R

Predsjedavajuc¢i Nadzornog odbora
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Izvjestaj Uprave o poslovanju Banke

U skladu sa Clanom 40 Zakona o ra¢unovodstvu (, FBiH
Sluzbeni list” br.83/2009), Uprava Intesa Sanpaolo
Banke d.d. Bosna i Hercegovina predstavlja poslovne
rezultate Banke za 2019. godinu.

Intesa Sanpaolo Banka d.d. Bosna i Hercegovina (u
daljnjem tekstu Intesa Sanpaolo Banka) osnovana je u
Sarajevu 2000. godine kao UPI banka d.d. Sarajevo. U
2006. godini glavni dionicar postaje Intesa Sanpaolo
Holding S.A Luxembourg s 94,92 posto vlasnistva. U
julu 2007. godine Banka je zavrsila proces spajanja sa LT
Gospodarskom bankom d.d. Sarajevo. U 2008. godini
Banka mijenja ime u Intesa Sanpaolo Banka d.d. Bosna
i Hercegovina.

U okviruinvesticijske reorganizacije pod okriliem mati¢ne
Intesa Sanpaolo Grupe iz ltalije vecinsko vlasnistvo nad
Intesa Sanpaolo Bankom, u julu 2015. godine, preuzela
je sestrinska banka Privredna banka Zagreb d.d.

Tokom 2017. godine Privredna banka d.d. Zagreb je
preuzela dionice manjinskih dioni¢ara Banke ¢ime je
postala vlasnik Banke sa 99,99 posto dionica.

Pojedinacno gledano Intesa Sanpaolo Banka se nalazila
na tre¢em mjestu u Bosni i Hercegovini prema uceS¢u u
ukupnoj aktivi temeljem podataka od decembra 2019.
godine, s 43 poslovnice u Federaciji BiH i s 5 poslovnica
u Republici Srpskoj, pri ¢emu je najvedi dio poslovne
aktivnosti (96 posto ukupne aktive) koncentrirano u
Federaciji BiH, gdje Intesa Sanpaolo Banka zauzima
tre¢e mjesto u ukupnoj aktivi, kreditima i depozitima, s
respektivnim trzisnim uces¢em od 9,7 posto u ukupnoj
aktivi, odnosno 10,9 posto u kreditima i 9,3 posto u
depozitima.

Intesa Sanpaolo Banka pruza osnovne bankarske usluge
stanovnistvu i pravnim osobama nudedi cijeli paket
proizvoda i komercijalnih usluga na teritoriju Bosne i
Hercegovine.

Banka odrzava svoje poslovno prisustvo na teritoriju BiH
putem mreze poslovnica i bankomata, daljnjim Sirenjem
odnosa s trgovcima i klijentima na prosirenju POS
mreze. Podrska poslovanju sa stanovnistvom i pravnim
osobama ogleda se u Sirenju kataloga proizvoda, a
najvise od svega kroz kreditiranje u iznosu ve¢em od
1,7 milijardi KM plasiranih kredita tokom 2019. godine.

Banka je u 2019. godini ostvarila dobit nakon
oporezivanja u iznosu od 33,923 hiljada KM S$to
predstavlja pad od 6 posto u odnosu na proslu godinu.

Neto kamatna marza biljezi blagi rast u odnosu na
proslu godinu od 0,9 posto kao rezultat povecanja
kreditnog portfelja za 11 posto ali i pada prosjecnih
kamatnih stopa na kredite, te pada kamatnih stopa
na depozite od klijenata za 10 baznih poena. Ukupni
operativni prihodi biljeZe porast od 5 posto zahvaljujudi
znacajnom porastu prihoda od naknada koji su odnosu
na prethodnu godinu porasli za 8 posto.

Ukupni operativni troskovi (iskljucujuci rezervacije za
pravne sporove od ca. 1.200 hiljada KM ) su manji za
-0,2 posto u odnosu na proslu godinu.

Ukupna aktiva je povecana za 13 posto i iznosi
2.330.528 hiljada KM, sa neto kreditima u iznosu od
1.587.533 hiljada KM i depozitima klijenata u iznosu
od 1.518.913 hiljada KM. Vanbilansna evidencija, koja
se odnosi na garancije, akreditive i neiskoristeni dio
odobrenih kredita iznosi 352.386 hiljada KM i povecana
jeza 1,2% u odnosu na poslu godinu.

Kreditni portfolio je rastao zbog plasmana stanovnistvu
koji su se povecali za 6,1 posto i kreditiranje pravnih
subjekata koje se povecalo za 13,6 posto. Pozitivno
poslovanje potvrdeno je i znacajnim porastom ukupnih
depozita, odnosno porastom depozita fizickih osoba
od 9,7 posto, te porastom depozita pravnih subjekata
za 23,2 posto. Pozicija Banke sa stanovista likvidnosti
je stabilna, ¢ak i u slucaju scenarija pogorsanja makro-
ekonomskih uvjeta, i dovoljna da odrzi dalje povecanje
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Izvjestaj Uprave o poslovanju Banke (nastavak)

kreditne ekspanzije.

Znacajno smanjenje nekvalitetnih kredita dovelo je
do omjera ukupnih u odnosu na nekvalitetne kredite
manjem od 3,5 posto Sto je daleko bolje od trzisnog
prosjeka.

Istovremeno, adekvatnost kapitala Banke se konstantno
povecava i sa 31.12.2019. godine iznosi 16,56 posto.
Nakon uklju¢enja dobiti za 2019. godinu u rezerve
Banke, po usvajanju od strane SkupsStine, stopa
adekvatnosti kapitala ¢e iznositi 18,73 posto.

Najvazniji strateski ciljevi Banke za 2019. godinu su:

e Nastavak ulaganja u infrastrukturu i tehnolosku
modernizaciju banke kako bi i8li u korak sa
poslovnim izazovima koji se brzo mijenjaju kao i sa
sve vedim i tehnoloski zahtjevnijim regulatornim
zahtjevima

e Kontinuirana analiza i procjena svih vrsta rizika
Banke sa ciljem jacanja adekvatnosti kapitala

e Rast nekamatonosnih prihoda iskoristavanjem
novih poslovnih prilika i ostvarenjem neiskoristenog
potencijala u slabo pokrivenim trziSnim segmentima
i proizvodima

e  Strateskiciljevi Sektora poslovanja sa stanovnistvom:

1. Nastavak  mjerenja ucinkovitosti  prodaje
uvodenjem posebnog programa edukacija i obuke
sa individualnim pristupom uposlenicima.

2. AGDM i optimizacija mreze — proaktivan pristup

klijentima

3. DIGICAL: Nastavak implementacije digitalnih
projekata

4. Rast prodaje proizvoda zivotnog i nezivotnog
osiguranja

5. Povecati unakrsnu prodaju
e Strateski ciljevi segmenta malih preduzeca:

1. Optimizacija i centralizacija poslovnih procesa
kojima se pokrivaju kreditne aktivnosti i otvaranje
ratuna

2. Uvodenje novog paketa proizvoda

e Strateski ciljevi segmenta za Corporate i SME:

1. Inteziviranje sinergijskih efekata unutar Intesa
Sanpaolo Grupacije i zajednicki nastup prema
znacajnim klijentima

2. Intezivni monitoring na relaciji klijent / proizvod na
mjesecnoj osnovi

3. Detaljna analiza profitabilnosti  poslovnih
segmenata, pojedinacnih klijenata i upravljanja
portfelja kroz posebna softverska rjesenja

4. Rast nekamatonosnih prihoda , a posebno u
segmentu ino platnog prometa, u segmentu
karticarskog poslovanja i od poslovanja sa
garancijama i akreditivima

5. Kontinuirano  odrzavanje  povoljnog odnosa
depozita i kredita sa ciliem dugorocne stabilnosti.

6. Implementacija globalnih bankarskih proizvoda u
dijelu medunarodnih plac¢anja i financiranja

e Sektor za IKT i operativno poslovanje

1. Sporna potrazivanja: implementacija odredenih
izlaznih strategija za nekvalitetne klijente segmenta
stanovnistva i segmenta pravnih lica

2. Prodaja nekvalitetnih  potraZzivanja pravnih lica
trecoj strani

3. Potpuna implementacija softverskog rjesenja
za rano prepoznavanje klijenata cija se kreditna
sposobnost pogorsava

4. Procjena kreditnog rizika: U segmentu stanovnistva,
definiranje kriterija za aktivnosti predodobrenih
kredita za mala preduzeca i fizicka lica

5. Upravljanje rizikom: Optimizacija izracuna rizikom
ponderisane aktive kroz primjenu naprednog
instrumenta za racunanje i simulaciju istog i razvoj
i implementaciju PD modela za pravna i fizicka lica

Osim toga, detaljna objasnjenja politike Banke u vezi
sa upravljanjem finansijskim rizikom, izlozenosti Banke
riziku cijena, FX riziku, kreditnom riziku, riziku kapitala i
likvidnosti se mogu naci u Finansijskom izvjestaju Banke
za 2019, koji je revidirao eksterni revizor BDO BH d.o.0.,
a Uprava Banke usvojila na sjednici od 11.02.2020.

godine. (U\N\/UL

Almir Krkali¢
Predsjednik Uprave Banke
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Uprava ima zadovoljstvo predstaviti svoj izvjestaj za godinu koja je zavrsila 31. decembra 2019. godine.

Pregled poslovanja
Rezultat Banke za godinu koja je zavrsila 31. decembra 2019. godine je naveden u bilansu uspjeha i izvjestaju o

sveobuhvatnoj dobiti na stranici broj 9.

Nadzorni odbor, Uprava Banke i Odbor za reviziju
Tokom 2019. godine i do datuma ovog izvjestaja, ¢lanovi Nadzornog odbora bili su:

Alessio Cioni Predsjednik

lvan Krolo Zamjenik predsjednika
Miroslav Haluzan Clan

Gianluca Tiani Clan

Andrea Fazzorali Clan

Alden Bajgori¢ Nezavisni ¢lan
Massimo Lanza Nezavisni ¢lan

Tokom 2019. godine i do datuma ovog izvjestaja, ¢lanovi Odbora za reviziju bili su:

Drazen Karakasi¢ Predsjednik
Petar Sopek Clan
Zoltan Mogyorosi Clan
Ana Jadresi¢ Clan
Jadranko Grbelja Clan

Na dan 31. decembra 2019. godine Upravu Banke cine Predsjednik i tri izvrsna direktora. Sljedece osobe su
izvrsavale pomenute funkcije tokom godine i do datuma ovog izvjestaja:

Almir Krkali¢ Predsjednik Uprave Banke
Edin Izmirlija Clan Uprave Banke i Direktor Sektora za upravljanje i kontrolu rizika
Marko Filipcic Clan Uprave Banke i Direktor Sektora finansija do 28.02.2019.
Stefano Borsari Direktor Sektora finansija od 01.09.2019 i Clan Uprave Banke od 18.11.2019
Amir Termiz Clan Uprave Banke i Direktor Sektora poslgva sa stanovnistvom
U ime Uprave: j\j\/\/U\J ,*’;f[/;’,-h?é/(/b y
Almir Krkali¢ Stefano Borsari

Predsjednik Uprave Banke Clan Uprave Banke
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Odgovornost Uprave i Nadzornog odbora Banke za
pripremu i odobravanje godisnjih finansijskih izvjestaja

Uprava Banke duzna je pripremiti finansijske izvjestaje, koji daju istinit i fer prikaz finansijskog polozaja Banke, te
rezultata njezina poslovanja i novcanih tokova, u skladu s vaZze¢im racunovodstvenim standardima, te ima odgovornost
za vodenje odgovarajucih racunovodstvenih evidencija koje u svakom trenutku omogucuju pripremanje finansijskih
izvjestaja. Uprava ima opstu odgovornost za poduzimanje koraka koji su joj u razumnoj mjeri dostupni kako bi joj
omogucili ocuvanje imovine Banke, te sprjecavanje i otkrivanje prijevara i ostalih nepravilnosti.

Uprava je odgovorna za odabir prikladnih racunovodstvenih politika koje su u skladu s vaze¢im racunovodstvenim
standardima i za njihovu dosljednu primjenu, donosenje razumnih i razboritih pretpostavki i procjena, te pripremu
finansijskih izvjestaja temeljem principa neograni¢enog vremena poslovanja, osim ako je pretpostavka da ¢e Banka
nastaviti s poslovanjem neprimjerena.

Uprava je odgovorna da Nadzornom odboru podnese godidnji izvjestaj Banke zajedno sa godisnjim finansijskim
izvjestajima, nakon ¢ega Nadzorni odbor odobrava godisnje finansijske izvjestaje.

Finansijski izvjestaji prikazani na stranicama 9 do 86 odobreni su od strane Uprave dana 11. februara 2020. godine za
podnosenje Nadzornom odboru te ih, potvrdujuci ovo, potpisuju:

//'; _/ “/
W Spefos Aoaon

Almir Krkali¢ vStefano Borsari
Predsjednik Uprave Banke Clan Uprave Banke

U ime Uprave:
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Izvjestaj nezavisnog revizora

Misljenje

Obavili smo reviziju godisnjih finansijskih izvjestaja Intesa Sanpaolpo Banka d.d. Bosna i Hercegovina (,Banka”),
koji obuhvataju izvjestaj o finansijskom polozaju Banke na dan 31. decembar 2019. godine, izvjestaj o racunu
dobiti i gubitka i sveobuhvatnoj dobiti, izvjeStaj o nov¢anom toku i izvjeStaj o promjenama u kapitalu i rezervama
Banke za tada zavrsenu godinu te biljeske uz finansijske izvjestaje, ukljucujudi i sazetak znacajnih rac¢unovodstvenih
politika.

Prema nasem misljenju, priloZzeni godisnji finansijski izvjestaji istinito i fer prikazuju finansijski polozaj Banice na dan
31. decembra 2019., njegovu finansijsku uspjesnost i njihove novcane tokove za tada zavrsenu godinu u skladu sa
Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja.

Osnova za misljenje

Obavili smo nasu reviziju u skladu sa Medunarodnim revizijskim standardima (MRevS-ima). Nase odgovornosti
prema tim standardima su podrobnije opisane u nasem izvjestaju nezavisnog revizora u odjeljku o revizorovim
odgovornostima za reviziju godisnjih finansijskih izvjestaja. Nezavisni smo od Banke u skladu s Kodeksom etike za
profesionalne ra¢unovode (IESBA Kodeks) i ispunili smo nase ostale eti¢cke odgovornosti u skladu s IESBA Kodeksom.
Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo dobili dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje.

Klju¢na revizijska pitanja

Klju¢na revizijska pitanja su ona pitanja koja su bila. po nasoj profesionalnoj prosudbi, od najvece vaznosti za nasu
reviziju godisnjih finansijskih izvjestaja tekuceg razdoblja i ukljucuju prepoznate najznacajnije rizike znacajnog
pogresnog prikazivanja uslijed pogreske ili prijevare s najvecim ucinkom na nasu strategiju revizije, raspored raspolozivih
nasih resursa i utrosak vremena angaziranog revizijskog tima. Tim pitanjima smo se bavili u kontekstu nase revizije
odvojenih godisnjih finansijskih izvjestaja kao cjeline i pri formiranju naseg misljenja o njima, i mi ne dajemo zasebno
misljenje o tim pitanjima.

Utvrdili smo daje nize navedeno pitanje kljucno revizijsko pitanje koja treba objaviti u naSem lzvjestaju nezavisnog
revizora.

Kljucno revizijsko pitanje Kako smo adresirali klju¢no revizijsko pitanje
Umanjenje vrijednosti datih kredita i potrazivanja

Na dan 31. decembar 2019. godine bruto krediti i potrazivanja iznosili su 1.650.988 hiljada KM, pripadajuce rezervacije
za umanijenje vrijednosti 63.455 hiljada KM, a gubitak od umanjenja vrijednosti priznat u racunu dobiti i gubitka
5.333 hiljade KM (31. prosinca 2018.: bruto krediti i potrazivanja: 1.503.825 hiliada KM, rezervacije za umanjenje
vrijednosti: 75.136 hiljada KM, gubitak od umanjenja vrijednosti priznat u racunu dobiti i gubitka: 4.118 hiljada KM).

Klju¢no revizijsko pitanje Revizijski postupci

Umanjenje vrijednosti predstavlja najbolju procjenu Nase revizorske procedure vezane za ovo podrudje,
Uprave rizika od neispunjavanja obveza i ocekivanih izmedu ostalog, ukljucivale su:

kreditnih gubitaka unutar portfelja kredita i potrazivanja

na izvjestajni datum. Usredotocili smo se na ovo e pregled metodologije Banke za izracun ocekivanog
podrucje s obzirom da su iskazani iznosi znacajni, kao kreditnog gubitka i procjenu uskladenosti s
i zbog prirode prosudbi i pretpostavki koje je Uprava relevantnim zahtjevima MSFI 9,

morala donijeti.
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Izvjestaj nezavisnog revizora (nastavak)

Klju¢no revizijsko pitanje (nastavak)

MSFI zahtjevaju od Uprave da donosi prosudbe o
budu¢nosti te su razne stavke u izvjestajima podloZne
neizvjesnosti procjene. Procjene potrebne za umanjenje
vrijednosti  kredita i  potrazivanja  komitentima
predstavljaju znacajne procjene.

Glavni izvori neizvjesnosti procjena povezanih s
umanjenjem vrijednosti kredita i predujmova klijentima
su identifikacija kredita koji se pogorsavaju, ocjena
znacajnog povecanja kreditnog rizika, predvidanja
buducih novcanih tokova, procjena priljeva od realizacije
kolaterala i utvrdivanje ocekivanog kreditnog gubitka
za kredite i potrazivanja klijentima koji su sami po sebi
neizvjesni.

Umanjenje vrijednosti mjeri se ili kao 12-mjesecni
ocekivani kreditni gubitak ili kao cjeloZivotni ocekivani
kreditni gubitak, ovisno o tome da li je doslo do znacajnog
povecanja kreditnog rizika od pocetnog priznavanja.

Za pojedinacno znacajne klijente odnosno izloZenosti
pravnim osobama koje su pojedinacno vece od 50
hiljlada KM za corporate i 150 hiljada za retail i kod
kojih je nastupilo neispunjenje obaveza (neprihodujuce
izlozenosti), procjena umanjenja vrijednosti temelji se
na poznavanju svakog duznika, te cesto na procjeni
fer wvrijednosti pripadaju¢eg kolaterala. Pripadajuca
rezervacija za umanjenje vrijednosti odreduje se na
pojedinacnoj osnovi temeljem sadasnje vrijednosti
diskontiranih budu¢ih novcanih tokova.

Umanjenje  vrijednosti  prihodujuc¢ih  izlozenosti
stanovnistvu i pravnim osobama, neprihodujucih
izlozenosti stanovnistvu, te neprihodujudih izlozenosti
pravnim osobama pojedinacno manjim od 50 hiljada
KM za corporate i 150 hiljada KM za retail odreduju
se primjenom modela (zajedno , kolektivno umanjenje
vrijednosti”).

Historijsko iskustvo, identifikacija izlozenosti sa
znacajnim pogorsanjem kreditne kvalitete, informacije
koje se odnose na buduénost te procjene rukovodstva
ukljuceni su u pretpostavke modela. Banka kontinuirano
prilagodava parametre modela Sto takoder zahtjeva
nasu pojacanu pozornost tokom revizije.

Kako je nasa revizija adresirala pitanja (nastavak)

e razumijevanje procesa utvrdivanja umanjenja
vrijednosti kredita i predujmova, IT aplikacija koje se
koriste, pretpostavki za podatke koristene u modelu
ocekivanih kreditnih gubitaka,

e ocjenu dizajnpa, implementacije i operativne
ucinkovitosti  kontrola u upravljanju kreditnim
rizikom i poslovnim procesima kreditiranja te
testiranje kljucnih kontrola vezanih za odobravanje,
evidentiranje i pracenje kredita i predujmova,

e testiranje dizajna, implementacije i operativne
ucinkovitosti  klju¢nih  kontrola u podrucjima
klasifikacije klijenata u odgovarajuce rizi¢ne skupine,
kao i kontrola vezanih za identifikaciju dogadaja
koji uzrokuju umanjenje vrijednosti, primjerenost
klasifikacije izmedu prihodujuc¢ih i neprihodujucih
kredita i potrazivanja i njihovu segmentaciju u
homogene grupe, izratun dana kasnjenja, procjenu
vrijednosti  kolaterala i izracun rezervacija za
umanjenje vrijednosti,

e provjeru, na temelju uzorka, da li se dosljedno
primjenjuju  definicija neispunjavanja obveza i
provjeru ispravnosti alokacije u pojedine faze
kreditnog rizika u skladu sa relevantnim politikama,

e ocjenu cjelokupnog modela za izracun ocekivanih
kreditnih gubitaka, ukljucuju¢i izracun glavnih
rizicnih parametara i makroekonomskih ¢imbenika
(vjerojatnost neispunjavanja obveza (PD), gubitka
u slucaju neispunjavanja obveza (LGD) i izlozenosti
kod defaulta (EAD),

e testirali smo adekvatnost pojedinacnih umanjenja
vrijednosti, na temelju uzorka pojedinac¢nih kredita
i zajmova, sa fokusom na izloZenosti s potencijalno
najvecim uticajem na godisnje finansijske izvjestaje
zbog njihove veli¢ine i rizicnosti te manijih izlozenosti
koje smo na temelju nase interne procjene ocijenili
kao visoko rizi¢ne,

e obavili smo dokazno testiranje nad odabranim
uzorkom kako bismo ocijenili ispravnost klasifikacije
kredita i potrazivanja,
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Klju¢no revizijsko pitanje (nastavak) Kako je nasa revizija adresirala pitanja (nastavak)

Povezane objave u pripadajuc¢im godisnjim e u odredenim slucajevima koristili smo vlastitu

financijskim izvjestajima prosudbu kako bismo odredili parametre za
izracun gubitaka od umanjenja vrijednosti kredita

Za dodatne informacije vidjeti biljeske 3. Z) uz godisnje i predujmova te svoje izracune usporedili sa

finansijske izvjestaje (Znacajne racunovodstvene politike) umanjenjem vrijednosti koje je izracunala Banka,

i 4. (Znacajne racunovodstvene procjene i kljucni izvori

procjene neizvjestnosti) te biljeske 23. (Dati krediti i ® ocjenjivanje tocnosti i cjelovitosti objava u

potrazivanja) i 5.1. (odjeljak Kreditni rizik unutar biljeske finansijskim izvjestajima.

Upravljanje finansijskim rizicima).




GODISNJI IZVJESTA] 2019

Izvjestaj nezavisnog revizora (nastavak)

Ostala pitanja

Reviziju godisnjih finansijskih izvjestaja Banke za godinu koja je zavrsila 31. decembra 2018. obavilo je revizorsko drustvo
KPMG B-H d.o.o0., Sarajevo koje je u svom lzvjestaju nezavisnog revizora od dana 14. februar 2019. godine iskazalo
nemodificirano mislienje o tim godisnjim finansijskim izvjestajima.

Ostale informacije u Godisnjem izvjescu

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije sadrze informacije uklju¢ene u godisnji izvjestaj, ali ne
ukljucuju godisnje finansijske izvjestaje i nas revizorski izvjesta.

Nase misljenje o finansijskim izvjestajima ne obuhvata ostale informacije, i mi ne izrazavamo bilo koji oblik zakljucka s
izrazavanjem uvjerenja o njima.

U vezi sa nasom revizijom finansijskih izvjestaja, nasa je odgovornost procitati ostale informacije i u provodenju toga,
razmotriti jesu li ostale informacije znacajno protivrje¢ne finansijskim izvjestajima ili nasim saznanjima ste¢enim u reviziji.
Ako, na osnovu posla koji smo obavili, zaklju¢imo da postoji znacajan pogresan prikaz tih ostalih informacija, od nas se
zahtjeva da objavimo tu cinjenicu. U tom smislu mi nemamo nesto za objaviti.

Odgovornosti Uprave Banke i onih koji su zaduzeni za upravljanje za godisnje finansijske izvjestaje

Uprava Banke je odgovorna za sastavljanje godisnjih finansijskih izvjestaja koji daju istinit i fer prikaz u skladu sa
MSFl-ima i za one interne kontrole za koje Uprava odredi da su potrebne za omogucavanje sastavljanja godisnjih
finansijskih izvjestaja koji su bez znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske.

U sastavljanju godisnjih finansijskih izvjestaja, Uprava je odgovorna za procjenjivanje sposobnosti Banke da nastavi
s poslovanjem po vremenski neogranicenom poslovanju, objavljivanje, ako je primjenjivo, pitanja povezanih
s vremenski neograni¢enim poslovanjem i koristenjem racunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj
neogranicenosti poslovanja, osim ako Uprava Banke ili namjerava likvidirati Banku ili prekinuti poslovanje ili nema
realne alternative nego da to ucini.

Oni koji su zaduzeni za upravljanje su odgovorni za nadziranje procesa finansijskog izvjestavanja kojeg je ustanovila
Banka.

Revizorove odgovornosti za reviziju godisnjih finansijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su ste¢i razumno uvjerenje o tome jesu li godisnji finansijski izvjestaji kao cjelina bez znacajnog
pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske i izdati izvjeStaj nezavisnog revizora koji ukljucuje nase misljenje.
Razumno uvjerenje je visa razina uvjerenja, ali nije garancija da Ce revizija obavljena u skladu s MRevS-ima uvijek
otkriti znacajno pogresno prikazivanje kada ono postoji. Pogresni prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogreske
i smatraju se znacajnim ako se razumno moze ocekivati da, pojedinacno ili u zbroju, utjecu na ekonomske odluke
korisnika donijete na osnovu tih godisnjih finansijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odrzavamo profesionalni
skepticizam tokom revizije. Mi takoder:

e prepoznajemoiprocjenjujemo rizike znacajnog pogresnog prikaza godisnjih finansijskih izvjestaja, zbog prijevare
ili pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju na te rizike i pribavljamo revizijske dokaze
koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje. Rizik neotkrivanja znacajnog pogresnog
prikaza nastalog uslijed prijevare je veci od rizika nastalog uslijed pogreske, jer prijevara moze ukljuciti tajne
sporazume, krivotvorenje, namjerno ispustanje, pogresno prikazivanje ili zaobilaZenje internih kontrola.
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Izvjestaj nezavisnog revizora (nastavak)

Revizorove odgovornosti za reviziju godisnjih finansijskih izvjestaja (nastavak)

e stjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske postupke koji su
primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja misljenja o ucinkovitosti internih kontrola Banke.

e ocjenjujemo primjerenost koristenih racunovodstvenih politika i razumnost racunovodstvenih procjena i povezanih
objava koje je stvorila Uprava Banke.

e zakljuCujemo o primjerenosti koristene racunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj neograni¢enosti
poslovanja koju koristi Uprava Banke i, temeljeno na pribavljenim revizijskim dokazima, zaklju¢ujemo o tome
postoji li znacajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili okolnostima koji mogu stvarati znacajnu sumnju u
sposobnost Banke da nastavi s poslovanjem po vremenski neogranicenom poslovanju. Ako zaklju¢imo da postoji
znacajna neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo pozornost u nasem izvjestaju nezavisnog revizora na
povezane objave u godisnjim finansijskim izvjestajima ili, ako takve objave nisu odgovarajuce, da modificiramo
nase misljenje. Nasi zakljucci se temelje na revizijskim dokazima pribavljenim sve do datuma naseg Izvjestaja
nezavisnog revizora. Medutim, budud¢i dogadaiji ili uvjeti mogu uzrokovati da Banka prekine s nastavljanjem
poslovanja po vremenski neograni¢enom poslovanju.

e ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj godisnjih finansijskih izvjestaja, ukljucujucii objave, kao i
odrazavaju li godisnji finansijski izvjestaji transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani na nacin kojim se postize
fer prezentacija.

Mi komuniciramo s onima koji su zaduZeni za upravljanje u vezi s, izmedu ostalih pitanja, planiranim djelokrugom
i vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, ukljucujuci i u vezi sa znacajnim nedostacima u
internim kontrolama koji su otkriveni tokom nase revizije.

Mi takoder dajemo izjavu onima koji su zaduzeni za upravljanje da smo postupili u skladu s relevantnim etickim
zahtjevima u vezi s nezavisnos¢u i da ¢emo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim pitanjima za koja se moze
razumno smatrati da utjecu na nasu nezavisnost, kao i, gdje je primjenjivo, 0 povezanim zastitama.

Izmedu pitanja o kojima se komunicira s onima koji su zaduzeni za upravljanje, mi odredujemo ona pitanja koja su od
najvece vaznosti u reviziji godisnjih finansijskih izvjestaja tekuceg razdoblja i stoga su klju¢na revizijska pitanja.

Mi opisujemo ta pitanja u nasem lzvjeStaju nezavisnog revizora, osim ako zakon ili regulativa sprjecava javno
objavljivanje pitanja ili kada odlucimo, u iznimno rijetkim okolnostima, da pitanje ne treba priop¢iti u nasem lzvjestaju
nezavisnog revizora jer se razumno moze ocekivati da bi negativne posljedice priopéavanja nadmasile dobrobiti
javnog interesa od takvog priopcavanija.

U Sarajevu, 24. februara 2020. godine

BDO BH d.o.o. Sarajevo
Fra Andela Zvizdovi¢a broj 1

71000 Sarajevo 7 -
SN [ f_ﬁv :
s : e ] s i ¢ /
D N

Mi/slé&} Zidar, direktor Almina Mujci¢, ovlasteni revizor
(
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(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Izvjesta] o dobiti ili gubitku i ostaloj sveobuhvatnoj
dobiti za godinu koja je zavrsila 31. decembra

Prihodi od kamata 8 78.039 76.673
Rashodi od kamata 9 (12.873) (12.118)

Prihodi od naknada i provizija 10 33.208 29.974
Rashodi od naknada i provizija 1M (7.044) (5.850)

Neto prihodi od trgovanja 12 2.768 1.947
Ostali operativni prihodi/(rashodi) 13 (5.970) (6.470)

Troskovi zaposlenih 14 (21.224) (21.091)
Administrativni troskovi 15 (17.624) (18.841)
Amortizacija (5.759) (3.768)

Neto dobici/(gubici) od umanjenja vrijednosti i rezervisanja 16 (5.487) 106

Porez na dobit 17 4.111) (4.222)

Biljeske u nastavku cine sastavni dio ovih finansijskih izvjestaja.
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Izvjesta] o dobiti ili gubitku i ostaloj sveobuhvatnoj
dobiti za godinu koja je zavrsila 31. decembra

Pozicije koje mogu biti naknadno reklasifikovane u izvjestaj o dobiti ili gubitku
Rezerve fer vrijednosti (finansijska imovina po fer vrijednosti kroz OSD)

Promjena u fer vrijednosti, neto od odgodenih poreza (4) (132)

Rezerve fer vrijednosti (finansijska imovina raspoloZiva za prodaju) - -

Promjena u fer vrijednosti, neto od odgodenih poreza

Pozicije koje nece biti reklasifikovane kroz izvjestaj o dobiti ili gubitku
Revalorizacija nekretnina (klasifikovana kao MRS 16)

Promjena u fer vrijednosti, neto od odgodenih poreza - 74

Biljeske u nastavku ¢ine sastavni dio ovih finansijskih izvjestaja.
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(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Izvjestaj o finansijskom poloZaju

Gotovina i ekvivalenti gotovine 19
Rezerve kod Centralne banke 20
Plasmani kod drugih banaka 21
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 22 a)
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha 22 b)
Finansijska imovina po amortiziranom trosku 220
Dati krediti i potrazivanja 23

Akontacija poreza na dobit

Odgodena porezna imovina 32
Ostala imovina 24
Nekretnine i oprema 25
Nematerijalna imovina 26

499.752
191.510
68

126

790
6.134
1.587.533
3.356
332
9.641
26.506
4.780

406.414
172.979
21.594
701

412
1.428.689
1.425
255
9.826
12.943
5.582

Obaveze prema bankama i drugim finansijskim institucijama 27
Obaveze prema klijentima 28
Finansijske obaveze po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha 22 ¢)
Ostale obaveze 29
Rezervisanja za obaveze i troskove 30
Odgodena poreska obaveza 31

466.814
1.518.913
574
29.649
4.993

51

456.407
1.290.085
165
33.430
5.063

50

Dionicki kapital 32
Dionicka premija

Regulatorne rezerve za kreditne gubitke

Ostale rezerve i rezerve fer vrijednosti

Akumulirana dobit

44.782
57.415
18.286
1.513
187.538

44.782
57.415
18.286
1.522
153.615

Bilieske u nastavku cine sastavni dio ovih finansijskih izvjestaja.
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(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Izvjesta] 0 promjenama u kapitalu | rezervama za
godinu koja je zavrsila 31. decembra 2019. godine

Neto dobit za godinu - - - - - 33.923 33.923

Duzni¢ki insturmenti po FVOCI . } ) ) 5) ) ©)
- neto promjene fer vrijednosti

Neto gubitak od promjene u fer vrijednosti
finansijske imovine kroz ostalu sveobuhvatnu - - - - ) - 4
dobit

Odgodena porezna imovina

Biljeske u nastavku cine sastavni dio ovih finansijskih izvjestaja.
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(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Izvjesta] 0 promjenama u kapitalu | rezervama za
godinu koja je zavrsila 31. decembra 2018. godine

Efekt prve promjene MSFI 9 - - - - 2.781 (29.984) (27.203)

Neto dobit za godinu - - - - - 36.340 36.340

Duznicki insturmenti po FVOCI - neto . . . . (2.775) . (2.775)
promjene fer vrijednosti ’ ’

Neto gubitak od promjene u fer vrijednosti - - - - (146) - (146)
finansijske imovine raspoloZive za prodaju

Odgodene porezna imovina - - - - 14 - 14
Revalorizacija imovine i opreme - - - - 82 - 82
Odgodena porezna imovina - - - - ®) - (8

Biljeske u nastavku cine sastavni dio ovih finansijskih izvjestaja.




GODISNJI IZVIESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljiadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

IzvjeStaj o novcanim tokovima

- amortizaciju 25,26 5.759 3.768
- neto gubitke od umanjenja vrijednosti i rezervacija 16 5.487 (106)
- neto tro3ak rezervisanja za obaveze i troskove 1.559 615
- neto prihod od kamata (65.166) (64.555)
- neto promjenu fer vrijednosti finansijske imovine i obaveza po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha 12 215 (19)
- neto gubitak/(dobit) od podaje nekretnina i opreme 13 (29) (55)
- ostala sveobuhvatna dobit 4 -
- trosak poreza na dobit 17 4111 4.222

- plasmanima kod drugih banaka 21.516 (6.958)
- datim kreditima i potraZivanjima (170.617) (180.129)
- ostaloj imovini (473) 1.861
- rezervama kod Centralne banke (18.531) (25.526)
- finansijskoj imovini i obavezama po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha (184) 193
- obavezama prema bankama 10.476 133.384
- obavezama prema klijentima 215.150 49.925
- ostalim obavezama (3.790) 5.450
- rezervisanjima za obaveze i troskove (1.120) (253)

Placeni porez na dobit (6.119) (2.977)
Primljene kamate 78.345 77.247
Plac¢ene kamate (13.420) (13.671)

Kupovina nekretnina i opreme (1.198) (122)
Priliv od prodaje nekretnina i opreme 145 28
Kupovina nematerijalne imovine (1.191) (1.027)
Priliv od finansijske imovine po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 576 65.257

Biljeske u nastavku cine sastavni dio ovih finansijskih izvjestaja.



GODISNJI IZVJESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Izvjestaj o novéanim tokovima (nastavak)

QOdliv po osnovu zakupa (2.090)
Otplata subordiniranog duga - (121)

Biljeske u nastavku cine sastavni dio ovih finansijskih izvjestaja.




GODISNJI 1ZVJESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

BiljeSke uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

1. OPCI PODACI

Historija i osnivanje

Intesa Sanpaolo Banka d.d. Bosna i Hercegovina (“Banka”), registrovana je kod Kantonalnog suda u Sarajevu dana
20. oktobra 2000. godine. Registrovana adresa je Obala Kulina bana 9a, Sarajevo.

Glavne djelatnosti Banke su:

primanje i plasiranje depozita,

davanje kratkorocnih i dugorocnih kredita i izdavanje garancija pravnim licima,
fizickim licima, lokalnim opéinama i drugim kreditnim institucijama,

aktivnosti na trzistu novca,

obavljanje unutrasnjeg i vanjskog platnog prometa,

mjenjacke i ostale redovne bankarske usluge,

pruzanje bankarskih usluga putem razvijene mreze filijala u Bosni i Hercegovini.

N —

o Uk w

Vlasnicka struktura Banke navedena je u Biljesci 32.



GODISNJI 1ZVJESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

2. OSNOVA PRIPREME

Osnova mjerenja

Ovi finansijski izvjestaji su pripremljeni u skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog izvjestavanja (MSFI).
Ovi finansijski izvjestaji odobreni su od strane Uprave Banke dana 11 februara 2020. godine za podnosenje
Nadzornom odboru na usvajanje.

Funkcionalna valuta i valuta prezentiranja

Finansijski izvjestaji prezentovani su u konvertibilnim markama, zaokruzenim na najblizu hiljadu (‘000 KM), koje
predstavljaju funkcionalnu valutu Banke.

Koristenje procjena i prosudbi
Sastavljanje finansijskih izvjestaja zahtijeva od Uprave donosenje prosudbi, procjena i pretpostavki koje
uti¢u na primjenu racunovodstvenih politika i objavljene iznose imovine, obaveza, prihoda i rashoda. Stvarni

rezultati u trenutku evidentiranja transakcija koji su bili predmet procjena mogu biti razliciti od tih procjena.

Procjene i povezane pretpostavke redovno se pregledavaju. Promjene racunovodstvenih procjena priznaju
se u periodu u kojem su procjene promijenjene te eventualno buduc¢im periodima ako uticu i na njih.

Informacije o podrucjima sa znacajnom neizvjesnos¢u u procjenama i kriticnim prosudbama u primjeni
racunovodstvenih politika, koje imaju najznacajniji uticaj na iznose objavljene u ovim finansijskim izvjestajima
objavljene su u biljesci 4.

Promjene racunovodstvene politike i implementacija novog racunovodstvenog standarda

Banka je od 1. januara 2019. godine primijenila Medunarodni standard financijskog izvjestavanja (MSFI) 16
Najmovi, $to je rezultiralo promjenom racunovodstvenih politika.

Kako to dopusta standard, Banka nije prepravila usporedne podatke za 2018. godinu.




GODISNJI 1ZVJESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

BiljeSke uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

3. SAZETAK RACUNOVODSTVENIH POLITIKA

lzuzev prethodno opisanih promjena, Racunovodstvene politike Banke opisane u nastavku dosljedno su
primjenjivane za sve periode prikazane u ovim finansijskim izvjestajima.

(a) Transakcije u stranim valutama

Poslovni dogadajikoji nisu u konvertibilnim markama Bosne i Hercegovine (, KM*) poc¢etno se knjize prera¢unavanjem
po vazecem kursu na datum transakcije. Monetarna imovina i obaveze iskazani u stranim valutama ponovno se
preracunavaju na dan izvjestaja primjenom kursa vaze¢eg na taj datum. Nemonetarne stavke u stranoj valuti
iskazane po fer vrijednosti preracunavaju se primjenom valutnog kursa vaze¢eg na datum procjene fer vrijednosti.
Nemonetarne stavke u stranoj valuti iskazane po historijskom trosku se ne preracunavaju ponovno na datum
izvjestavanja. Dobici i gubici nastali preracunavanjem priznaju se u bilansu uspjeha za period.

Banka vrednuje svoju imovinu i obaveze prema srednjem kursu Centralne banke Bosne i Hercegovine koji je
vazeci na datum izvjestavanja. Kursevi Centralne banke za najznacajnije valute koje je Banka primjenjivala u izradi
izvjestaja o finansijskom polozaju na datume izvjestavanja bili su kako slijedi:

31. decembar 2018. EUR 1= KM 1,95583 USD 1 = KM 1,70755

31. decembar 2019. EUR 1= KM 1,95583 USD 1 = KM 1.74799

(b) Neto prihod od trgovanja

Neto prihod od trgovanja obuhvata neto dobitke i gubitke od trgovanja stranim valutama, neto dobitke i gubitke
finansijskih instrumenata po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha kao i neto dobitke i gubitke iz preracuna monetarne
imovine i obaveza denominiranih u stranoj valuti na datum izvjestavanja.

(c) Plac¢anja temeljem najma

Plac¢anja temeljem operativnog najma priznaju se u bilansu uspjeha linearnom metodom tokom trajanja najma.
(d) Porez na dobit

Trosak poreza na dobit bazira se na oporezivoj dobiti za godinu i sastoji se od teku¢eg i odgodenog poreza. Porez na
dobit iskazuje se u bilansu uspjeha s izuzetkom poreza na dobit koji se odnosi na stavke priznate direktno u ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti, kada se porez na dobit priznaje u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Teku¢i porez predstavlja

ocekivani iznos poreza koji se plac¢a na oporezivi iznos dobiti za godinu, koriste¢i porezne stope koje su bile na snazi
ili su u sustini bile vazece na datum izvjestavanja i sva uskladenja porezne obaveze iz prethodnih perioda.



GODISNJI 1ZVJESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

3. SAZETAK RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)

(d) Porez na dobit (nastavak)

Iznos odgodenog poreza izracunava se metodom bilansne obaveze, pri ¢emu se uzimaju u obzir priviemene razlike
izmedu knjigovodstvenih vrijednosti imovine i obaveza koje se koriste za potrebe finansijskog izvjestavanja i iznosa
koji se koriste za potrebe izracuna poreza. Iznos odgodene porezne imovine ili obaveza, priznaje se koriste¢i poreznu
stopu za koju se ocekuje da e se primjenjivati na oporezivu dobit u periodu u kojem se ocekuije realizacija ili namirenje
knjigovodstvene vrijednosti imovine i obaveza, a na osnovu poreznih stopa vaze¢ih na datum izvjestavanja.
Vrednovanje odgodene porezne obaveze i odgodene porezne imovine odrazava porezne posljedice koje slijede iz nacina
na koji drustvo ocekuje, na datum izvjestavanja, realizaciju ili namirenje knjigovodstvene vrijednosti imovine i obaveza.
Odgodena porezna imovina i obaveze se ne diskontuije te se klasifikuju kao dugorocna imovina i/ili obaveze u izvjestaju o
finansijskom polozaju. Odgodena porezna imovina priznaje se samo u visini u kojoj je vjerovatno da ¢e se modi iskoristiti
kao porezna olakSica. Na svaki datum izvjeStavanja, Banka ponovno procjenjuje nepriznatu potencijalnu odgodenu
poreznu imovinu te testira knjigovodstvenu vrijednost priznate odgodene porezne imovine na umanjenje vrijednosti.

(e) Nekretnine i oprema
Priznavanje i mjerenje

Oprema se vrednuje po trosku nabavke umanjena za akumuliranu amortizaciju i umanjenja. Trosak nabavke ukljucuje
sve troskove koji su direktno vezani za nabavku imovine. Naknadni troskovi se ukljucuju u knjigovodstvenu vrijednost
imovine ili se priznaju kao posebna imovina, samo u onim slucajevima kada postoji vjerovatnoca da ¢e Banka u
budu¢nosti imati ekonomsku korist od te imovine i ako se njezina vrijednost moze pouzdano utvrditi. Troskovi
popravaka i tekuceg odrzavanja terete bilans uspjeha u periodu u kojem su nastali.

Nekretnine su iskazane po njihovoj revalorizovanoj vrijednosti, fer vrijednosti na dan revalorizacije, umanjene za
naknadno akumuliranu amortizaciju i naknadno utvrdena umanjenja.

Povecanje vrijednosti proistekle iz revalorizacije, ukljucujuci eventualne kursne razlike, su iskazane na pozicijama
revalorizacionih rezervi, osim ukoliko su bile ranije umanjenje, Sto se priznaje kroz bilans uspjeha. Smanjenje
knjigovodstvene vrijednosti, koja je prethodno povecana, priznaje se kroz revaloriacione rezerve. Sva ostala smanjenja
u knjgovodstvenoj vrijednosti priznaju se kroz bilans uspjeha.

Dobiciigubici po osnovu rashodovanja sredstava utvrduju se kao razlika izmedu novcanog prilivai neto knjigovodstvene
vrijednosti i iskazuju se u bilansu uspjeha u okviru ostalih prihoda ili rashoda iz poslovania.

Amortizacija

Amortizacija se obracunava tako da se trosak nabave nekretnina i opreme umanjuje za procijenjeni ostatak vrijednosti
primjenom linearne metode tijekom njihovog procijenjenog korisnog vijeka trajanja i opcenito se priznaje u izvjestaju
o dobiti ili gubitku. Imovina pod zakupom amortizira se kroz kraci period trajanja lizinga i njihovog korisnog vijeka
trajanja, osim ako je razumno izvjesno da ¢e Banka stedi vlasnistvo do kraja razdoblja najma. Zemljiste se ne amortizira.
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Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

3. SAZETAK RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)

(e) Nekretnine i oprema (nastavak)
Amortizacija (nastavak)

Koristene amortizacione stope od strane Banke su kako slijedi:

2019 2018
Kompjuteri 20% 20%
Namijestaj i ostala oprema 10% - 15% 10% - 15%
Poslovne zgrade 5% 5%
Ulaganja u tudu imovinu 20% 20%

Metod amortizacije i procijenjeni vijek trajanja pregledavaju se i po potrebi uskladuju na svaki datum izvjestavanja.
(f) Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina se vrednuje po trosku umanjenom za akumuliranu amortizaciju i umanjenje vrijednosti. Trosak
nabave ukljucuje sve troskove koji su izravno vezani za nabavu imovine.

Amortizacija se obracunava na svu nematerijalnu imovinu, osim imovine u pripremi, prema linearnoj metodi kako bi
se otpisao trosak nabavke imovine kroz njezin procijenjeni vijek trajanja. Stope amortizacije koristene od strane Banke
konzistentno su primjenjivane tokom 2018. i 2019. godine:

Nematerijalna imovina — licence 10% - 33,33%

Nematerijalna imovina — softver 20%
Metod amortizacije i procijenjeni vijek trajanja pregledavaju se i po potrebi uskladuju na svaki datum izvjestavanja.
(g) Aktiva stecena naplatom potrazivanja

Banka moze priznati aktivu koja je prvobitno primljena kao kolateral po kreditu nakon ispunjenja ugovornih
odredbi ili poduzetih odredenih pravnih radnji. Kad su oba ispod navedena uvjeta ispostovana, odredana aktiva ¢e
biti priznata u bilasu stanja Banke:

e Nakon $to se zavrse pravne radnje oko sticanja
e Nakon 3$to Banka postane vlasnik imovine.

Klasifikacija i mjerenje ove aktive zavisi od namjene drzanja imovine. Konkretno, imovina moze biti klasifikovana u
skladu sa MRS 16 (ako se imovina koristi u poslovne svrhe), MRS 40 (ako se imovina koristi za zaradu od najamnine
ili kapitalne dobiti), MRS 2 (kad je imovina stec¢ena redovnim poslovanjem, iskljucivo sa namjerom da se proda u

razumno kratkom periodu). Klasifikacija u skladu sa MSFI 5 je takoder dozvoljena, ako se steknu uslovi.
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3. SAZETAK RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)

(g) Aktiva stecena naplatom potrazivanja (nastavak)

Slijedeti pocetno priznavanje po fer vrijednosti u bilanci stanja, imovina ste¢ena naplatom ¢e se priznati u skladu sa
MRS 16 po trosku sticanja (uz obrac¢un amortizacije i povremenog testiranja na umanjenje vrijednosti). Ste¢ena imovina
kao imovina u upotrebi ili vrijedna umjetnicka djela (klasifikovana po MRS 16) i investicijska imovina (klasifikovana po
MRS 40) ¢e se naknadno mjeriti modelom revalorizacije po fer vrijednosti. Imovina klasifikovana u skladu sa MRS 2 ¢e
se mjeriti po manjoj vrijednosti izmedu troska i neto utrzive vrijednosti, te se nece amortizirati i bit ¢e samo predmet
testa na umanjenje vrijednosti.

(h) Aktiva koja se drzi radi prodaje

Dugotrajna imovina klasificira se kao imovina koja se drzi za prodaju ako je veoma vjerojatno da ¢e se nadoknaditi
prvenstveno prodajom, a ne kontinuiranim koristenjem.

Ova imovina se obi¢no mijeri po nizoj vrijednosti izmedu knjigovodstvene i fer vrijednosti umanjenoj za troskove
prodaje. Umanjenja vrijednosti kod pocetne klasifikacije u imovinu koja se drzi radi prodaje, kao i naknadni dobici i
gubici nastali ponovnim mjerenjem priznaju se kroz bilansu uspeha.

Nakon sto se klasificira kao imovina za prodaju, nematerijalna imovina, nekretnine, postrojenja i oprema s vise ne
amortizuju, a svako ulaganje koje se mjeri po metodi vlasnickog udjela se vise ne priznaje.

(i) Umanjenje vrijednosti nefinansijske imovine

Neto knjigovodstvena vrijednost nefinansijske imovine Banke provjerava se sa datumom izvjestavanja kako bi se
utvrdilo da li postoje indikacije umanjenja vrijednosti imovine. Ako se utvrdi postojanje takvih indikacija procjenjuje
se nadoknadivi iznos imovine. Gubitak uslijed umanjenja vrijednosti priznaje se u svim slucajevima kada je neto
knjigovodstvena vrijednost imovine ili jedinice koja stvara novac veca od njenog nadoknadivog iznosa. Gubitak uslijed
umanijenja vrijednosti priznaje se u bilansu uspjeha.

Nadoknadiva vrijednost ostale imovine je vrijednost veca od njezine vrijednosti u upotrebi i njezine fer vrijednosti
umanjene za troskove prodaje. U procjenjivanju vrijednosti u upotrebi, sadasnja vrijednost procijenjenih bududih
novcanih tokova izracunava se upotrebom diskontne stope prije oporezivanja koja reflektira procjenu vremenske
vrijednosti novca na trzistu i rizik specifi¢an za tu imovinu. Za imovinu koja ne generira uglavnhom neovisne novcane
tokove, njezina nadoknadiva vrijednost se odreduje zajedno sa imovinom koja generira novcane tokove, a uz koju se
ta imovina vezuje.

Gubitak od umanjenja vrijednosti se smanjuje ukoliko je doslo do promjene u procjeni koristenoj za utvrdivanje
nadoknadive vrijednosti. Gubitak od umanjenja vrijednosti se smanjuje najvise do iznosa knjigovodstvene vrijednosti
imovine koja ne prelazi knjigovodstvenu vrijednost koja bi bila utvrdena, uzimajudi u obzir amortizaciju, ukoliko nije
doslo do umanjenja vrijednosti.
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3. SAZETAK RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)

(j) Primanja zaposlenih
Kratkoroc¢na primanja zaposlenih

Za racun zaposlenika, Banka uplacuje penziono i zdravstveno osiguranje koje se obracunava na bruto plate, kao i
pripadajuce poreze po ovom osnovu za koje je osnovica neto placa. Ovi se doprinosi uplacuju na racun relevantnih
drzavnih fondova prema vazecoj zakonskoj regulativi i propisima, tokom cijele godine. Naknada za topli obrok i
transport kao i regres za godisnji odmor se obracunavaju i placaju u skladu sa lokalnom zakonskom regulativom. Ovi
se troskovi priznaju u bilansu uspjeha u razdoblju u kojem su nastali troskovi zaposlenih.

Obaveze za doprinose za penzione fondove s propisanim iznosom doprinosa priznaju se kao trosak u bilansu uspjeha
razdoblja u kojem su nastali.

Dugorocna primanja zaposlenih: otpremnine za penzije i bonusi za prijevremeno penzionisanje

Banka isplacuje u slucaju penzionisanja otpremninu radnicima u iznosu tri prosje¢ne plate doti¢nog radnika u u
periodu od posljednja tri mjeseca.

Obaveze i troskovi se odreduju pomocu metode projektovanija po jedinici prava. Ova metoda polazi od toga da svaki
period sluzbe dovodi do stvaranja dodatne jedinice prava na naknadu, i svaka jedinica se odvojeno mjeri da bi se
izracunala konacna obaveza. Obaveza se iskazuje u sadasnjoj vrijednosti buducih novcanih tokova koristedi diskontnu
stopu koja odgovara kamatnoj stopi drzavnih obveznica.

Placanja po osnovu dionica

Zaposlenici Banke dobivaju naknadu u obliku placanja po osnovu dionica, pri ¢emu zaposleni pruzaju usluge kao
naknadu za vlasnicke dionice izdate od strane krajnjeg mati¢nog drustva Banke. Banka obracunava pla¢anja na
osnovu dionica kao transakcije koje se podmiruju u novcu.

Fer vrijednost iznosa koji se isplacuje zaposlenima za dionice krajnjeg mati¢nog drustva priznaju se kao trosak uz
prate¢e povecanje obaveza tokom perioda u kojem zaposlenik bezuslovno stekne pravo na isplatu. Obaveza se
ponovno mjere na svaki datum izvjestavanja, kao i na datum isplate. Bilo kakve promjene u fer vrijednosti obaveze
priznaju se kao trosak zaposlenih u bilansu uspjeha.

(k) Rezervisanja za obaveze i troskove

Rezervisanja se priznaju ukoliko Banka ima sadasnju zakonsku ili izvedenu obavezu proizaslu iz proslih dogadaja za
Cije se podmirenje ocekuje da ¢e Bandi stvoriti odljev resursa koji utjelovljuju ekonomske koristi, a moguce je napraviti
pouzdanu procjenu iznosa obaveze.

Rezervisanja za obaveze i troskove odrzavaju se na nivou koji Uprava Banke smatra dovoljnom za pokrivanje nastalih
gubitaka. Uprava utvrduje dostatnost rezervacija na temelju uvida u pojedinacne stavke, tekuce ekonomske uslove,
karakteristike rizika odredenih kategorija transakcija, kao i druge relevantne cinjenice.

Rezervacije treba iskoristavati samo za izdatke za koje je rezervacija izvorno priznata. Ako vise nije vjerovatno da ¢e
podmirivanje obaveza zahtijevati odljev resursa koji utjelovljuju ekonomske koristi, rezervisanje se otpusta.
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3. SAZETAK RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)

(I) Kapital i rezerve

Izdani dionicki kapital

Dionicki kapital obuhvata uplacene obicne i prioritetne dionice i izrazava se u KM po nominalnoj vrijednosti.
Rezerva za kreditne gubitke formirane iz dobiti

Rezerva za kreditne gubitke formirana iz dobiti predstavlja visak rezervacija za umanjenije vrijednosti izracunate u skladu
s propisima Agencije u odnosu na rezervacije za umanjenje vrijednosti izracunate prema zahtjevima MSFI. Rezerva je
objavljena direktno u kapitalu (kao rezerva koju nije moguce rasporediti) i do 2012. godine povecanije je bilo pokriveno
prenosom iz zadrzane dobiti, nakon odobrenja dionicara.

Prije 2012. godine, potreba za prenos iz zadrzane dobiti u predvidene rezerve u sklopu kapitala (regulatorne
rezerve za kreditne gubitke) je izracunata za cijeli kreditni portfolio na neto osnovi, pri ¢emu su se uzimala u
obzir oba slucaja, slucaj gdje je primjena propisa Agencije rezultirala ve¢im rezervacijama kao i slucaj gdje je
primjena propisa Agencije rezultirala manjim rezervacijama u odnosu na MSFI rezerve. Medutim, od 2012.
godine, banke su obavezne da izracunaju iznos regulatornih rezervi za kreditne gubitke, uzimajudi u obzir
samo slucajeve gdje primjena propisa Agencije rezultira ve¢im rezervacijama. Retroaktivna primjena ove
promjene u propisima Agencije nije potrebna.

Na temelju Odluke o minimalnim standardima za upravljanje kapitalom i klasifikaciju aktive banaka donesene
od strane Agencije u februaru 2013. godine, visak regulatornih rezervi se nece prikazivati kao kretanje rezervi
u okviru kapitala, ve¢ ce iskljucivo biti koristen prilikom izracuna adekvatnosti kapitala. Samim tim, rezerve
prikazane u finansijskim izvjestajima na dan i za godinu koja je zavrsila 31. decembra 2012. godine su ostale
nepromijenjene do 31. decembra 2019. godine.

Zadrzana dobit

Zadrzana dobit predstavlja akumuliranu neto dobit nakon raspodjele vlasnicima i ostalih transfera, kao
transferi u rezerve za kreditne gubitke, kako je gore opisano.

Rezerva fer vrijednosti

Rezerva fer vrijednosti ukljuc¢uje promjene u fer vrijednosti finansijske imovine raspolozive za prodaju, neto
od odgodenog poreza.

Ostale rezerve

Ostale rezerve se ve¢inom odnose na akumuliranu raspodjelu iz zadrZzane dobiti u skladu sa odlukom Skupstine
dionicara.

Dividende

Dividende na obicne dionice i prioritetne dionice priznaju se kao obaveza do isplate korisnicima u periodu u
kojem su odobrene od strane dionicara Banke.
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3. SAZETAK RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)

(m) Vanbilansne preuzete i potencijalne obaveze

U okviru redovnog poslovanja, Banka sklapa ugovore kojima preuzima finansijske obaveze i koje vodi u
vanbilansnoj evidenciji, a koje prvenstveno obuhvataju garancije, akreditive, neiskoristene kreditne okvire i
limite po kreditnim karticama. Banka navedene preuzete finansijske obaveze iskazuje u izvjestaju o finansijskom
polozaju ako i kada iste postanu plative.

(n) Sredstva u ime i za raéun trecih osoba

Banka upravlja sredstvima u ime i za racun pravnih osoba i gradana. Navedena sredstva ne cine dio imovine
Banke te su stoga iskljucena iz njenog izvjestaja o finansijskom polozaju. Za pruzene usluge Banka ostvaruje
naknadu.

(o) lzvjestavanje po segmentima

Poslovni segment predstavlja dio imovine i poslovnih aktivnosti u proizvodnji proizvoda ili pruzanju usluga koje
podlijezu rizicima i koristima razli¢itim od onih u nekim drugim poslovnim segmentima. Geografski segment
generira proizvode ili usluge unutar odredenog privrednog okruzenja koji podlijezu rizicima i koristima
razli¢itim od onih segmenata koji posluju u nekim drugim privrednim okruzenjima.

Banka je identifikovala tri glavna poslovna segmenta: gradani, pravne osobe i ulaganja. Osnovne informacije po
segmentima temelje se na internoj izvjestajnoj strukturi poslovnih segmenata Banke. Geografska segmentacija
nije objavljena obzirom da je poslovanje Banke koncentrisano na Bosnu i Hercegovinu.
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3. SAZETAK RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)

(v) Prihod i rashod od naknada i provizija
Prihod od kamata

Prihod od kamata obracunava se primjenom efektivne kamatne stope na bruto knjigovodstvenu vrijednost
finansijske imovine, osim:

(a) finansijska imovina POCI-a, za koju se primjenjena originalna efektivna kamatna stopa prilagodena na
amortizovani trosak finansijskog sredstva.

(b) Finansijska imovina koja nije ,,POCI", ali je kasnije postala sredstvo nekvalitetno djelimi¢no ili u potpunosti
nekvalitetno (,,faza 3"), za koju se prihodi od kamata izracunavaju primjenom efektivne kamatne stope na
njen amortizovani trosak (tj. neto od ocekivanog rezervisanja za kreditne gubitke).

(w) Prihod i rashodi od naknada i provizija

Prihodi i rashodi od naknada i provizija koje su sastavni dio efektivne kamatne stope na finansijsku imovinu ili
obaveze ukljucuju se u prihode i rashode od kamata.

Prihodi i rashodi od naknada i provizija, prikazani kao takvi, sastoje se uglavnom od naknada za karti¢no
poslovanje, naknada za izdavanje garancija, akreditiva, domaca i medunarodna placanja i ostale usluge i
priznaju se u bilansu uspjeha po izvrsenju usluge.

Prihod od naknada i provizija proistekli iz ugovora sa klijentima mjere se na temelju naknade utvrdene u
ugovoru sa klijentima. Banka priznaje prihod kad prenosi uslugu na klijenta.

Tabela u nastavku prikazuje prirodu i vrijeme ispunjavanja obaveza prema kupcima, ukljucuju¢i znacajne
uvjete plac¢anja i povezane politike priznavanja prihoda.
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(w) Prihod i rashodi od naknada i provizija (nastavak)

Priznavanje prihoda u skladu

Vrsta usluge Priroda i vrijeme ispunjavanja obaveza, uklju¢ujuéi znadajne uvjete pla¢anja sa MISFI 15

Banka pruza bankovne usluge klijentima u poslovima sa stanovnistvom | pravnim licima,
ukljucujudi upravljanje racunima, prekoracenjima, transakcijama sa stranim valutama,

kreditnim karticama | uslugama. Prihod od naknada po ra¢unima

i uslugama se priznaje tokom

Naknade na konstantnoj osnovi za upravljanje racunima se obracunavaju na mjesecnoj N
vremena kad se usluga pruza.

Bankarske usluge u poslovanju  osnovi. Banka utvrduje tarife posebno za poslovanje sa stanovnistvom i pravnim licima
sa stanovnistvom i pravnim na godisnjoj osnovi.

Prihod od transakcija se priznaje u
osobama

) o . . ) trenutku nastanka transakcije.
Naknade koje se zasnivaju na transakcijama, transakcijama sa stranim valutama |

prekoracenjima se naplacuju od klijenta u trenutku nastanka transakcije.
Usluge se naplacuju na mjesecnoj osnovi na bazi utvrsenih naknada koje se revidiraju
godisnje od strane Banke.

Ugovor sa klijetom koji rezultira priznavanjem finansijskog intrumenta u finansijskim izvjestajima Banke moze
dijelom biti dio MSFI 9, a dijelom u djelokrugu MSFI 15. Ako je to slucaj, Banka prvo primjenjuje MSFI 9 da odvoji
mjerenje dijela ugovora koji je pod uticajem MSFI 9, a onda na ostatak primjenjuje MSFI 15.

(x) Neto prihod od ostalih finansijskih instrumenata koji se mjere po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha

Neto prihod od ostalih finansijskih instrumenata koji se mjere po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha odnosi se na
derivative koji nisu namjenjeni trgovanju i koji se drze radi upravljanja rizicima koji nisu dio kvalificiraju¢ih odnosa
zastite, finansijsku imovinu i obaveze mjere po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha, i od 1. januara 2018. godine,
imovinu koja nije namjenjena trgovanju a mjeri se po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha. Nabrojano ukljucuje
promjene u fer vrijednosti, kamate, dividende i kursne razlike.

(y) Prihod od dividendi

Dividende na vrijednosnice koje se mjere kroz sveobuhvatnu dobit, a koje predstavljaju povrat troska ulaganja,
prezentiraju se kroz sveobuhvatna dobit.
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(z) Finansijska aktiva i finansijske obaveze

1. Inicijalno priznavanje i mjerenje

Inicijalno banka priznaje kredite i potrazivanja, depozite, izdane duznicke vrijednosnice i subordinirane obaveze na
datum njihovog nastanka. Svi drugi finansijski instrumenti (ukljucujuci regularne kupovine i prodaje finansijske imovine)

priznaju se na datum trgovine, odnosno kada banka postane jedna od ugovornih strana.

Finansijska sredstva i obaveze se inicijalno priznaju po fer vrijednosti uvecanoj, izuzev imovine koja se mjeri po FVTPL, za
transakcijske troskove koji se mogu direkno pripisati stjecanju ili izdavanju.

2. Klasifikacija i naknadno mjerenje
Finansijska imovina

Banka primjenjuje MSFI 9 i klasifikuje finansijsku imovinu prema sljedec¢im kategorijama:

o Finansijska imovina mjerena po amortiziranom trosku
o Finansijska imovina mjerena kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
o Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha

Zahtjevi klasifikacije i za duznicke i vlasnicke instrumente navedeni su ispod:
Duznicki instrumenti

Duznic¢ki instrumenti su oni insturmenti koji zadovoljavaju definiciju finansijske obaveze kao sto su krediti, obveznice
i potrazivanja.

Klasifikacija i naknadno mjerenje zavisi od:

(i) Namijene upravljanja finansijskom imovinom (poslovni model)
(i) Ugovorenih karakteristika novcanih tokova (“iskljucivo plac¢anje glavnice i kamate”, engl. Solely Payments of
Principal and Interest, dalje SPPI test ili SPPI)

Bazirano na ovim faktorima, Banka klasifikuje svoju finansijske imovinu u zavisnosti od namjere zbog koje su
finansijski instrumenti steceni.

¢ Finansijska imovina mjerena po amortiziranom trosku

Imovina koja se drzi radi prikupljanja ugovorenih novcanih tokova koji predstavljaju iskljucivo placanje glavnice i
kamate (SPPI), i koja nije odredena kao po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha, se mjeri po amortiziranom trosku. Nakon
pocetnog priznavanja, knjigovodstvena vrijednost ove imovine je prilagodena za ocekivane kreditne gubitke priznate i
mjerene kao $to je opisano u Zabiljesci 3(w)(6). Prihod od kamata obracunava se primjenom efektivne kamatne stope
i ukljucen je u poziciju “Prihod od kamata”.

Dati krediti i potrazivanja su nederivativna finansijska imovina s fiksnim ili odredivim placanjima koja ne kotira na
aktivnom trzistu. Dati krediti i potrazivanja nastaju kada Banka odobrava novc¢ana sredstva komitentima bez namjere
trgovanja s tim potrazivanjima, te ukljucuju plasmane i date kredite bankama, date kredite i potrazivanja od klijenata
i sredstva kod Centralne banke.
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3. SAZETAK RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)

(z) Finansijska aktiva i finansijske obaveze (nastavak)
2. Klasifikacija i naknadno mjerenje (nastavak)
¢ Finansijska imovina mjerena kroz ostalu sveobuhvatnu dobit

Finansijska imovina koja se drzi radi prikupljanja ugovorenih novcanih tokova i radi prodaje imovine, novcanih
tokova gdje novcani tokovi imovine predstavljaju iskljucivo placanje glavnice i kamate, i koja nije odredena po fer
vrijednosti kroz bilans uspjeha, se mjeri kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOSD).

Promjene fer vrijednosti finansijske imovine raspoloZive za prodaju se priznaju direktno u ostalu sveobuhvatnu
dobit, izuzev priznavanja dobitaka ili gubitaka umanjenja vrijednosti, prihoda od kamata i prihoda i rashoda od
kursnih razlika koji se priznaju kroz bilansu uspjeha.

Prilikom prestanka priznavanja finansijske imovine, kumulativni dobici ili gubici prethodno priznati u ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti se reklasificiraju u bilans uspjeha u “Neto prihodi od trgovanja”. Prihod od kamata obracunava
se primjenom efektivne kamatne stope i iskazuje se na poziciji “Prihod od kamata”.

¢ Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha

Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha ima dvije podkategorije: finansijski instrumenti koji se drze
radi trgovanja (ukljucujuéi derivative) i oni koje Uprava inicijalno rasporedi u ovu kategoriju. Finansijski instrument
rasporeduje se u ovu kategoriju iskljucivo ukoliko je nastao ili stecen radi prodaje ili kupnje u kratkom roku, u
svrhu kratkoro¢nog sticanja profita ili rasporedivanjem od strane rukovodstva u ovu kategoriju kod inicijalnog
priznavanja.

Banka rasporeduije finansijsku imovinu u kategoriju po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha kada:

o se imovinom upravlja, procjenjuje se i o njima interno izvjestava po fer vrijednosti;
o klasifikacija uklanja ili znatno umanjuje ra¢unovodstvenu neuskladenost koja bi inace nastala; ili
o imovina sadrzi ugradeni derivativ, koji znatno uticu na novcane tokove koji bi inace proizasli iz ugovora.

Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha obuhvata derivativne finansijske instrumente klasificirane
kao finansijski instrumenti za trgovinu i vlasni¢ke instrumente koje je menadzment rasporedio kao imovinu po
fer vrijednosti kroz bilans uspjeha.
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3. SAZETAK RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)

(z) Finansijska aktiva i finansijske obaveze (nastavak)

2. Klasifikacija i naknadno mjerenje (nastavak)

Namjena upravljanja finansijskom imovinom (Poslovni model)

Poslovni model oznacava nacin na koji Banka upravljanja imovinom radi generisanja novcanih tokova.
Poslovni modeli Banke su:

e Poslovni model ¢iji je cilj drzanje imovine radi naplate ugovorenih novc¢anih tokova — objedinjava svu finansijsku
imovinu koja se drzi radi naplate ugovorenih novcanih tokova tokom vijeka trajanja finansijskog instrumenta.

Poslovni model radi naplate prolazi SPPI test, a u taj model alocirana je sljedeca finansijska imovina:

- depoziti kod banaka,
- kreditni plasmani,
- ostala potrazivanja.

Kreditni rizik je osnovni rizik kojim se upravlja u okviru ovog poslovnog modela.

e Poslovni model ¢iji je cilj prikupljanje ugovorenih novcanih tokova i prodaja finansijske imovine — objedinjava
finansijsku imovinu koja se drzi s ciliem prikupljanja ugovorenih novc¢anih tokova i prodaje finansijske imovine.
U poslovni model radi naplate i prodaje alocirana je sljedeca finansijska imovina:

- duznicki vrijednosni papiri (prolazi SPPI test),
- vlasnicki vrijednosni papiri (ne prolaze SPPI test),

Rizik likvidnosti je osnovni rizik kojim se upravlja u okviru ovog poslovnog modela.

e Poslovni model unutar kojeg se finansijska imovina mijeri po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka (ne
prolazi SPPI test) — objedinjuje svu finansijsku imovinu koja se ne drzi u okviru prethodno navedena dva
poslovna modela. Finansijskom imovinom u ovom poslovnom modelu upravlja se s ciljem ostvarenja novcanih
tokova prodajom imovine i ostvarenjem kratkoro¢nog profita.

Ugovorene karakteristike novcanih tokova (SPPI)

Test obiljezja ugovorenih novcanih tokova s aspekta placanja samo glavnice i kamate na nepodmireni iznos
glavnice (SPPI test) jedan je od kriterija za klasifikaciju finansijske imovine u pojedinu kategoriju mjerenja. SPPI test
se provodi s ciljem utvrdivanja da li kamata na nepodmirenu glavnicu odrazava naknadu za vremensku vrijednost
novca, kreditni rizik i druge osnovne rizike posudbe, troskove kreditiranja i profitnu marzu.
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(2) Finansijska aktiva i finansijske obaveze (nastavak)

2. Klasifikacija i naknadno mjerenje (nastavak)

Ugovorene karakteristike novcanih tokova (SPPI) (nastavak)
SPPI test se provodi:

- zasvaku finansijsku imovinu, alociranu u poslovni model ¢iji je cilj drzanje finansijske imovine radi naplate ugovorenih
novcanih tokova i poslovni model iji je cilj prikukpljanje ugovorenih novéanih tokova i prodaja finansijske imovine,
a na datum njenog inicijalnog priznavanja,

- za svaku finansijsku imovinu u slucajevima u kojima je izvorna imovina znacajno modificirana i zbog toga ponovno
priznata kao nova imovina,

- kod uvodenja novih modela i/ili programa kreditiranja kako bi se unaprijed utvrdila prihvatljivost razmatranih uslova
kreditiranja u odnosu na potrebu kasnijeg pracenja vrijednosti eventualne finansijske imovine koja bi proizasla iz istih.

Vlasnicki instrumenti

Vlasnicki instrumenti su instrumenti koji ispunjavaju definiciju kapitala iz perspektive izdavaoca; odnosno to su
instrumenti koji ne sadrze ugovornu obavezu placanja, te dokaze o preostalom uces¢u u neto imovini izdavaoca.
Primjer kapitalnih ulaganja podrazumijeva osnovne obicne dionice.

Banka naknadno mijeri sva kapitalna ulaganja po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha, osim u slucaju kada je Uprava
Banke izabrala, po inicijalnom priznavanju da neopozivo odredi kapitalno ulaganje po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit. Politika Banke je da odredi kapitalna ulaganja kao FVOSD kada se ta ulaganja drze za druge
namjene, a ne za generisanje povrata na investicije. Kada se koristi ovaj izbor, dobici i gubici po osnovu fer vrijednosti
priznaju se u OSD i naknadno se ne reklasifikuju u bilans uspjeha, ukljucuji¢i i otudenja. Gubici od umanjenja
vrijednosti (i ukidanje gubitaka od umanijenja vrijednosti) se ne izvjestavaju odvojeno od drugih promjena u fer
vrijednosti. Dividende, kada predstavljaju povrat na takve investicije, i dalje se priznaju u dobiti ili gubitku kao ostali
prihod kada se utvrdi pravo Banke na primanje placanja.

Dobici i gubici na kapitalne investicije po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha su uklju¢eni u “Neto prihod od
trgovanja” u bilansu uspjeha.

e Finansijske obaveze

Banka klasifikuje svoje finansijske obaveze, razli¢ito od finansijskih garancija i kreditnih obaveza, mjerenjem po
amortiziranom trosku ili po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha.
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3. SAZETAK RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)

(2) Finansijska aktiva i finansijske obaveze (nastavak)
3. Prestanak priznavanja
Finansijska imovina

Banka prestaje priznavati finansijsku imovinu kada ugovorna prava priliva novc¢anih tokova isteknu, ili ako prenosi
prava na primanje ugovornih novcanih tokova transakcijom u kojoj se prenose svi rizici i koristi od vlasnistva nad
finansijskom imovinom ili kad Banka ne prenosi i ne zadrzava rizike i koristi iz vlasnistva imovinom, te ne zadrzava
kontrolu nad finansijskom imovinom.

Prilikom prestanka priznavanja finansijske imovine razliku izmedu knjigovodstvene vrijednosti (ili knjigovodstvenog
iznosa rasporedenog na dio imovine koja se prestaje priznavati) i sume (i) primljene naknade (ukljucujuci svako
novo sredstvo umanjeno za svaku novu obavezu) i (i) kumulativni dobitak ili gubitak prethodno priznat kroz
sveobuhvatnu dobit priznaje se u bilansi usjeha.

Svaki kumulativni dobitak ili gubitak priznat kroz sveobuhvatnu dobit za vlasnicke vrijednosne papire oznacene
kao FVOSD ne priznaju se u bilansi uspjeha kod prestanka priznavanjatakvih vrijednosnih papira. Svaki udio u
prenesenoj finansijskom imovini koja ispunjava uvjete za prestanak priznavanja, a koja je kreirana ili zaradena od
strane Banke, se priznaje na posebnim pozicijama aktive ili obaveza.

Finansijske obaveze

Banka prestaje priznavati finansijsku obavezu kad su njezine ugovorne obaveze ispunjene, otkazane ili istekle.
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(2) Finansijska aktiva i finansijske obaveze (nastavak)
4. Modifikacija finansijke imovine i finansijskih obaveza
Finansijska imovina

Ako su uslovi finansijske imovine izmijenjeni, tada Banka procijenjuje da li je novéani tok modificirane imovine bitno
izmjenjen.

Ako su novcani tokovi sustinski razli¢iti, onda su ugovorna prava na novcane tokove izvornog finansijskog sredstva

istekla. U tom slucaju, izvorno finansijsko sredstvo se prestaje priznavati i novo finansijsko sredstvo se priznaje po fer

vrijednosti plus troskovi transakcije. Naknade primljene kao dio ove modifikacije se obrac¢unavaju kako slijedi:

- Nakande koje se uzimaju u obzir prilikom odredivanja fer vrijednosti nove imovine i naknade koje trosak transakcije
su ukljucene u pocetno vrednovanje imovine; |

- Ostale naknade su ukljucene u racun o dobiti i gubitku kao dobit ili gubitak od prestanka priznavanja.

Ako su nov¢ani tokovi modificirani kada je duznik u finansijskim potesko¢ama, cilj modifikacije je naj¢esée da maksimizira
ponovno sticanje izvornih ugovornih prava prije nego da stvara novo sredstvo pod drugacijim uvjetima. Ukoliko banka
planira da modificira finansijsko sredstvo na nacin da to rezultira u prastanju novcanih tokova, onda prvo razmatra da i
bi dio sredstva bio otpisan prije modifikacije (pogledati politike otpisa ispod). Ovaj pristup utice na rezultat kvantitativne
evaluacije i znadi da kriterij prestanka priznavanja nije postignut u takvim slucajevima.

Ukoliko modifikacija finansijskog sredstva mjerena po trosku amortizacije ili FVOSD nije rezultirala prestankom
priznavanja finansijskog sredstva, onda Banka prvo iznova racuna bruto knjigovodstvenu vrijednost sredstva koristeci
izvornu efektivnu kamatnu stopu i priznaje usaglasavanje kao modificiranu dobit ili gubitak u bilansu uspjeha. Kod
finansijske imovine sa promjenjivom stopom, izvorna efektivna kamatna stopa koristena u izracunu modificirane dobiti
ili gubitka, usaglasena je tako da odraZava trenutne uslove trzsita u trenutku modifikacije. Svaki trosak ili naknada koja
nastane ili bude naplacena kao dio modifikacije, usaglasava bruto knjigovodstvenu vrijednost modificiranog finansijskog
sredstva i amortizuje se tokom preostalog vijeka modificiranog finansijskog sredstva.

Ukoliko se modifikacija odvija zbog finansijskih poteskoca duznika, dobit ili gubitak se prikazuje zajedno sa gubitkom od
umanjenja. U ostalim slucajevima, prikazuje se kao prihod od kamata izracunat korisstenjem metode efektivne kamatne
stope.

Na dan 31.12.2019. Banka nema finansijska sredstva mjerena po trosku amorstizacije niti FVOSD a koiji su bili modificirani
i ¢ija modifikacija nije rezultirala u prestanku priznavanja. Sve prijasnje modifikacije rezultirale su u prestankui priznavanja
izvornog finansijskog sredsta i priznavanju novih finansijskih sredstava.
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3. SAZETAK RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)

(2) Finansijska aktiva i finansijske obaveze (nastavak)
4. Modifikacija finansijke imovine i finansijskih obaveza (nastavak)
Finansijske obaveze

Banka prestaje priznavati finansijsku obavezu kada su uslovi promijenjeni i kada su novcani tokovi modificirane
obaveze sustinski drugadiji. U tom slucaju, nova finansijska obaveza bazirana na modificiranim uvjetima se priznaje
po fer vrijednosti. Razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti i finansijske obaveze se prestaje priznavati i priznaje
se pla¢ena naknada u bilansu uspjeha. Pla¢ena naknada ukljucuje prenesenu nefinansijsku imovinu, ukoliko je ima,
preuzimanje obaveza ukljucujuci novu modificiranu finansijsku obavezu.

Ukoliko modifikacija finansijske obaveze nije obracunata kao prestanak priznavanja, onda se trosak amortizacije te
obaveze ponovo rac¢una diskontovanjem modificiranog novéanog toka po izvornim efektivnim kamatnim stopamai
rezultira priznavanjem u bilansu uspjeha kao dobitak ili gubitak. Kod finansijskih obavaza sa promjenjivom stopom,
izvorna kamatna stopa koristena za izracun modifikacije dobiti ili gubitka uskladuje se tako da refletkuje trenutne
trzisne uvjete u vrijeme modifikacije. Troskovi i naknade koji nastaju priznaju se kao usaglasavanje knjigovodstvene
vrijednosti obaveze ili amortizovane vrijednosti tokom prestalog vijeka modificiranone finansijske obaveze kroz
ponovno ra¢unanje efektivne kamatne stope na instrument.

5. Prebijanje
Finansijska imovina i obaveze se prebijaju i neto iznos se prikazuje u finansijskom izvjestaju, kada, i samo kada
Banka ima zakonsko pravo da vrsi prebijanje i ima namjeru podmiriti je na neto osnovi ili realizirati imovinu i

istovremeno podmiriti obavezu.

Prihodi i rashodi se iskazuju na neto osnovi samo kada je dozvoljeno u skladu sa MSFI, ili za dobitke i gubitke koji
proizilaze iz slicnih transakcija, kao u poslovima trgovine.
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6. Umanjenje vrijednosti

MSFI 9 istice model , tri faze” u vezi umanjenja vrijednosti finansijske imovine zasnovano na promjenama kreditnog
kvaliteta od inicijalnog priznavanja finansijske imovine.

Umanjenje vrijednosti finansijske imovine priznaje se po modelu ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL) za imovinu
koja se naknadno mijeri po amortiziranom trosku i imovinu koja se naknadno mijeri po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit (osim vlasni¢kih instrumenata).

MSFI 9 zahtijeva da se procjene ocekivani gubici na nivou gubitaka koji se ocekuju u narednih 12 mijeseci (faza
1) od pocetnog unosa finansijskog instrumenta. Vremenski period za izracun ocekivanog gubitka postaje citav
preostali vijek trajanja sredstva koje je predmet procjene, gdje je kreditni kvalitet finansijskog instrumenta dozivio
“znacajno” pogorsanje u odnosu na pocetno mjerenje (faza 2) ili u slucaju da je sredstvo djelimi¢no ili u potpunosti
nekvalitetno (faza 3). Preciznije, uvodenje novih odredbi umanjenja vrijednosti ukljucuje:

- raspodjelu kvalitetne finansijske imovine na raznim nivoima kreditnog rizika (“staging”), koja odgovara
ispravkama vrijednosti zasnovanim na ocekivanim gubicima tokom narednih 12 mjeseci (takozvana “faza
1) ili vijeku trajanja za cijelo preostalo trajanje instrumenta (takozvana “faza 2"), kod postojanja znacajnog
porasta kreditnog rizika;

- raspodjelu djelimi¢no ili u potpunosti nekvalitetne finansijske imovine u tzv. “fazu 3“, uvijek uz ispravke
vrijednosti zasnovane na ocekivanim gubicima tokom cijelog trajanja instrumenta;

- ukljucivanje ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL) uizrac¢un, kao i ocekivane buduce promjene makroekonomskog
scenarija.

Naredna tabela sumira zahtjeve za umanjenje vrijednosti prema MSFI 9:

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3

- . - - Kreditni rizik se znacajno povecao Kreditni rizik se povecao do tacke
Inicijalno priznavanje (losi krediti na

Pogorsanje kreditnog rizika Y S u odnosu na pocetak i ne smatra se gdje se smatra da je vrijednost
pocetku ukljuceni u fazu 3). L h .
niskim” . instrumenta umanjena.
Priznavanje rezervisanja u bilansu 12-mjesecni ocekivani kreditni Ocekivani gubitak tokom vijeka Ocekivani gubitak tokom vijeka

trajanja (kakav je bio po MRS 39 ali

stanja po MSFI 9 gubitak trajanja instrumenta povecan za dodatak)
Trenutna klasifikacija Kvalitetna aktiva Kvalitetna aktiva Nekvaltetna aktiva
Trenutno rezervisanje Nastali gubitak Nastali gubitak Ocekivani gubitak tokom vijeka

trajanja instrumenta
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6. Umanijenije vrijednosti (nastavak)

Mjerenje ECL-a

Ocekivani kreditni gubici se mjere kako slijedi:

- finansijska imovina koja nije nekvalitetna djelimi¢no ili u potpunosti nekvalitetna na datum izvjestavanja: kao
sadasnja vrijednosti nedostajuce gtovine (tj. razlika izmedu novcanih tokova nastalih prema subjektu u skladu
sa ugovorom i nov¢anog toka koji banka ocekuje da primi);

- finansijska imovina koja je nekvalitetna djelimi¢no ili u potpunosti nekvalitetna na datum izvjestavanja: kao
razlika izmedu bruto knjigovodstvene vrijednosti i sadasnje vrijednosti ocekivanih buducih novcanih tokova;

- neiskoristene kreditne obaveze: kao sadasnja vrijednost razlike izmedu ugovorenog novcanog toka nastalog
prema Banci ukoliko je obaveza neiskoristena i novcanog toka koji Banka ocekuje da primi; i

- ugovori o finansijskim garancijama: ocekivane uplate za podmirenje imaoca garancije manje iznos koji Banka
ocekuje da ¢e nadoknaditi.

Prezentacija rezervisanja za ECL u izvjestaju o finansijskom poloZaju
Rezervisanja za gubitke od ECL se prezentuju u izvjestaju o finansijskom polozaju kako slijedi:

- finansijska imovina izmjerena po trosku amortizacije: kao odbitna stavka od bruto knjigovodstvene vrijednosti
imovine;

- kreditne obaveze i ugovori o finansijskim garancijama: generalno kao rezervisanje

- gdje finansijski instrument ukljucuje i iskoristenu i neiskoristenu komponentu, i Banka ne moze identificirati
ECL na iskoristenoj i neiskoristenoj kreditnoj obavezi: Banka prezrentuje kombinovanu rezervaciju za gubitke
za obje komponente. Kombinovani iznos se prezentira kao odbitna stavka bruto knjigovodstvene vrijednosti
iskoristene komponente. Svaki visak preko knjigovodstvene vrijednosti iskoristene komponente se prezentira
kao rezervisanje; i

- instrumenti zaduzenja mijereni po FVOSD: rezervisanje gubitka se ne priznaje u izvjestaju o finansijskom
poloZaju jer je knjigovodstvena vrijednost te imovine i njihova fer vrijednost. Kakogod, rezervisanje za gubitke
se priznaje po fer vrijednosti reserve.

Pogledati i Biljesku 5.1.2.
Otpis

Krediti i duznicki vrijednosni papiri se otpisuju (dijelom ili u potpunosti) gdje ne postoji razumno ocekivanje povrata
finansijske imovine dijelom ili u potpunosti. Ovo je uglavnom slucaj kada Banka odredi da duznik nema imovinu,
izvore ili prihode koji mogu generirati dovoljne novcane tokove da otplate iznos koji je predmet otpisa. Ovo
ocjenjivanje se vrsi na nivou pojedinac¢nog sredstva.

Ponovno sticanje prethodno otpisanih iznosa ukljucuje se u *“gubici od umanjenja vrijednosti finansijskih
instrumenata” u bilansu uspjeha i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

Finansijska sredstva koja su otpisana i dalje mogu da budu predmet ponovog sticanja da bi bila u skladu sa
procerudama Banke.

Banka otpisuje dug ili investiciju u jemstvo duga, dijelom ili u potpunosti, i svaku povezanu isplatu za gubitak od
umanjenja vrijednosti kada je kreditni odbor Banke utvrdio da nisu postojale realne mogucnosti ponovnog sticanja.
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(z2) Finansijska aktiva i finansijske obaveze (nastavak)
7. Odredivanje po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
Finansijska imovina

Kod pocetnog priznavanja, Banka oznacava odredenu finansijsku imovinu kroz FV kroz bilans uspjeha jer tako
eliminise ili znacajno reducira racunovostveno neslaganje koje bi u suprotnom nastalo.

Banka takoder oznacava odredenu finansijsku imovinu kroz FV kroz bilans uspjeha jer se imovinom upravlja,
evaluira i izvjeStava interno po principu fer vrijednosti.

Finansijske obaveze
Banka oznacava odredene finansijske obaveze kroz FV kroz bilans uspjeha u jednom od ova dva slu¢aja:

- Obavezama se upravlja, evaluira | izvjestava interno po principu fer vrijednosti; ili
- To eliminira ili znacajno reducira racunovodstveno neslaganje koje bi u suprotnom nastalo.

Biljeska 22 iskazuje iznos svake klase finansijske imovine i finansijskih obaveza koje su oznacene kroz FV kroz bilans
uspjeha. Opis osnove svake oznake iskazan je u Biljesci za odgovarajucu klasu imovine ili obaveze.
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(aa) Krediti i potrazivanja od klijenata

“Krediti i potrazivanja” u lzvjestaju o finansijskom polozaju ukljucuju:

- kredite i potrazivanja koja se mjere po amortiziranom trosku (pogledaj Notu 23), inicijalno se mjere po fer
vrijednosti uvecanoj za pocetne troskove, a naknadno po amortiziranom trosku koriste¢i metod efektivne
kamatne stope.

(ab) Investicione vrijednosnice
“Investicione vrijednosnice” u Izvjestaju o finansijskom poloZaju ukljucuju:

- duZznicke vrijednosnice mjerene po FVOSD; i
- vlasnicke vrijednosnice mjerene po FVOSD.

Za duznicke vrijednosnice mjerene po FVOSD, gubici i dobici se priznaju kroz OSD, izuzev za slijedece, koje se priznaje
kroz bilansu uspjeha na nacin kao i aktiva mjerena po amortiziranom trosku:

- kamatni prihod koristenjem efektivne kamatne stope
- ocekivani kreditni gubici i njihova otpustanja; i
- gubici i dobici iz poslovanja sa stranim valutama.

Kad se duznicki vrijednosni papiri po FVOSD prestanu priznavati, kumulativna dobit ili gubitak prethodno priznata kroz
kapital se reklasifikuju iz kapitala u bilansu uspjeha.

Banka odlucuje priznavati kroz sveobuhvatnu dobit promjene odredenih ulaganja u vrijednosne papire koji se ne drze
radi trgovanja. Izbor se vrsi na bazi svakog pojedinacnog instrumenta pri po¢etnom priznavanju i neopoziv je.

Gubici i dobici vlasnickih instrumenata se nikad ne reklasifikuju kroz bilansu uspjeha i umanjenje se ne priznaje
kroz bilansu uspjeha. Dividenda se priznaje kroz bilansu uspjeha izuzev ako jasno ne predstavlja povrat dijela troska
investiranja, u kom se slucaju priznaje kroz OSD. Kumulirani dobici i gubici priznati kroz OSD se transferisu u zadrzanu
dobit kroz zarade od otudenja.

(ac) Finansijske garancije i obaveze po kreditne obaveze
“Finansijske garancije” su ugovori koji zahtijevaju od banke da izvrsi specificna placanja kao nadoknadu vlasnicima
uslijed gubitka koji proizilazi iz neizvrsenja obaveza duznika kada ugovorni uvjeti nastanu. “Kreditne obaveze” su

obaveze banke da plasiraju kredit pod unaprijed ugovorenim uvjetima.

Izdate finansijske garancije i kreditne obaveze za plasiranje kredita po niZzoj kamatnoj stopi od trzisne se pocetno mjere
po fer vrijednosti. Naknadno, mjere se kako slijedi:

- kao veca vrijednost izmedu umanjenja vrijednosti u skladu sa MSFI9 (pogledati Biljesku 3(w)(6) i iznosa kod pocetnog
priznavanja, kada je primjenjivo, kumulativnog iznosa prihoda priznatog u skladu sa principima MSFI 15; i

Banka nije izdavala kreditne obaveze mjerene po FVOSD.
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(ac) Finansijske garancije i obaveze po kreditne obaveze (nastavak)

Za ostale kreditne obaveze:

- banka priznaje umanjenja vrijednosti

Obaveze koje proisteknu iz finansijskih garancija i kreditne obaveze su uklju¢ene unutar rezervacija.
(ad) Novi standardi i tumacenja

Odredeni broj novih standarda i tumacenja je u primjeni od 1. januara 2019 i ranije i njihova ranija primjena je
dozvoljena, medutim, Banka nije izvrsila ranije usvajanje za pripremu ovih finansijskih izvjestaja.

A. MSFI 16 - Najmovi

Od standarda koji su u primjeni od 01.01.2019.godine MSFI 16 ima znacajan uticaj na finansije izvjestaje.
Saveza racunovoda, revizora i financijskih djelatnika Federacije BiH je 24.5.2017. godine donio Odluku o objavljivanju i
primjeni Medunarodnog standarda finansijskog izvjestavanja (MSFI) — MSFI 16 — Najmovi.

Prva primjena regulisana je Odlukom od 7.11.2017.godine kojom je propisano da ¢e se isti primjenjivati pri izradi
finansijskih izvjestaja koji se odnose na razdoblja koja pocinju od 1.1.2019.godine ili kasnije.

Zakupac ima pravo da usvoji Standard retroaktivno ili sa modificiranim retroaktivnim pristupom (MSFI 16.C5).

Ako zakupac odludi da primijeni Modificirani retroaktivni pristup, ne mora prepravijati usporedne podatke. Zakupac
prepoznaje kumulativni ucinak prvobitne primjene Standarda kao uskladivanja kapitala na datum prvobitne primjene
(MSFI 16.C7)

Posebno, za najmove prethodno klasificirane kao operativni najmovi pod MRS 17, zakupac prepoznaje obavezu za najam
na datum prvobitne primjene. Zakupac mjeri obavezu za najam po trenutnoj vrijednosti preostalih (buducih) placanja za
zakup, diskontiranih koristeci inkrementalnu stopu zaduZzivanja na datum prvobitne primjene (MSFI 16.C8).

S druge strane, zakupac mora priznati Pravo koristenja imovine (RoU — Right of Use) na datum prve primjene, biranjem
na bazi svakog pojedinacnog zakupa, nacin mjerenja po:

A. Njegovoj knjigovodstvenoj vrijednosti, kao da je Standard primijenjen od datuma pocetka, diskontiran koristeci
inkrementalnu stopu zaduzivanja zakupca na datum prvobitne primjene (modificirana retrospektiva, opcija A); ili

B. Iznosu jednakom obavezi zakupa prilagodenim iznosu bilo kakvog pretplacenog ili zaracunatog plac¢anja zakupa
u vezi sa tim zakupom u izvjestaju financijske pozicije odmah prije datuma prvobitne primjene (modificirana
retrospektiva, opcija B).

Intesa Sanpaolo banka BiH se odlucila za opciju B — pristup modificirane retrospektive, $to je potvrdeno i Smjernicama
Grupe Intesa.
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A. MSFI 16 - Najmovi (nastavak)

MSFI 16 propisuje na pojedina¢noj osnovi, racunovodstveni model i na strani zakupoprimca. Zakupoprimac priznaje
pravo koristanje sredstva na strani aktive i obavezu iz lizinga koja predsatvlja njegovu obavezu za placanjima lizinga.
Postoje odredena iskljucenja koja se odnose na kratkorocne ugovore i zakupe male vrijednosti. Racunovodstvo
zakupodavca ostaje kao i do sada — to jest zakupodavac i dalje klasifikuje ovu imovinu kao operativni lizing.

Za izracun Imovine sa pravom koristenja Banka koristi kamatnu stopu dobivenu u skladu sa Politikom transfernih
cijena (Fund Transfer Pricing — FTP).

Intesa Sanpaolo Grupa, pa tako i ISP BiH je odlucila da iskljuci nepovratni PDV iz racunanja RoU sredstava i obaveza
zakupa.

Detalji imovine priznate u skladu sa MSFI 16 se nalaze u biljesci 25.
B. Ostali standardi

e Izmjene MSFI 9: ,Finansijski instrumenti” — Znacajke pretplate s negativnom naknadom (na snazi za godisnje
periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2019.),

e Izmjene MRS 19 ,Primanja zaposlenih” — Planiranje izmjene, smanjenja ili izmirenja (na snazi za godisnje
periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2019.),

® Izmjene MRS 28 ,Ulaganja u pridruzena drustva i zajednicke poduhvate” — Dugorocni udjeli u pridruZzenim
drustvima i zajedni¢kim poduhvatima (na snazi za godisnje periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2019.),

e Izmjene razli¢itih standarda uslijed ,Poboljsanja MSFl-ja (ciklus 2015.-2017.)" koja su rezultat projekta
godisnjeg kvalitativnog poboljsanja MSFI (MSFI 3, MSFI 11, MRS 12 i MRS 23) prvenstveno kroz otklanjanje
nekonzistentnosti i ras¢is¢avanje teksta (na snazi za godisnje periode koji pocinju naili nakon 1. januara 2019.),

e |FRIC 23: ,Nesigurnosti u poreznom tretmanu” (na snazi za godisnje periode koji pocinju na ili nakon 1.
januara 2019.).

Usvajanje spomenutih novih standarda, izmjena postojecih standarda i tumacenja, nije vodilo nikakvim materijalnim
promjenama u finansijskim izvjestajima Banke.

C) Novi standardi i izmjene i dopune postojecih standarda koji su objavljeni, a nisu jo$ usvojeni

e MSFI 17: ,Ugovori o osiguranju” (na snazi za godisnje periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2021.),

e Izmjene MSFI 3: ,Poslovna spajanja” — Definicija poslovanja (na snazi za poslovna spajanja za koja je datum
akvizicije na dan ili nakon pocetka prvog godisnjeg izvjeStajnog koji pocinje na ili nakon 1. januara 2020. i na
akvizicije imovine koje se dogadaju na dan ili nakon pocetka tog perioda),

e Izmjene i dopune MSFI 9 ,Finansijski instrumenti”, MRS 39 ,Finansijski instrumenti: Priznavanje i mjerenje”
i MSFI 7 ,,Finansijski instrumenti: Objavljivanja” — Reforma referentne kamatne stope (na snazi za godisnje
periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2020.),

e Izmjene MSFI 10: ,Konsolidovani finansijski izvjestaji” i MRS 28: , Ulaganja u pridruzena drustva i zajednicke
poduhvate” — Prodaja ili kompenzacija imovine izmedu investitora i njegovog pridruzenog drustva ili
zajednickog poduhvata i dalje izmjene i dopune (stupanje na snagu odgodeno na neodredeni period dok se
ne zakljudi istrazivacki projekt o metodi udjela),

e Izmjene MRS 1 ,Prezentacija finansijskih izvjestaja” i MRS 8 ,Racunovodstvene politike, promjene
racunovodstvenih procjena i greske” — Definicija materijala (na snazi za godisnje periode koji pocinju na ili
nakon 1. januara 2020.).
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3. SAZETAK RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (NASTAVAK)

Q) Novi standardi i izmjene i dopune postojecih standarda koji su objavljeni, a nisu jos usvojeni

MSFI 17: ,,Ugovori o osiguranju” (na snazi za godisnje periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2021.),
Izmjene MSFI 3: , Poslovna spajanja” — Definicija poslovanja (na snazi za poslovna spajanja za koja je datum
akvizicije na dan ili nakon pocetka prvog godisnjeg izvjestajnog koji pocinje na ili nakon 1. januara 2020. i na
akvizicije imovine koje se dogadaju na dan ili nakon pocetka tog perioda),

Izmjene i dopune MSFI 9 , Finansijski instrumenti”, MRS 39 , Finansijski instrumenti: Priznavanje i mjerenje”
i MSFI 7, Finansijski instrumenti: Objavljivanja” — Reforma referentne kamatne stope (na snazi za godisnje
periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2020.),

Izmjene MSFI 10: ,Konsolidovani finansijski izvjestaji” i MRS 28: , Ulaganja u pridruzena drustva i zajednicke
poduhvate” —Prodaja ili kompenzacijaimovine izmedu investitora i njegovog pridruzenog drustva ili zajednickog
poduhvata i dalje izmjene i dopune (stupanje na snagu odgodeno na neodredeni period dok se ne zakljudi
istrazivacki projekt o metodi udjela),

Izmjene MRS 1 ,Prezentacija finansijskih izvjestaja” i MRS 8 ,Racunovodstvene politike, promjene
racunovodstvenih procjena i greske” — Definicija materijala (na snazi za godisnje periode koji pocinju na ili
nakon 1. januara 2020.).
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4. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE PROCJENE | KLJUCNI IZVORI NEIZVJESNOSTI

Banka u toku svog redovnog poslovanja procjenjuje i prosuduje o neizvjesnim dogadajima, ukljucujuci procjene
i prosudbe o budu¢nosti. Takve racunovodstvene pretpostavke i procjene redovno se preispituju i temelje na
historijskom iskustvu i ostalim faktorima poput ocekivanog toka budu¢ih dogadaja koji se moze realno pretpostaviti
u postoje¢im okolnostima, ali unato¢ tome neizbjezno predstavljaju izvore neizvjesnosti. Procjena umanjenja
vrijednosti kreditnog portfolija Banke, predstavlja najznacajniji izvor neizvjesnosti procjene. Ti i ostali klju¢ni izvori
neizvjesnosti procjene, koji imaju znacajan rizik uzrokovanja znacajnih uskladba knjigovodstvene vrijednosti imovine
i obaveza u narednoj finansijskoj godini, opisani su u nastavku.

(a) Gubici od umanjenja vrijednosti kredita i potrazivanja

Banka kontinuirano prati kreditnu sposobnost svojih klijenata. Potreba za umanjenjem vrijednosti bilansne i
vanbilansne izlozenosti Banke kreditnom riziku, procjenjuje se mjesecno.

Informacije o prosudbama u primjeni racunovodstvenih politika koje imaju najznacaniji uticaj na iznose priznate u
finansijskim izvjestajima sadrzane su u slijede¢im biljeskama.

o Primjenjivo samo na 2018. godinu:

- Biljeska 3 (2) i Biljeska 22 (d): klasifikacija finansijske aktive: procjena poslovnog modela u kojem se imovina
klasifikuje i procjena da li su ugovorni uslovi finansijske aktive na SPPI preostalog iznosa glavnice.

- Biljeska 5.1.2: uvodenije kriterija za utvrdivanje da li je kreditni rizik finansijske aktive znacajno povecan nakon
inicijalnog priznavanja, utvrdivanje metodologije za uklju¢ivanje informacija koje se odnose na buducéa mjerenja
ECL-a i odabir modela za mjerenje ECL-a.

Informacije o pretpostavkama i neizvjesnostima procjena koje imaju najznacaniji uticaj na uskladenja priznata u
godini koja je zarvsila na 31 decembar 2019. godine sadrzane su u slijede¢im biljeSkama.

(b) Porezi

Banka priznaje poreznu obavezu u skladu sa poreznim propisima Federacije Bosne i Hercegovine. Porezne prijave
odobravaju porezna tijela koja su nadlezna za provodenje naknadne kontrole poreznih obveznika.

(c) Regulatorni zahtjevi

Agencija je ovlastena za provodenje regulatornog nadzora nad poslovanjem Banke i moze zahtijevati izmjene
knjigovodstvene vrijednosti imovine i obaveza, u skladu sa odgovarajuéim propisima.

Pored umanjenja vrijednosti izracunatih i priznatih u skladu sa MSFI, Banka takoder procjenjuje umanjenja u skladu
sa regulativom Agencije za potrebe izracuna adekvatnosti kapitala.

Tabele u nastavku prikazuju umanjenja vrijednosti u skladu sa propisima Agencije. Regulatorni zahtjevi sa
31.decembrom 2019.godine su izracunati u skladu sa metodologijom Agencije, kako je objasnjeno u Biljesci 3 (I):
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4. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE PROCJENE | KLJUCNI IZVORI NEIZVJESNOSTI
(NASTAVAK)

(c) Regulatorni zahtjevi (nastavak)

Sazetak umanjenja vrijednosti: 31. decembar 2019. 31. decembar 2018.
Rezervacije za bilansne pozicije ukupne aktive (prema Agenciji) 87.160 97.939
Rezervacije za vanbilansne pozicije (prema Agenciji) 8.019 8.003

95.179 105.942
Umanijenje vrijednosti u skladu sa MSFI (uklju¢uje umanjenje vrijednosti za Ostalu aktivu) 65.984 77.579
Visak na kraju perioda 29.195 28.363

Do 2012. godine svako povecanje regulatornih rezervi obracunatih u skladu sa regulativom Agencije iznad
umanijenja vrijednosti u skladu sa MSFI treba da bude formirano kao dio rezerve za kreditne gubitke iz dobiti
ili zadrzane dobiti, na osnovu odluke Skupstine. Ipak, kako je objasnjeno u biljesci 3(l) na osnovu Odluke o
minimalnim standardima upravljanja kapitalom i klasifikacije imovine, izdate od strane Agencije u februaru 2013.
godine, nedostajudi iznos regulatornih rezervi nakon 31. decembra 2012. godine biti ¢e u izracunu adekvatnosti
kapitala prikazan kao odbitna stavka bez prijenosa iz zadrzane dobiti u regulatorne rezerve za kreditne gubitke.

Kao Sto je prikazano u gornjoj tabeli, ukupne rezerve u skladu s regulativom Agencije na dan 31. decembra
2019. godine premasuju rezerve priznate u skladu sa MSFI u iznosu od 29.195 hiljada KM (31. decembar 2018:
28.363 hiljada KM). Od ove razlike iznos od 18.286 hiljada KM je priznato kao regulatorna rezerva za kreditne
gubitke unutar pozicije kapitala (31. decembar 2018.: 18.286 hiljada KM). Preostali iznos od 10.909 hiljada KM
(31.decembar 2018: 10.077 hiljada KM), koji predstavlja iznos nedostajucih rezervi, u teku¢oj godini u skladu sa
regulativom Agencije, kako je objasnjeno iznad, nece biti prenesen u regulatorne rezerve za kreditne gubitke, nego
Ce biti prikazano kao odbitna stavka prilikom izracuna adekvatnosti kapitala.

(d) Sudski sporovi
Ukupan iznos sudskih sporova iznosi 13.494 hiljada KM (2018: 12.915 hiljada KM).

Banka provodi pojedinacnu procjenu svih sudskih sporova i na osnovu toga odreduje iznos rezervisanja. Procjenu
i predlaganje iznosa rezervisanja za sudske sporove provodi Direkcija pravnih poslova Banke i Sektor finansija, dok
odluku o iznosu rezervisanja donosi Uprava Banke.

Kao $to je navedeno u biljesci 30, Banka je rezervisala 2.504 hiljiada KM (2018.: 2.016 hiljada KM), iznos koji
Uprava smatra dostatnim. S obzirom da se procjena radi za svaki pojedinacni slucaj, nije prakti¢no procijeniti
finansijski u¢inak promjena u pretpostavkama na temelju kojih Uprava procjenjuje potrebu za rezervacijama na
datum izvjeStavanja.
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5. UPRAVLJANIJE FINANSISKIM RIZIKOM

Uslijed svojih aktivnosti Banka je izlozena razli¢itim vrstama rizika: kreditnom riziku, riziku likvidnosti, trzisSnom riziku i
operativnom riziku. TrziSni rizik ukljucuje rizik stranih valuta, kamatne stope i drugi rizik cijena.

Banka je uspostavila integrisani sistem upravljanja rizikom Sto ukljucuje analizu, procjenu, prihvatanje i upravljanje
odredenim stepenom rizika ili kombinacijom rizika. Prihvatanje rizika predstavlja bit finansijskog poslovanja Banke, a
operativni rizik predstavlja neizbjeznu posljedicu poslovanja.

Uprava je odgovorna za uspostavljanje i nadzor okvira upravljanja finansijskim rizikom Banke.

Upravljanje rizikom vrsi Sektor za upravljanje i kontrolu rizika ¢iji je glavni zadatak pruzanje podrske finansijskim
operacijama, koordinacija pristupa domacim i stranim finansijskim trzistima, pregled i upravljanje finansijskim rizikom
kroz interne izvjestaje o rizicima ukljucujuci analizu velic¢ine i nivoa rizika.

5.1 KREDITNI RIZIK
5.1.1 Kontrola ogranicenja rizika i politike prevencije od rizika

Banka je izlozena kreditnom riziku, koji predstavlja rizik nemoguc¢nosti druge strane da izmiri cijeli iznos obaveze po
dospijecu. Banka razvrstava kreditni rizik utvrdujudi limite za iznos prihvac¢enog rizika koje ocekuje da ¢e nastati u vezi s
jednim kreditnim primaocem ili grupom kreditnih primatelja te u pojedinim privrednim granama. Banka redovno prati
navedene rizike i preispituje ih jednom godisnje ili cesce.

Upravljanje izlozenos¢u kreditnom riziku vrsi se putem redovne analize sposobnosti duznika i potencijalnih duznika
da ispune obaveze plac¢anja kamate i glavnice i promjenom tih kreditnih ogranicenja kada je to prikladno. Upravljanje
izlozenosc¢u kreditnom riziku se takoder djelomicno vrsi dobivanjem kolaterala, te korporativnih i licnih garancija.

Aktivnosti Banke mogu dovesti do rizika u trenutku namirenja transakcije i trgovanja. “Rizik namire” je rizik zbog
propusta subjekta da ispuni svoje obaveze isplate novca, vrijednosnih papira ili druge imovine kako je ugovoreno.

Za odredene vrste transakcija Banka ublazava taj rizik provodeci nagodbe posredstvom posrednika kako bi osigurala da
se trgovina realizuje samo kada su obje strane zmirile svoje ugovorne obaveze. Ogranic¢enja namire su cesto limitrana
postupkom odobravanja /pracenja ogranicenja kao Sto je prethodno opisano. Prihvacanje rizika namire za slobodne
namire, specificno za transakciju ili specifi¢no za drugu ugovornu stranu, zahtijeva odobrenje Rizika Banke.

Limiti izloZzenosti kreditnom riziku se odreduju u skladu sa kapitalom Banke.

U skladu sa politikama Banke, donosenje Odluke o izlozenosti kreditnim rizicima je centralizovano i koncentrisano
na Kreditni odbor Banke. Odluka Kreditnog odbora se zasniva na prijedlogu koji se dobije od Direkcije za upravljanje
rizicima. Uslovi odobravanja svakog pojedinacnog pravnog klijenta su odredeni tipom klijenta, namjenom kredita,
procjenom kreditnog boniteta i vazece situacije na trzistu. Vrsta osiguranja svakog kredita takoder zavisi od kreditne
analize, vrste kreditne izlozenosti, uslova plasiranja kao i iznosa kredita.

Vanbilansni kreditni instrumenti

Osnovna svrha ovih instrumenata je da se osigura da su sredstva na raspolaganju klijentu po potrebi. Garancije i akreditivi
nose isti kreditni rizik kao i krediti i osiguravaju se istim zalogom kao krediti.
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5. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.1 KREDITNI RIZIK (nastavak)

5.1.2 Maksimalna izlozenost kreditnom riziku prije uzimanja kolaterala ili drugih povecanja vrijednosti
Slijedeca tabela pokazuje i informacije o kreditnoj kvaliteti finansijske imovine mjerene po amortiziranom trosku,
FVOSD duznicke vrijednosnice i imovini namjenjenu prodaji za duznic¢ku aktivu . Za kreditne obaveze i finansijske

garancije, iznosi predstavljaju odobrene ili garantovane iznose.

Objasnjenje termina “Nivo 1", “Nivo 2" i “Nivo 3"je ukljucen u Biljesci 3(z).

Kvalitetni — Nivo 1 68 - - 68 21.595
Ukupno bruto 68 - - 68 21.595
Manje: ispravka vrijednosti - - - - 1)

Kvalitetni — Nivo 1 1.528.975 - - 1.528.975 1.368.750
Kvalitetni — Nivo 2 - 63.411 - 63.411 76.197
U kasnjenju - - 7.553 7.553 12.684
Naplata upitna - - 19.923 19.923 44.195
Problemati¢ni - - 31.126 31.126 1.999
Ukupno bruto 1.528.975 63.411 58.602 1.650.988 1.503.825
Manje: ispravka vrijednosti (16.098) (11.402) (35.955) (63.455) (75.136)

Kvalitetni — Nivo 1 - - - - 579
Ukupno bruto - - - - 579

Manje: ispravka vrijednosti - - - - -

Kvalitetni — Nivo 1 6.203 - - 6.203 -
Ukupno bruto 6.203 - - 6.203 -
Manje: ispravka vrijednosti 69 - - 69 -

Nivo 1 139.102 - - 139.102 118.909
Nivo 2 - 2.645 - 2.645 2.572
Nivo 3 - - 36 36 -
Ukupno bruto 139.102 2.645 36 141.783 121.481
Manje: ispravka vrijednosti (176) (119) (5) (300) (228)
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5. UPRAVLJANIJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.1 KREDITNI RIZIK (nastavak)

5.1.2 Maksimalna izloZzenost kredithom riziku prije uzimanja kolaterala ili drugih povecanja vrijednosti
(nastavak)

Nivo 1 206.804 - - 206.804 219.454
Nivo 2 - 2.736 - 2.736 6.828
Nivo 3 - - 1.063 1.063 522
Ukupno bruto 206.804 2.736 1.063 210.603 226.804

Manje: ispravka vrijednosti (849) (159) (356) (1.364) (2.014)
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5. UPRAVLJANIJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.1 KREDITNI RIZIK (nastavak)
5.1.3 Kolaterali i druga kreditna poboljSanja

Tokom godine, Banka u pozicijama finansijske i nefinansijske imovine u posjedu ima i stavke koje je stekla uzimanjem u
posjed kolaterale koji su sluzili kao osiguranje kreditne izlozenosti, u slu¢aju nevracanja duga od strane duznika. Ovakav
proces stjecanja uglavnom se odnosi na nekretnine, opremu, vozila i depozite. Ponovno ste¢ena imovina se prikazuje
kao takva u Izvjestaju o finansijskom polozaju Banke u trenutku kad se steknu uslovi za njeno sticanje u skladu sa MSFI
i lokalnim propisima. Politika Banke je da proda ovako stecenu imovinu, a tokom vremena posjedovanja ove imovine
do trenutka prodaje tre¢im stranama imovina moze biti priviemeno u upotrebi za operativne aktivnosti Banke ili za
iznajmljivanje tre¢im stranama.

Politika Banke u vezi stjecanja kolaterala se nije bitnije promijenila tokom izvjestajnog peroda i nema znacajnih promjena
kvalitete kolaterala u odnosu na raniji period.

Stambene hipoteke

Tabele u nastavku pokazuju kreditne izloZzenosti stambenih kredita stanovnistvu u rasponima omjera kredita i
vrijednosti kolaterala (LTV). LTV se racuna kao odnos bruto iznosa kredita i vrijednosti kolaterala. Vrednovanje
kolaterala iskljucuje bilo kakva uskladenja za sticanje i prodaju kolaterala. Vrijednost kolaterala za stambene
kredite se zasniva na vrijednosti kolaterala u trenutku priznavanja na bazi indeksa cijena stambenih nekretnina.
Za kredite umanjene vrijednosti vrijednost kolaterala se zasniva na najnovijim procjenama.

Manje od 50% 31.661 29.310
51-70% 41.940 53.827
71-90% 48.071 28.924
91-100% 11.471 6.743
Vise od 100% 208

Manje od 50% 881 547
51-70% 818 557
Vise od 70% 950 1,038

Imovina stecena preuzimanjem kolaterala

Detalji finansijske i ne finansijske imovine ste¢ene preuzimanjem kolaterala tokom godine koji sluze kao jamstvo za
kredite i potrazivanja na kraju godine su prikazani kako slijedi.

Nekretnine 1.752 971
Ostalo - 45
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5. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.1 KREDITNI RIZIK (nastavak)
5.1.4 Umanjenje vrijednosti uslijed ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL)
(i) Znacajno povecanje kreditnog rizika (SICR)

Banka smatra da je finansijski instrument pretrpio znacajno poveéanje kreditnog rizika kada je jedan od kvantitativnih
ili kvalitativnih kriterija zadovoljen. Kriteriji za utvrdivanje znacajnog povecanja kreditnog rizika su definirani radi
pravilne raspodjele izlozenosti u “Nivo 1" ili “Nivo 2".

Elementi koji ¢e biti glavne determinante koje treba razmotriti u svrhu procjene “koraka” izmedu razlicitih “nivoa”
su sljedece:

- Podrazumijevana promjena vjerovatnoce nastanka statusa neispunjavanja obaveza u smislu trenutka
pocetnog unosa finansijskog instrumenta u finansijske izvjestaje. Zbog toga je procjena provedena usvajanjem
“relativnog” kriterija, koji je konfigurisan kao glavni kriterij;

- Eventualno postojanje dospjelog iznosa koji ostaje u kasnjenju preko 30 dana. U takvom slucaju kreditni rizik
takve izloZenosti se smatra “znacajno povecanim” i klasifikovan je u Nivo 2;

- Postojanje “forbearance” mijera;

- Kvalitativne informacije o pogorsanju kreditnog kvaliteta zbog kojih je klijent ukljuc¢en na listu za pracenje;

- Odredeni indikatori internog sistema pracenja kreditnog rizika i sistem ranog upozoravanja.

Odredivanje da li je specifican faktor relevantan, kao i njegov znacaj u odnosu na druge faktore zavisi od vrste
proizvoda i karakteristika finansijskog instrumenta. Shodno tome, nije moguce definisati jedinstven set faktora koji
odreduju da li je doslo do znacajnog povecanja kreditnog rizika.

(ii) Definicija kasnjenja

Kriteriji nivoa su odabrani u skladu sa MSFI 9 i bazirani su na parametrima rizika dostupnim u Banci. Glavni
indikatori koristeni u klasifikaciji transakcija, dani kasnjenja, Forbearance, PCEM Indikator i/ili model Sistem ranog
upozoravanja za mikro preduzeéa, mala i srednja preduzeca i portfolio velikih preduzeca. Uzimajudi to u obzir, Nivo
3 je jednak statusu neprihodujuceg kredita. Klju¢ni element u dodjeli Nivoa je prepoznavanje povecanja kreditnog
rizika finansijskog instrumenta. Znacajno povecanje kreditnog rizika vidljivo je u kvalitativnim indikatorima poput:

- Dani kasnjenja
- Forborne status
- Rano upozoravanje i/ili status klijenta na Proaktive Kredit Management listi.

Dodatno, forbearance mjere mogu predstavljati znacajno povecanje kreditnog rizika obzirom da se isti sastoje od
koncesija prema duzniku koji ima ili ¢e imati poteskoce da izvrsi svoje finansijske obavezama.
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(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

5. UPRAVLJANIJE FINANSISKIM RIZIKOM

5.1 KREDITNI RIZIK (nastavak)

5.1.4 Umanjenje vrijednosti uslijed ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL) (nastavak)
(ii) Definicija kasnjenja (nastavak)

Procjena nivoa za zajmove:

IzZlozenost zajma prema pravnim licima:

Klasa rizika: U kasnjenju, Naplata upitna, Problemati¢no 3
DPD >30 preko apsolutnog i relativnog praga materijalnosti 2
Sistem ranog upozoravanja pokazuje znacajno pogorsanje kreditnog rizika 5
Ugovor je Forborne 5

IzloZenost kreditnim pogor3anjem:
CjeloZivotna PD Uporedba (koristi se za izloZzenost drzavi, PSE, Banke— ne za ostale segmente) 2

Izlozenost zajma prema pravnim gradanima:

Klasa rizika: U kasnjenju, Naplata upitna, Problemati¢no 3
DPD >30 preko apsolutnog i relativnog praga materijalnosti 2

Sistem ranog upozoravanja pokazuje znac¢ajno pogorsanje kreditnog rizika
- Banka koristi lokalnu klasu rizika = B *** |

. e S - M L . 2
- upozorenje daje indikaciju da je Klijent otkazao prekoracenje po ra¢unu a nije izmirio glavnicu

Ugovor je Forborne 5
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(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

5. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.1 KREDITNI RIZIK (NASTAVAK)

5.1.4 Umanjenje vrijednosti uslijed ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL) (nastavak)
(iii) Ukljucenje elementa predvidanja

Projekcija parametara vijeka trajanja kreditnog rizika u sklopu MSFI 9 zahtijeva ukljucivanje buducih
makroekonomskih elemenata tako da bi se budu¢i pokretadi rizika mogli procijeniti.

Efekat ove inkluzije je baziran na koeficijentu EBA testa otpornosti na stres. EBA koeficijent testa otpornosti na
stres se koristi za kreiranje scenarija za tri godine, u odnosu na pocetnu tac¢ku svake banke. Koeficijenti stres
testa su umnozivaci za sljedece parametre rizika: PD, LGD i LR-Loss. Ovaj korak ukljucuje izracun PD-a koji je
uslovljen EBA koeficijentom stres testa. Obzirom da Evropska bankarska regulatorna agencija (EBA) objavljuje
koeficijente za osnovni i negativni scenario, koeficijenti najboljeg scenarija treba da se procjene da bi ukljucili
komponentu ,dodatka” u doZivotni PD.

(iv) Modificirana finansijska imovina

Uvjeti iz ugovora o zajmu mogu biti modificirani iz razli¢itih razloga ukljucujuéi promjene uvjeta na trzistu, zadrzavanje
od strane Klijenata, i ostalih faktora koji nisu povezani sa trenutnim ili potencijalnim pogorsanjem kredita Klijenta.
Postojeci zajam ¢iji su uvjeti modificirani moze prestati biti priznat a revidirani zajam priznat kao novi zajam po fer
vrijednosti u skladu za racunovodstvenim politikama objavljenim u Biljeskama 3(w).

Kada su uvjeti finansijske imovine modificirani i modifikacija nije rezultirala pogorsanjem, odlucivanje ukoliko je
kreditni rizik imovine znacajno uvecéan reflektuje se poredenjem sljedeceq:

- Njegov preostali vijek trajanja PD na datum izvjeStavanja po modificiranim uvjetima; i
- Preostali vijek trajanja PD procijenjen po podacima iz inicijalnog priznavanja i izvornih ugovornih uvjeta.

Kada modifikacija rezultira u pogorsanju, novi zajam se priznaje i dodjeljuje na Nivo 1 (pod pretpostavkom da nije
obezvrijedern u tom trenutku).

Banka revidira zajmove Klijentima koji su u finansijskim poteskoc¢ama (“forbearance”) da bi maksimizirao moguénosti
naplate i minimizirao rizik neplacanja. Unutar politike , forbearance”, forbearance se garantuje na selektivnoj osnovi
ukoliko duznik trenutno ne placa kredit ili postoji veliki rizik od nepla¢anja, ukoliko postoji dokaz da je duznik ucinio
sve U njegovoj mocdi da plati pod ugovorenim uvjetima i da se od duznika ocekuje da ispostuje revidirane uvjete.
Revidirani uvjeti uglavnom ukljucuju produzenje dospijeca, mijenjajuci termine pla¢anja kamata i izmjenu uvjeta
sporazuma o zajmu. Zajmovi stanovnistva i preduzeca su predmet politike forbearance. Kreditni odbor Banke redovno
pregleda izvjestaje o forbearance aktivnostima.

Za finansijsku imovinu modificiranu kroz forbearance politiku Banke, ovisno o tome da li je modifikacija poboljsala
ili povratila mogucnosti banke da naplati kamatu i glavnicu kao i prethodno iskustvo Banke na sli¢nim forbearance
aktivnostima, odrazava se na procjenu PD.

Generalno, forbearance je kvalitativni indikator znacajnog povecanja kreditnog rizika. Ocekivanje forbearance-a moze
stvoriti dokaz da je izloZenost kredita obezvrijedena (Biljeska 3(w)(6)). Klijent mora da konzistentno pokaze ponasanje
dobrog platise, u nekom vremenskom razdoblju, prije nego izloZzenost kredita postane obezvrijedena/nenaplativa ili
se PD smanijio tako da rezervisanje za gubitke ponovo bude izmjeren po iznosu jednakom Nivou 1.
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Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

5. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.1 KREDITNI RIZIK (NASTAVAK)

5.1.4 Umanjenje vrijednosti uslijed ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL) (nastavak)
(v) Mjerenje ocekivanih kreditnih gubitaka (engl. Expected Credit Loss)

Procjena kreditnog rizika i procjena ocekivanih kreditnih gubitaka su nepristrasna i vjerovatnoc¢om prilagodena i
uklju¢uju sve dostupne informacije koje su relevantne za procjenu, ukljucujuéi informacije o proslim dogadajima,
trenutnim uslovima i razumnim i odrzivim prognozama buduc¢ih dogadaja i ekonomskih uslova na datum
izvjeStavanja. Pored toga, procjena ocekivanih kreditnih gubitaka treba uzeti u obzir vremensku vrijednost novca.
Generalno, Banka izracunava ECL koriste¢i tri glavne komponente: vjerovatnocu neizvrsenja obaveza (eng.
probability of default, dalje: PD); gubitak u trenutku statusa neispunjena obaveza (eng. Loss Given Default, dalje:
LGD); i izlozenost u trenutku neispunjena obaveza (eng. Exposure at Default, dalje: EAD).

12-mjesecni ECL izraCunava se mnozenjem 12-mjesec¢nog PD-a, LGD-a i EAD-a. CjeloZivotni ECL se izracunava
koristenjem cjelozivotnog PD umjesto toga. Dvanaestomjesecni i dozivotni PD predstavljaju vjerovatnocu neizvrsenja
obaveza u, respektivno, narednih 12 meseci i za preostali zivotni vijek instrumenta.

EAD predstavlja izlozenost u trenutku neispunjenja obaveza, uzimajuci u obzir otplatu glavnice i kamate od datuma
bilansa stanja na podrazumjevani dogadaj zajedno sa bilo kojim ocekivanim smanjenjem iznosa sredstava.

Sliedeca tabela prikazuje uskladu od pocetnog do zavrsnog stanja umanjenja vrijednosti po klasama finansijskih
instrumenata za Date kredite i potrazivanja po amortiziranom trosku:

2019 2018

Nivo 1 Nivo 2 Nivo3 Ukupno Nivo 1 Nivo2 Nivo3 Ukupno
Stanje 01.01. 18.750 11.930 44.456 75.136 5.629 902 56.998 63.529
Efekt prve primjene MSFI 9 - - - - 12.131 12.829 742 25.702
Transfer u Nivo 1 17.785 -15.521 -2.264 0 21.839  -15.510 -6.329 0
Transfer u Nivo 2 -1.251 1.942 -691 0 -1.424 2.672 -1.248 0
Transfer u Nivo 3 -215 -5.649 5.864 0 -236 -5.229 5.465 0
’V\'r?jz%:g;r‘e”je umanjenja -20.989 21.354 10239 10604  -21.747 13665 13921 5839
Nova finansijska imovina 8.771 2.158 2.870 13.799 10.837 6.987 2.717 20.541
Eg:”:eij;ﬁae;gl‘;"g‘r?mavati -6.753 -4.812 7505  -19.070  -8.265  -4.382  -9.615 -22.262
Trajni otpisi - - -3.656 -3.656 -1 0 -17.442 -17.443
Promjena uslijed protoka
vremena - - -205 -205 - -372 -372
— unwinding
Ostala uskladenja - - -13.153  -13.153 -13 -4 -381 -398

Stanje 31.12. 16.098 11.402 35.955 63.455 18.750 11.930 44.456  75.136
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Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

5. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.1 KREDITNI RIZIK (NASTAVAK)
5.1.5 Umanjenje vrijednosti finansijske aktive

a) Nedospjeli krediti neumanjenje vrijednosti

Kvalitet portfolija kredita klijentima koji nisu dospjeli niti im je vrijednost umanjena moze se procijeniti na osnovu
internog sistema standardnog pracenja. Krediti klijenata se redovno prate i sistemski pregledavaju sa ciljem otkrivanja
nepravilnosti ili znakova upozorenja. Isti su predmet stalnog monitoringa s ciljem preduzimanja pravovremenih
akcija koje su uskladene sa poboljsanjem/pogorsanjem rizi¢nog profila klijenta.

Pregled bruto izloZzenosti nedospjelih kredita neumanjene vrijednosti prema poslovnom segmentu i vrsti kredita je
kako slijedi:

31 Decembar 2019

Standardno pracenje 421.219 187.263 48.693 657.175 484.435 415.375 899.810
31 Decembar 2018
Standardno pracenje 403.416 171.011 54.536 628.963 497.974 293.663 791.637

b) Dospjeli krediti za koje nije priznato umanjenje vrijednosti

Za kredite i potrazivanja od klijenata s kasnjenjem do 90 dana ne smatra se da im je umanjena vrijednost, osim
ukoliko ne postoje druge informacije koje ukazuju na suprotno. Bruto iznos dospjelih kredita i potraZivanja od
klijenata koja su dospjela za koje nije priznato umanjenje vrijednosti su kako slijedi:

31. decembar 2019.

Pravna lica

- Veliki

- Ostali 250 250

Gradani

- Potrosacki 17.847 15.056 2.208 583
- Stambeni 6.228 4.945 1.048 235

- Kreditne kartice i prekoracenja po teku¢em ra¢unu 11.076 8.819 1.788 469
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5. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.1 KREDITNI RIZIK (NASTAVAK)
5.1.5 Umanjenje vrijednosti finansijske aktive (nastavak)

b) Dospjeli krediti za koje nije priznato umanjenje vrijednosti (nastavak)

31. decembar 2018.

Pravna lica

- Veliki

- Ostali 775 450 - 325

Gradani

- Potrosacki 14.236 11.633 2.092 388 123
- Stambeni 6.940 5.536 1.085 242 77
- Kreditne kartice i prekoracenja po teku¢em racunu 2.396 93 1.825 452 26

¢) Neprihodujuc¢i krediti

Podjela bruto i neto kredita datih klijentima ¢ija je vrijednost umanjena zajedno sa procijenjenom vrijednosti
kolaterala koji se drze kao osiguranje Banke (prikazana do maksimalne vrijednosti neto izlozenosti na koju se
odnose), dati su kako slijedi:

31.12.2019.

Bruto izloZenost 38.480 2.649 4.036 45.165 - 13.437 13.437
Umanjenje (24.878) (796) (2.734) (28.408) - (7.547) (7.547)
Neto 13.602 1.853 1.302 16.757 - 5.890 5.890
Stopa umanjenja 65% 30% 68% 63% - 56% 56%

Hipoteke 147 5.333 - 5.480 - 5.631 5.631

Ukupno 147 5.333 - 5.480 - 5.631 5.631
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5. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.1 KREDITNI RIZIK (NASTAVAK)
5.1.5 Umanjenje vrijednosti finansijske aktive (nastavak)

¢) Neprihodujuci krediti (nastavak)

31.12.2018.

Bruto izlozenost 26.282 5.762 3.301 35.345 2411 21.122 23.533
Umanjenje (19.193) (2.020) (2.424) (23.637) (2.411) (18.408) (20.819)
Neto 7.089 3.742 877 11.708 - 2.714 2.714
Stopa umanjenja 73% 35% 73% 67% 100% 87% 88%

Procijenjena vrijednost
kolaterala

Hipoteke 46 3.739 - 3.785 - 2.059 2.059

5.1.6. Upravljanje kreditnim rizikom i politike rezervisanja i umanjenja vrijednosti

Banka se osigurava od rizika koji dolazi od druge strane i proizlazi iz kreditnog portfolia tako Sto pravi rezervisanja
za umanijenje vrijednosti kredita. Banka sa svakim datumom izvjestavanja provjerava da li postoje objektivni znaci
umanijenja vrijednosti finansijske imovine kao sto je prethodno objasnjeno u Biljesci 3.

Restrukturisani krediti i potrazivanja sa promjenom uslova

Ugovoreni uvjeti kredita mogu biti modifikovani iz vise razloga, uklju¢uju¢i promjene trzisnih uvjeta, namjera
klijenta i drugih faktora koji nisu povezani sa tekucim ili potencijalnim problemima klijenta.

Banka ¢e promijeniti ugovorene uvjete za sporne klijente u cilju maksimiziranja mogu¢nosti naplate i minimizira
rizika nemogucnosti otplate. Restruktura se uglavnom provodi zbog pogorsanja ili sprecavanja daljnjeg pogorsanja
finansijske pozicije klijenata. Revidirani uvjeti uglavnom ukljucuju prolongaciju dospije¢a, promjenu plana otplate
kamate i gdje je moguce obezbijedenje dodatnih instrumenata osiguranja. Nakon provedene restrukture, krediti se
klasifikuju kao restruktuirani krediti dok se ne pojave jasni znakovi da je rizik neplac¢anja budu¢ih novcanih tokova
znacajno smanjen te ukoliko ne postoje daljnje naznake umanjenja. Bruto knjigovodstvena vrijednost kredita koji
su reprogramirani iznosi 1.479 hiljada KM za kredite pravnim licima i 11.253 hiljada KM za kredite stanovnistvu na
dan 31.12.2019. (2018: 6.552 hiljade KM krediti pravnim licima, 9.617 hiljade KM krediti stanovnistvu).
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5. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.1 KREDITNI RIZIK (NASTAVAK)

5.1.6. Upravljanje kreditnim rizikom i politike rezervisanja i umanjenja vrijednosti (nastavak)

Pregled bruto iznosa i umanjenja vrijednosti dat je kao u nastavku:

31.12.2019.

Bruto izlozenost 9.670 1.583 - 11.253 - 1.479 1.479
Umanjenje (6.732) (233) - (6.965) - (1.479) (1.479)
Neto 2.938 1.350 - 4.288

31.12.2018.

Bruto izlozenost 8.583 1.034 - 9.617 - 6.552 6.552
Umanjenje (5.236) (150) - (5.387) - (5.808) (5.808)
Neto 3.347 884 - 4.230 - 744 744

Za potrebe kreditnog monitoringa i upravljanja kreditnim rizikom Banka kreditni portfolio dijeli u slijedece grupe:

e  Prihodujud¢i krediti — nedospjeli krediti neumanjene vrijednosti (ukljucujuci i restrukturisane kredite)
e Dospjeli krediti za koje nije priznato umanjene vrijednosti
e Neprihodujuci krediti za koje je priznato umanjene vrijednosti.
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5. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.1 KREDITNI RIZIK (NASTAVAK)

5.1.7. Koncentracija kreditnog rizika prema geografskoj lokaciji

Geografska koncentracija rizika odnosi se pretezno na podrucje Bosne i Hercegovine. Geografska koncentracija u
neto iznosima bilansne izloZzenosti je kako slijedi:

Tekudi racuni kod Centralne banke i drugih banaka 367.776 83.388 13.387 464.551
Obavezna rezerva kod Centralne Banke 191.510 - - 191.510
Plasmani drugim bankama - 68 - 68
Finansijska imovina po FVOSD 57 69 - 126
Finansijska imovina po AT 6.134 - - 6.134
Krediti i potrazivanja od klijenata 1.587.533 - - 1.587.533
Akontacije poreza na dobit 3.556 - - 3.556
Ostala aktiva (bez ste¢ene imovine) 4.665 3.011 - 7.676

Tekuci racuni kod Centralne banke i drugih banaka 311.125 57.876 2.932 371.933
Obavezna rezerva kod Centralne Banke 172.979 - - 172.979
Plasmani drugim bankama - 21.594 - 21.594
Finansijska imovina raspoloziva za prodaju 632 69 - 701
Krediti i potrazivanja od klijenata 1.428.689 - - 1.428.689
Akontacije poreza na dobit 1.425 - - 1.425
Ostala aktiva 6.444 2.640 - 9.084
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5. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.2 UPRAVLJANIJE RIZIKOM LIKVIDNOSTI

Rizik likvidnosti predstavlja mogucu izlozenost Banke vezano uz pribavljanje sredstava koja su potrebna Banci da
bi izmirila svoje preuzete obaveze po finansijskim instrumentima. Banka odrzava likvidnost u skladu s propisima
Agencije za bankarstvo.

Banka je izlozena svakodnevnim pozivima na isplatu sredstava koje izmiruje raspolozivim novcanim izvorima koji se
sastoje od prekonoc¢nih depozita, sredstava na tekucim racunima, depozitima koji dospijevaju, povlacenja sredstava
kredita, jemstava i ostalih derivata koji se podmiruju iz marzi i ostalih iznosa na poziv za novc¢ane derivate. Banka
ne odrzava novcane izvore da bi pokrila sve navedene potrebe jer je iz iskustva moguce s velikom pouzdanoséu
predvidjeti minimalne iznose ponovnog ulaganja dospjelih sredstava. Banka utvrduje limite za najnize iznose
sredstava koja dospijevaju, a koja su raspoloziva za izmirivanje iznosa plativih na poziv, kao i najnize iznose
medubankarskih i ostalih kredita za pokri¢e neocekivanih iznosa sredstava koja se povlace na zahtjev.

Tabela u nastavku prikazuje preostale ugovorne ro¢nosti imovine i obaveza Banke, na dan 31. decembar 2019.
godine i 31. decembra 2018. godine, osim za finansijsku imovinu raspolozivu za prodaju koja se klasifikuje u
skladu sa sekundarnim karakteristikama likvidnosti u period dospije¢a do jedan mjesec i obavezna rezerva koja se
klasifikuje u period dospijeca do jedan mjesec. Ostale pozicije aktive i pasive koje nemaju ugovoreno dospijece,
rasporedena su u period dospije¢a preko 5 godina.

Gotovina i ekvivalenti gotovine 499.752 - - - - 499.752
Rezerve kod Centralne banke 191.510 - - - - 191.510
Plasmani drugim bankama 68 - - - - 68
Finansijska imovina po FVOSD - - - - 126 126
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha 637 - 153 - - 790
Finansijska imovina po amortiziranom trosku - - - 6.134 - 6.134
Dati krediti i potrazivanja 88.890 118.082 428.831 664.097 287.653 1.587.533
Akontacija poreza na dobit i ostala imovina 13.329 - - - - 13.329
Nekretnine i oprema i nematerijalna imovina - - - - 31.286 31.286
Ukupno aktiva 794.186 118.062 428.984 670.231 319.065 2.330.528

Obaveze, kapital i rezerve

Obaveze prema bankama 21.545 73.426 251.231 94.383 26.229 466.814
Obaveze prema klijentima 880.006 40.705 174.075 407.350 16.777 1.518.913
Finansijske obaveze po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha 508 - 66 - - 574
Ostale obaveze i odgodena porezna obaveza 29.700 - - - - 29.700
Rezervisanja za obaveze i troskove - - - 4.993 - 4.993
Dionicki kapital i rezerve - - - - 309.534 309.534
Ukupno obaveze, kapital i rezerve 931.759 114.131 425.372 506.726 352.540 2.330.528

Neuskladenost ro¢ne strukture (137.573) 3.931 3.612 163.505 (33.475) -
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Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

5. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.2 UPRAVLJANIJE RIZIKOM LIKVIDNOSTI (NASTAVAK)

Gotovina i ekvivalenti gotovine 406.414 - - - - 406.414
Obavezna rezerva kod Centralne banke 172.979 - - - - 172.979
Plasmani drugim bankama 21.594 - - - - 21.594
Finansijska imovina raspoloZziva za prodaju - - 579 - 122 701
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz bilans 2 247 - - 163 412
uspjeha

Dati krediti i potrazivanja 71.627 106.602 345.298 626.737 278.425 1.428.689
Akontacija poreza na dobit i ostala imovina 11.506 - - - - 11.506
Nekretnine i oprema i nematerijalna imovina - - - - 18.525 18.525
Ukupno aktiva 684.122 106.849 345.877 626.737 297.235 2.060.820

Obaveze, kapital i rezerve

Obaveze prema bankama 35.204 148.659 174.632 74.746 23.166 456.407
Obaveze prema klijentima 718.325 41.351 181.038 330.617 18.754 1.290.085
Finansijske obaveze po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha 2 163 - - - 165
Subordinirani dug - 41 80 - - 121
Ostale obaveze 33.287 - - - 193 33.480
Rezervisanja za obaveze i troskove - - - 5.063 - 5.063
Dionicki kapital i rezerve - - - - 275.620 275.620
Ukupno obaveze, kapital i rezerve 786.818 190.173 355.670 410.426 317.733 2.060.820
Neuskladenost ro¢ne strukture (102.696) (83.324) (9.793) 216.311 (20.498) -

Bududéi novéani tokovi kamatonosnih obaveza

Procijenjeni bududi novcani tokovi Bancinih kamatonosnih obaveza, ukljucujuci i ocekivanu kamatu na dan 31.
decembar 2019. i 31. decembar 2018. godine prikazani su u slijedecoj tabeli:

Obaveze prema bankama i 31.257 41.772 176.414 413.044 13.693 676.180 466.814
drugim finansijskim

institucijama

Obaveze prema klijentima 878.194 77.890 261.644 85.939 30.266 1.333.933 1.518.913

Ukupno ocekivani odliv 909.451 119.662 438.058 498.983 43.959 2.010.113 1.985.727
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5. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.2 UPRAVLJANIJE RIZIKOM LIKVIDNOSTI (NASTAVAK)

Obaveze prema bankama i 24.842 130.583 165.204 115.784 24.272 460.685 456.407
drugim finansijskim

institucijama

Obaveze prema klijentima 718.322 42.533 184.868 343.588 19.278 1.308.589 1.290.085
Ukupno ocekivani odliv 743.164 173.116 350.072 459.372 43.550 1.769.274 1.746.492

Slijedeca tabela prikazuje komponente Bancinih likvidonosnih rezervi:

Sredstva kod Centralne banke 367.776 310.292
Tekuéi ra¢uni kod drugih banaka 96.818 61.674
Gotovina i ekvivalenti gotovine 35.201 34.480

Ukupna likvidna sredstva 499.796 406.446
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5. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.3 TRZISNI RIZIK

Banka je izlozena trzisnom riziku koji predstavlja rizik da ¢e dolaziti do promjena fer vrijednosti buducih novcanih
tokova finansijskog instrumenta uslijed promjena cijena na trzistu. Trzisni rizik proizilazi iz otvorenih pozicija
kamatne stope, inostrane valute i kapitalnih proizvoda, koji su svi izloZeni opstim i specifi¢nim trzisnim kretanjima
i promjenama u nivou promjenjivosti trzisSnih stopa i cijena kao $to su kamatne stope, kurs stranih valuta i cijena
kapitala.

Uprava postavlja limite i upute za nadzor i umanijivanje trzisnih rizika, koje redovno nadgleda Direkcija upravljanja
rizicima Banke.

5.3.1 VALUTNI RIZIK

IzZloZzenost valutnom riziku proizlazi iz kreditnih, depozitnih i aktivnosti trgovanja i kontrolise se dnevno, prema
zakonskim i interno utvrdenim limitima po pojedinim valutama, te u ukupnom iznosu za sva sredstva i obaveze
denominirane u stranoj valuti ili vezane za stranu valutu.

U cilju uc¢inkovitog upravljanja valutnim rizikom Banka prati ekonomske i druge poslovne promjene u okruzenju,
radi predvidanja mogucih promjena u aktivnostima vezanim uz strane valute, kursevima i riziku stranih valuta.

Ukupna izloZenost riziku stranih valuta se mjeri unutar Direkcije za upravljanje rizicima koriste¢i tehnike kao $to je
Metoda izloZenosti riziku (, Value at Risk” ili ,VaR") i Testiranje otpornosti na stres.

Izlozenost valutnom riziku jeste pojedinacno, precizno, statisticko mjerenje potencijalnih gubitaka u portfoliju.
Rizi¢na vrijednost (VaR) jeste mjerenje gubitka u normalnim kretanjima faktora rizika na trzistu. Procjenjuje se da je
stepen vjerovatnoce gubitaka koji su veci od rizi¢ne vrijednosti nizak.

Pretpostavke glavnog modela su:

e da se temelji na historijskoj metodologiji,
e 99 posto kao interval povjerljivosti za izracunavanije rizi¢ne vrijednosti,
e period zadrzavanja je jedan dan.

Model obuhvata devizni rizik — koji vazi za devizne transakcije i pozicije koje su iskazane u stranim valutama; koje
poticu od stope promjenjivosti deviznih kurseva.

Model moZze izracunavati rizicnu vrijednost na razlic¢itim nivoima agregacije — od pojedinacne pozicije do bilo kojeg
podnivoa portfolija. Prema tome, model omogucava detaljnu analizu profila rizika hijerarhije portfolija vise nivoa i
ucinke razlicitosti koji se pojavljuju. Nadalje, mjerenje rizi¢ne vrijednosti se moze razjasniti na temelju izvora rizika
(faktora rizika). Ove osobine detaljnijeg nadgledanja rizika omogucavaju odredivanje efikasne strukture limita koja
se moze porediti kroz razli¢ite organizacione jedinice.

Kvalitet provedenog modela za mjerenje rizika se mora stalno ocjenjivati. Banka primjenjuje pozadinsko testiranje
poredenjem izracunate mjere rizi¢ne vrijednosti sa stvarnom dobiti i gubitkom istog perioda.
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5. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.3 TRZISNI RIZIK (NASTAVAK)

5.3.1 VALUTNI RIZIK (NASTAVAK)

VaR backtesting (BAM)

Real Pyl m—"ah

IZNOS
3
3

VRIJEME

Tokom 2019 godine Banka je, u skladu sa najboljim praksama, unaprijedila model za izracun VaR, te su rezultati
testiranja modela pokazali da tokom 2019. godine Banka nije zabiljezila ni jedno izuzece u testiranju modela (
2018. godine: 3), kada je gubitak bio veci od dnevnog iznosa VaR.

Portfolio Banke je izloZen riziku promjene stranih valuta, uvijek kada sadrzi novcane tokove u stranoj valuti koja se
razlikuje od bazne valute u Banci, a ne postoji uskladenost aktive, pasive i vanbilanse pozicije u toj valuti. IzloZenost
portfolia riziku promjene strane valute znadi osjetljivost portfolia na promjene u nivou deviznih stopa. Stepen rizika
promjene strane valute zavisi od iznosa otvorenih pozicija kao i od stepena potencijalne promjene u deviznim
stopama.

Banka zbog fiksnog kursa EUR-a u odnosu na Konvertibilnu marku nije izlozena deviznom riziku (1 EUR = KM
1,95583). Izlozenost deviznom riziku je prisutna za valute USD i CHF. Tabela koja slijedi prikazuje analizu osjetljivosti
Banke na bazi 10% povecanja ili smanjenja kursa strane valute u odnosu na domacu valutu. Stopa osjetljivosti
od 10% je stopa koja se koristi pri internom izvjestavanju klju¢nom osoblju o riziku strane valute i predstavlja
procjenu Uprave o razumno mogudéim promjenama kurseva stranih valuta. Test se radi na godisnjoj osnovi. Rezultati
najnovijeg testa su prikazani kako slijedi:
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5. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.3. TRZISNI RIZIK (NASTAVAK)

5.3.1. VALUTNI RIZIK (NASTAVAK)

CHF (6.201) 620 (620)
GBP 8.698 (870) 870
usb (23.935) 2.393 (2.393)
HRK (793) 79 (79)
CAD 6.973 (697) 697
SEK 5.399 (540) 540
Ostale valute 16.019 (1.602) 1.602
EUR 28.545.103

CHF 60.135 (6.014) 6.014
GBP (3.667) 367 (367)
usb (15.396) 1.540 (1.540)
HRK (18.949) 1.895 (1.895)
CAD 11.784 1.178 (1.178)
SEK 5.468 (547) 547
Ostale valute 26.894 (2.689) 2.689
EUR 876.511

Gore spomenuta analiza osjetljivosti primjenjuje se na otvorenu deviznu poziciju Banke koja uklju¢uje sve stavke
aktive, pasive i vanbilansa.

Ukoliko je devizna pozicija bilo koje strane valute “duga” (aktiva veca od pasive) i ukoliko dode do porasta/
(smanjenja) kursa te valute u odnosu na KM, Banka ¢e po osnovu promjene kursa ostvariti prihod / (gubitak).

Ukoliko je devizna pozicija bilo koje strane valute “kratka” (aktiva manja od pasive) i ukoliko dode do (porasta) /
smanjenja kursa te valute u odnosu na KM, Banka ¢e po osnovu promjene kursa ostvariti (gubitak) / dobitak.

Banka je izlozena uc¢incima promjena u valutnim kursevima u svom finansijskom polozaju i nov¢anim tokovima.
Banka prati svoj valutni poloZaj u odnosu na udovoljavanje regulatornim zahtjevima koje je Agencija za bankarstvo
Federacije Bosne i Hercegovine definirala kao limite otvorenih pozicija. Banka nastoji suceliti svoju imovinu i obaveze
u stranim valutama kako bi izbjegla izlozenost valutnom riziku.




GODISNJI IZVIESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)
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5. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.3. TRZISNI RIZIK (NASTAVAK)
5.3.1. VALUTNI RIZIK (NASTAVAK)

Devizna pozicija

Tabela u nastavku prikazuje izlozenosti Banke valutnom riziku na dan 31. decembra 2019. i 31. decembra
2018. godine. U tabeli je ukljucena aktiva i pasiva Banke po iskazanoj vrijednosti klasifikovana po valutama.
Banka ima velik broj ugovora sa valutnom klauzulom. KM vrijednost glavnice kod takvih ugovora odredena je
kretanjem kursa stranih valuta. Saldo glavnice tih izloZzenosti ukljucen je u tabeli u nastavku u koloni , vezane
za EURO ~.

Banka je imala sljedece znacajne devizne pozicije:

Gotovina i ekvivalenti gotovine 79.793 - 79.793  12.095 11.708 396.156 499.752
Rezerve kod Centralne banke - - - - - 191.510 191.510
Plasmani drugim bankama 68 - 68 - - - 68
Finansijska imovina kroz FVOSD 74 - 74 - - 52 126
EiiTaannSsiLjJsSl:)e;eirr:;ovina po fer vrijednosti kroz 3 } 3 ) . 758 790
fri(r;?l?jijska imovina po amortiziranom ) . . . . 6.134 6.134
Dati krediti i potrazivanja - 935.274 935.274 - - 652.259 1.587.533
Akontacija poreza na dobit - - - - - 3.356 3.356
Odgodena porezna imovina - - - - - 332 332
Ostala aktiva 2.868 - 2.868 29 - 6.744 9.641

Nekretnine i oprema i nematerijalna

L - - - - - 31.286 31.286
imovina

Obaveze prema bankama

i drugim finansijskim institucijama 458.138 7.000 465.138 - 458 1.218 466.814
Obaveze prema klijentima 409.887 142.321 552.208 26.086 11.138 929.481 1.518.913
;Igire]:?/?i(j:(;)r?;svt?ieroz bilans uspjeha . . ) . . >4 574
Ostale obaveze 3.405 - 3.405 15 1 6.218 29.649
Rezervisanja za obaveze i troskove - - - - - 4.993 4.993
Odgodena porezna obaveza - - - - - 51 51

Dionicki kapital i rezerve - - - - - 309.534 309.534
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5. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.3. TRZISNI RIZIK (NASTAVAK)
5.3.1. VALUTNI RIZIK (NASTAVAK)

Gotovina i ekvivalenti gotovine 59.120
Obavezna rezerva kod Centralne banke -
Plasmani drugim bankama 5
Finansijska imovina raspoloZiva za prodaju 69

Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz
bilans uspjeha

Dati krediti i potraZivanja 3
Akontacija poreza na dobit -
Odgodena porezna imovina -
Ostala imovina 2.418

Nekretnine i oprema i nematerijalna
imovina

865.194

59.120

69

865.197

2.418

2.441 8.765 336.088
172.979
20,150 1,439 -

- - 632

- 249 163

563.492
- - 1.425
- - 255
28 - 7.380

- - 18.525

406.414
172.979
21,594
701

412

1.428.689
1.425
255
9.826

18.525

Obaveze prema bankama 446.811
Obaveze prema klijentima 434.306
Finansijske obaveze po fer vrijednosti kroz

. : 165
bilans uspjeha
Subordinirani dug -
Ostale obaveze 3.149

Rezervisanja za obaveze i troskove -
Odgodena porezna obaveza -

Dionic¢ki kapital i rezerve -

105.014

446.811
539.320

165

3.149

- 1.040 8.556
22.563 8.997 719.205
44 10 30.227

- - 5.063

- - 50

- - 275.620

456.407
1.290.085

165

33.430
5.063
50
275.620
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5. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.3. TRZISNI RIZIK (NASTAVAK)
5.3.2. KAMATNI RIZIK

Kamatni rizik se definira kao izlozenost Bancine finansijske pozicije kretanjima kamatnih stopa, $to se odrazava na
bancinu knjigu, koja se sastoji od bilansnih i vanbilansnih pozicija finansijske aktive i obaveza koji su dio procesa
plasiranja i skupljanja depozita kao aktivnosti koje obavlja Banka.

Banka je izloZzena riziku kamatnih stopa, s obzirom da posuduje sredstva i po fiksnim i po promjenjivim kamatnim
stopama. Banka upravlja rizikom kamatnih stopa tako $to odrzava odgovarajucu kombinaciju pozajmica sa fiksnim
i promjenjivim kamatnim stopama.

Rizik kamatne stope odrazava mogucnost gubitka profita i/ili erozije kapitala zbog promjene kamatnih stopa.
Povezan je sa svim proizvodima i pozicijama osjetljivim na promjene kamatnih stopa. Ovaj rizik ima dvije komponente:
prihodovnu i investicionu komponentu.

Prihodovna komponenta ispoljava se u slucajevima kada aktivne i pasivne kamatne stope Banke nisu uskladene
(plasmani po fiksnim, a obaveze po promjenjivim kamatnim stopama i obrnuto).

Investiciona komponenta posljedica je inverzne relacije kretanja cijena i kamatnih stopa vrijednosnih papira.

Banka se trenutno $titi od kamatnog rizika na nacin da vrsi uskladivanje vrste kamatne stope (fiksna, promjenljiva i
varijabilna), valute, referentne kamatne stope, te datuma promjene kamatne stope za sve proizvode koje ugovara
(osjetljive na promjenu kamatnih stopa). Svaka neuskladenost u gore spomenutim elementima izlaze Banku
kamatnom riziku.

Usvojen sistem nacina mjerenja radi na analitickoj razini primjereno slozenosti rizika iz knjige banke, te osigurava
da profil rizika moze biti ispitan na dva odvojena, ali komplementarna, nacina:

e perspektiva ekonomske vrijednost, koji razmatra utjecaj promjena kamatnih stopa i vezanih volatilnosti na
sadasnju vrijednost svih buducih novcanih tokova;

e perspektiva zarade je usmjeren na analizu utjecaja koje promjene kamatnih stopa i vezanih volatilnosti
generiraju na neto kamatni prihod, a time i na povezan ucinak na kamatne marze.

Banka koristi sljedece metode za mjerenje rizika kamatnih stopa:

e Pomak osjetljivosti fer vrijednosti;
e Pomak osjetljivosti na kamatne marZze.

Pomak osjetljivosti fer vrijednosti mjeri promjene ekonomske vrijednosti finansijskog portfolia nastalu od paralelnog
pomaka diskontne krivulje. Ukupna vrijednost pomaka osjetljivosti je prikazana po ro¢nosti (ro¢na analiza), kako bi
se utvrdila raspodiela rizika na vremenskoj osi. Operativni limit koji je trenutno na snazi za pomak osjetljivosti fer
vrijednosti (od +100 baznih poena paralelnog pomaka krivulje prinosa) je 5.867 hiljada KM / -15.647 hiljada KM
(3.000 hiljada EUR / 8.000 hiljada EUR). Limit je postavljen od strane Banke sa ciliem ocuvanja izlozenosti unutar
niskih razina.
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5. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.3. TRZISNI RIZIK (NASTAVAK)

5.3.2. KAMATNI RIZIK (NASTAVAK)

Rezultat pomaka osjetljivosti fer vrijednosti,u smislu uticaja na ekonomsku vrijednost bilansne aktive osjetljive na
promjene kamatnih stopa, pod pretpostavkom da su se kamatne stope na trzistu promijenile za 100 baznih poena,
a sve ostale varijable ostale nepromijenjene na dan 31. decembar 2019. iznosi -11.995 hiljada KM (31. decembar
2018.: -9.630 hiljada KM).

U 2019. godini usvojeno je odredivanje limita na osnovu ro¢nosit kako slijedi:

Pomak osjetljivosti (+100 bp)

TOTAL 0-18 mjeseci 18 mjeseci - 5 godina preko 5 godina

5.867 hiljada KM/ 15,647 hiljada KM +/- 3.912 hiljada KM 5.867 hiljada KM /-7.823 hiliada KM 5.867 hiljada KM /-15.647 hiljada
KM

(3 mio EUR /-8 mio EUR) (+/- 2 mio EUR) (3 mio EUR / -4 mio EUR) (3 mio EUR /-5 mio EUR)

Rezultati pomaka osjetljivosti fer vrijednosti prikazani su u tabeli ispod:

Pomak osjetljivosti

(+100b.p) 31. decembar 2019. 31. decembar 2018.

TOTAL 0-18 mjeseci ' miesedi preko 5 TOTAL 0-18 mjeseci |5 Mmiesed preko 5

- 5 godina godina - 5 godina godina

EUR (4.895) (53) 1.345 (6.188) (4.632) (111) 807 (5.328)
usD 282 40 180 61 220 55 160 5
CHF 12 9 3 - 13 8 5
KM (7.396) (181) (3.012) (4.203) (5.232) (148) (2.062) (3.022)
Ostale valute 3 2 1 - 1 1
Total (11.995) (183) (1.482) (10.330) (9.630) (195) (1.090) (8.345)

Osjetljivost kamatne marze mijeri umjesto kratkoro¢ni (dvanaest mjeseci) utjecaj na kamatnu marzu od strane
paralelnog, trenutnog itrajnog udara krivulje kamatne stope. Ova mijera istice ucinak promjene kamatnih stopa na
portfolio koji se mjeri, iskljucujuéi pretpostavke o buducim promjenama u aktivi i pasivi, te se stoga ne moze smatrati
pokazateljem bududih razina kamatne marze. Operativni limit koji je trenutno na snazi za pomak osjetljivosti
kamatne marze (sa paralelnim pomjeranjem krive prinosa od -50 bp) iznosi -5.867 hiljada KM (-3.000 hiljade EUR).

Rezultat pomaka osjetljivosti kamatne marZe, ako su se kamatne stope na trzistu promijenile za 100 baznih poena
vise, a sve ostale varijable ostale nepromijenjene na dan 31. decembar 2019. godine je povecanje za 4.240 hiljada
KM (31. decembar 2018: 2.422 hiljada KM), a ako su se kamatne stope na trzistu promijenile za 100 baznih
poena nize, rezultat je snizenje za -3.046 hiljada KM na dan 31. decembar 2019. (31. decembar 2018.: snizenje za
4.053 hiljada KM). Osim toga, Banka takoder priprema pomak osjetljivosti kamatne marze na temelju osjetljivosti
u rasponu od +50/-50 baznih poena. Ako su se kamatne stope na trzistu promijenile za +50 baznih poena rezultat
je povecanje dobiti od 2.150 hiljada KM, a ako su se promijenile za -50 baznih poena rezultat je smanjenje dobiti
od -2.706 hiljade KM na dan 31.decembar 2019. (31. decembar 2018.: 1.234 hiljada KM za +50 baznih poena i
smanjenje za -1.914 hiljade KM za -50 baznih poena).

U svrhu mjerenja ranjivosti Banke pod stresnim trzisnim uvjetima, rizik promjene kamatnih stopa mjerni sistem koji
je usvojila Banka, i omogucuje smislenu procjenu ucinka stresnih trzisnih uslova na banku (“analiza scenarija”),
ili radije naglih promjena u opcoj razini kamatnih stopa, promjene u odnosima izmedu klju¢nih trzisnih stopa (tj.
osnova rizik), promjene u padini i obliku krivulje prinosa (tj. krivulji prinosa rizik), promjene u likvidnosti klju¢nih
finansijskih trzista ili promjena u volatilnosti trzisne cijene.
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Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

5. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.4. UPRAVLJANJE KAPITALOM

Ciljevi Banke pri upravljanju kapitalom, koji je Siri koncept od , dionickog kapitala” iz izvjestaja o finansijskom
polozaju, jesu:

e  biti u skladu sa kapitalnim uslovima koje su postavili requlatori bankarskog trzista u domac¢em okruzenju;
e  Cuvati sposobnost Banke da moze da osigurava povrat dionic¢arima i dobit drugima koji posjeduju udio;
e odrzati jaku kapitalnu osnovu u cilju razvoja poslovanja.

Adekvatnost i koristenje kapitala se prate na dnevnoj bazi od strane Uprave Banke sa tehnikama pracenja
zasnovanim na regulativi koja je propisana od strane Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine u
svrhe supervizije. IzvjeStavanje prema Agenciji se vrsi na kvartalnoj bazi.

Kapital u svrhu izracuna adekvatnosti kapitala prema propisanoj metodologiji Agencije sastoji se od:

e Tier 1 kapital ili Osnovni kapital: dionicki kapital (netiran za bilo koji knjigovodstveni iznos trezorskih dionica),
dionicka premija, zadrzana dobit, rezerve nastale izdvajanjem iz zadrzane dobiti, revalorizacione rezerve
proistekle iz svodenja fer vrijednosti imovine i revidirana dobit teku¢eg perioda usvojena i rasporedena od
strane Skupstine dionicara;

e Tier 2 kapital ili Dopunski kapital: kvalifikovani subordinirani dug, umanjenja vrijednosti na bazi portfolia i
nedostajuce rezerve za kreditne gubitke po zahtjevu regulatora.

e (QOdbitne stavke.

Rizik ponderisane aktive se mjeri na bazi pondera u skladu sa FBA regulativom klasifikovane prema prirodi svakog
od sredstava i odrazava procjenu kreditnog, trzisnog i ostalih rizika povezanih sa tim sredstvima, uzimajuci u
obzir prihvatljivost kolaterala ili garancija. Slican tretman je usvojen za izloZzenost po vanbilansnim pozicijama, sa
odredenim korekcijama u svrhu preciznijeg iskazivanja prirode potencijalnih gubitaka.
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5. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.4. UPRAVLJANJE KAPITALOM (NASTAVAK)

Tabela u nastavku prikazuje izracun regulatornog kapitala i adekvatnosti kapitala na dan 31. decembra 2019. i
31. decembra 2019. godine, preuzete iz izracuna predanih Agenciji na kraju pomenutih perioda.

Dioni¢ki kapital 44.776 44.782
Dionicka premija 57.415 57.415
Regulatorne i ostale rezerve 154.268 134.858
Nematerijalna imovina (4.780) (5.582)

Opste rezerve — u skladu sa propisima Agencije 17.457 17.081
Prioritetne dionice 6
Nedostajuce rezerve za kreditne gubitke po zahtjevu regulatora (10.909) (10.077)

Rizikom pondrisana aktiva 1.396.593 1.366.467
Operativni rizici 163.017 156.495

(*) Zahtjevi kapitala u prethodnoj tabeli su obra¢unati u skladu sa regulativom Agencije za bankarstvo FBiH.
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5. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.4. UPRAVLJANJE KAPITALOM (NASTAVAK)

U skladu s propisima Agencije, Osnovni kapital ne ukljucuje stanje regulatornih rezervi za kreditne gubitke unutar
kapitala i rezervi (KM 18.286 hiljada KM na dan 31. decembra 2019. godine) koje su dio pozicije kapitala u izvjestaju
o finansijskom polozaju Banke. Medutim, opste rezerve obracunate u skladu sa propisima Agencije (17.457 hiljada
KM na dan 31. decembra 2019. godine) su uklju¢ene unutar Dopunskog kapitala.

Dodatno, radi se uskladenje za iznos nedostajucih regulatornih rezervi za kreditne gubitke obracunatih na datum
izvjestavanja (datum podnosenja adekvatnosti kapitala Agenciji, koji se prema lokalnoj regulativi podnosi na kvartalnoj
osnovi) sto za 2019. godinu iznosi 10.909 hiljada KM (2018: 10.077 hiljada KM).

U skladu sa propisima Agencije, Odlukom upravljanjem kapitalom banaka donesenoj 24. oktobra 2018 godine
(,,Sluzbene novine Federacije BiH” broj 81/17), ¢lan 6 (3) revidirana dobit perioda se ukljucuje u izracun regulatornog
kapitala od dana kad su revidirani finansijski izvjestaji izdati i odobreni od strane Skupstine dionicara Banke. U slucaju
da se tekuca dobit ukljuci u izrac¢un adekvatnosti, ista bi bila 18,73% (2018: 16,93%).

U skladu sa strukturom Osnovnog i Dopunskog kapitala, stopa osnovnog kapitala je skoro ista kao i adekvatnost
kapitala i iznosi 16,14% na kraju 2019.godine (obavezni minimum je 9%). Stopa finansijske poluge iznosi 10,26%
na dan 31. decembar 2019. godine (zakonski minimum je 6,0%).

Agencija za bankarstvo Federacije BiH je tokom 2019.godine usvojila Odluku o upravljanju kreditnim rizikom i
utvrdivanju ocekivanih kreditnih gubitaka, te Uputstvo za klasifikaciju i vrednovanje finansijske aktive.

Odluka Agencije za bankarstvo regulise pravila klasifikacije finansijskih instrumenata koja proisti¢u iz Medunarodnog
standarda finansijskog izvjestavanja 9: Finansijski instrumenti (MSFI 9), sa uvodenjem odredenih specifi¢nosti za BH
trziste.

Klju¢ne izmjene koje su propisane novom Odlukom o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanju ocekivanih kreditnih
gubitaka su u najvecoj mjeri konzistentne sa Smjernicama koje je izdalo Evropsko nadzorno tijelo za bankarstvo (EBA).
Odlukom se, kao i Smjernicama, klijenti koji znacajno kasne u podmirivanju finansijskin obaveza vise od 90 dana
kontinuirano, automatski klasifikuju u status default-a.

Znacajano kasnjenje u podmirivanju finansijskih obaveza podrazumijevaju se ukupna dospjela potrazivanja od:

a) Fizicko lice — 200 KM i 1% ukupne bilansne izlozenosti duznika;
b) Pravno lice — 1.000 KM i 1% ukupne bilansne izlozenosti duznika.

Znacajno kasnjenje je u skladu sa onim koje je propisano EBA Smjernicama. Intesa Sanpaolo Banka je primjenila
jedinstvene pragove materijalnosti od 100 i 500 1.

Prema Odluci FBA, svi finansijski instrumenti se, u skladu sa MSFI9, razvrstavaju u tri faze (stage-a) obezvrijedenja
finansijskog instrumenta :

e Stage 1 - Nizak nivo kreditnog rizika (engl. performing)
e Stage 2 - Povecan nivo kreditnog rizika (engl. underperforming)
e Stage 3 - IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza (engl. non — performing)
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5. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZIKOM (NASTAVAK)

5.4. UPRAVLJANIJE KAPITALOM (NASTAVAK)

Odluka FBA stupa na snagu 1.1.2020. godine, i time ¢e dosadasnja klafikacija finansijskih instrumenata
biti napustena, i zamijenjena novim pravilima klasifikacije, sa tri faze (Stage-a) kako je navedeno u
prethodnom stavu.

Efekt prve primjene FBA Odluke je naveden u nastavku:

Biljeska Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Imovina
Gotovina i ekvivalenti gotovine 19 450 450
Rezerve kod Centralne banke 20 192 192
Dati krediti i potrazivanja 23 1.459 114 4.950 6.522
Ostala imovina 24 22 1 278 301
Total Imovina 2122 115 5.228 7.464

Obaveze

Rezervisanja za obaveze i troskove 30 261 30 18 309
Total efekt 2.383 145 5.245 7.773

U skladu sa ¢lanom 34 navedene Odluke efekt prve primjene se obra¢unava na zateceno stanje nadan 31.12.2019.
godine i evidentira se na pozicijama kapitala, kao umanjenje redovnog osnovnog kapitala.
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6. FER VRIJEDNOST FINANSISKIH INSTRUMENATA

Fer vrijednost finansijske imovine i finansijskih obaveza kojima se trguje na aktivnim trzistima mjeri se na bazi koti-
ranih trzisnih cijena ili kotiranih cijena od strane dealer-a. Za sve ostale finansijske instrumente Banka utvrduje fer
vrijednost koriste¢i druge tehnike procjene.

6.1 TEHNIKE MJERENJA

Banka mijeri fer vrijednost koriste¢i slijedecu hijerarhiju fer vrijednosti, koja odrazava znacaj ulaznih parametara
koristenih pri mjerenju.

e Nivo 1: ulazni parametri su kotirane trzisne cijene (neprilagodene) na aktivnim trzistima za identi¢ne instru-
mente

e Nivo 2: ulazni podaci se razlikuju od kotiranih cijena ukljucenih u Nivo 1, a radi se o vidljivim ulaznim podaci-
ma bilo da su direktni (npr. kao cijene) ili indirektni (izvedeni iz cijena). Ova kategorija ukljucuje instrumente
mjerene koristenjem: kotiranih trzisnih cijena na aktivnim trzistima slicnih instrumenata, kotirane cijene za iste
ili slicne instrumente koji se smatraju manje aktivnim; ili druge tehnike mjerenja u kojima su svi znacajniji ulazni
parametri direktno ili indirektno vidljivi iz trzisnih podataka.

e Nivo 3: ulazni parametri koji nisu vidljivi. Ova kategorija ukljucuje sve instrumente za koje tehnike mjerenja nisu
vidljive i ovi parametri imaju znacajan uticaj na procjenu vrijednosti instrumenata. Ova kategorija ukljucuje in-
strumente koji su mjereni na bazi kotiranih cijena za sli¢ne proizvode za koje su potrebne znacajne prilagodbe
ili pretpostavke kako bi se odrazile razlike izmedu instrumenata.

Tehnike mjerenja ukljucuju modele neto sadasnje vrijednosti i diskontiranog novcanog toka, uporedbu sa sli¢nim
instrumentima za koje postoje vidljive trziSne cijene i slicni modeli procjene. Pretpostavke i ulazni podaci ko-
risteni pri tehnikama procjene ukljucuju nerizi¢ne i referentne kamatne stope, kreditne marze i ostale premije u
odredivanju diskontnih stopa, cijena obveznica, vrijednosnih papira, kurseva stranih valuta, cijena vlasnickih ulag-
anja i ocekivane volatilnosti i korelacije cijena.

Cilj tehnika procjene je da odrede fer vrijednost koja odrazava cijenu koja ¢e biti ostvarena kod prodaje imovine ili
izmirenja obaveza u redovnoj transakciji medu trzisnim sudionicima na datum mijerenja.

Banka odreduije vrijednost duznickih vrijednosnih papira (trezorski zapisi i obveznice) koristeci interne modele proc-
jene koje u obzir uzimaju preostalu rocnost i zadnje raspolozive trzisne cijene pomenutih instrumenata.

Fer vrijednost forward deviznih derivata se mjeri koristedi raspolozive trzisne cijene za FX spot i novcane krivulje rel-
evantnih valuta. Na bazi ovih parametara se racunaju vrijednost forwarda i terminskih kurseva, koji se dalje dnevno
koriste za jos aktivne poslove.

Fer vrijednost vlasnickih vrijednosnih papira raspolozivih za prodaju i vrijednosnih papira po fer vrijednosti kroz
bilans uspjeha kojima se trguje na aktivnom trziStu se mjeri koristenjem cijena tih instrumenata na datum izvjesta-
vanja po zaklju¢nim cijenama ponude.
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6. FER VRIJEDNOST FINANSIJSKIH INSTRUMENATA (NASTAVAK)

6.2 FINANSUSKI INSTRUMENTI PO FER VRIJEDNOSTI - HUERARHIJA FER VRIJEDNOSTI

Tabela u nastavku prikazuje finansijske instrumente mjerene po fer vrijednosti na datum izvjestavanja po hijerarhiji
fer vrijednosti. Iznosi su bazirani na vrijednostima iskazanim u lzvjestaju o finansijskom polozaju.

Vlasnicki vrijednosni papiri izdani od nerezidentnih pravnih lica BiH - 72 - 72

Vlasnicki vrijednosni papiri izdani od rezidentnih pravnih lica BiH - 54 - 54

Dionice 33 - - 33
Derivati koji se drze radi trgovanja - OTC - 757 757

574

'
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~
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Derivati koji se drze radi trgovanja - OTC

Obveznice izdate od strane Federacije BiH - 579 - 579
Vlasnicki vrijednosni papiri izdani od nerezidentnih pravnih lica BiH - 69 - 69
Vlasni¢ki vrijednosni papiri izdani od rezidentnih pravnih lica BiH - 52 - 52

Dionice 163 - - 163
Derivati koji se drze radi trgovanja - OTC - 249 249

Derivati koji se drze radi trgovanja - OTC - 165 - 165
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6. FER VRIJEDNOST FINANSIJSKIH INSTRUMENATA (NASTAVAK)

6.3. FINANSIJSKI INSTRUMENTI KOJI SE NE MJERE PO FER VRIJEDNOST

Tabela ispod pokazuje fer vrijednosti financijskih instrumenata koji se ne vode po fer vrijednosti i analizira ih prema
nivou u hijerarhiji fer vrijednosti.

Gotovina i ekvivalenti gotovine - 35.201 464.551 499.752 499.752
Rezerve kod Centralne banke - - 191.510 191.510 191.510
Plasmani kod drugih banaka - 68 - 68 68
Finansijka imovina po amortiziranom trosku - 6.134 - 6.134 6.134
Dati krediti i potraZivanja - 290.562 1.279.326 1.569.888 1.587.533

294.266 135.538 429.804 466.814
905.837 600.632 1.506.479 1.518.913

Obaveze prema bankama i drugim fin. institucijama

Obaveze prema klijentima

Gotovina i ekvivalenti gotovine - 34.480 371.934 406.414 406.414
Obavezna rezerva kod Centralne banke - - 172.979 172.979 172.979
Plasmani kod drugih banaka - 21.594 - 21.594 21.594
Dati krediti i potrazivanja - 220.156 1.202.746 1.422.899 1.428.689

Obaveze prema bankama i drugim fin. institucijama - 266.860 178.485 445.345 456.407
Obaveze prema klijentima - 766.146 523.646 1.289.792 1.290.085
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6. FER VRIJEDNOST FINANSIJSKIH INSTRUMENATA (NASTAVAK)

6.3. FINANSIJSKI INSTRUMENTI KOJI SE NE MJERE PO FER VRIJEDNOST (NASTAVAK)

U procjeni fer vrijednosti finansijskih instrumenata Banke i dodjeli odredenog nivoa hijerarhije fer vrijednosti koristene
su slijede¢e metode i pretpostavke, te navedena ogranicenja opisana u nastavku, a u skladu sa revidiranim pristupom
Intesa Sanpaolo Grupe.

Gotovina i ekvivalenti gotovine

Za neto knjigovodstvene vrijednosti gotovine i stanja na racunima kod banaka se opcenito smatra da su priblizne
njihovim fer vrijednostima. Obavezna rezerva kod Centralne banke klasifikovana je u Nivo 3 kao i sredstva po videnju
kod drugih banaka u skladu sa pretpostavkom da njihova izlazna cijena moZze ukljucivati subjektivne procjene druge
strane o kreditnom riziku koje nije moguce pouzdano kvantificirati.

Plasmani kod drugih banaka

Plasmani kod drugih banaka uglavnom predstavljaju kratkoro¢ne i prekonoéne depozite te stoga njihova fer vrijednost
ne odstupa znacajno od knjigovodstvene vrijednosti. Njihova klasifikacija u Nivo 2 hijerarhije fer vrijednosti rezultat je
nepostojanja ili manje pouzdanosti paramatera koji nisu vidljivi prilikom odredivanja izlazne cijene.

Krediti i potrazivanja od komitenata, obaveze prema klijentima, bankama i drugim finansijskim institucijama

Fer vrijednost izracunava se uzimajudi u obzir buduce novcane tokove u slucaju pozicija sa dospije¢em u srednjem
roku, dok je izrazena knjigovodstvenom vrijednoS¢u umanjenom za ispravke vrijednosti u slucaju kratkoroc¢nih
kredita, obaveza po videnju ili kredita umanjene vrijednosti noedredenog dospijeca.

Sa stanovista prezentacije nivoa fer vrijednosti, neprihodujuca imovina je klasifikovana u Nivo 3, dok je izlazna
cijena znacajno pod utjecajem procjene gubitka od strane kreditnog referenta zasnovane na buduéim novcanim
tokovima i odgovarajuc¢im planovima povrata. Specificne komponente procjene Banke prevliadavaju nad drugim
komponentama (npr.trzisna kamatna stopa) vode¢i do klasifikacije u Nivo 3 u hijerarhiji fer vrijednosti.

Prihodujuci kratkorocni krediti sa dospijecem od 12 mjeseci ili manje, kao i kratkorocne obaveze prema klijentima
i bankama klasifikovane su u Nivo 2 hijerarhije fer vrijednosti, kao rezultat nepostojanja ili manje pouzdanosti
parametara koji nisu vidljivi kod odredivanja izlazne cijene.

Srednjerocni i dugoroc¢ni krediti i depoziti klijenata, banaka i drugih finansijskih institucija su klasifikovani u Nivo 3
hijerarhije fer vrijednosti, uzimajuéi u obzir znacajnost specifi¢nih komponenti procjena Banke prilikom odredivanja
izlazne cijene.
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7. OPERATIVNI SEGMENTI

U okviru redovnog poslovanja, Uprava Banke analizira rezultate poslovanja sa naglaskom na ucesce pojedinacnih
poslovnih segmenata. Poslovanje sa pravnim licima, gradanima i sredstvima i finansijskim trzistima su poslovne
linije koje su identifikovane kao vazni poslovni segmenti u onoj mjeri u kojoj finansijskim proizvodima upravlja svaki
od njih i odgovaraju¢ih drugih strana sa kojima svaki segment ulazi u pregovore su specifi¢ni za svaki taj dio, te
istim se ne upravlja niti su vezani za neku drugu stranu ili segment.

lako u plasiranju kredita i prikupljanju depozita ucestvuju svi poslovni segmenti, finansijske karakteristike kredita,
depozita i kreditnih linija su specifi¢cno vezane za svakog od njih i mogu biti primijenjene samo na ugovorene
strane koje se odnose na svaki specifican segment.

Finansijski rezultati svakog pojedinacnog poslovnog segmenta se prikazuju kroz kombinovanu metodologiju
.direktne” i ,indirektne” alokacije prihoda i rashoda. Prihodi su uglavnom direktno dodijeljeni dijelu koji ih je
ostvario, dok se troskovi pripisuju direktno, ukoliko je moguce identifikovati da ih je ostvario odredeni segment, i
indirektno ukoliko se odnose na centralne organizacione jedinice.

Interna raspodjela se takoder primjenjuje na alokaciju troskova kod finansiranja operativnih segmenata.

Stavke bilansa uspjeha po operativnim segmentima navedene u tabeli u nastavku su navedene u formi koja se
koristi za svrhu izvjeStavanja prema Upravi.



GODISNJI IZVJESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

7. OPERATIVNI SEGMENTI (NASTAVAK)

Informacije po segmentima na dan i za godinu koja je zavrsila 31. decembra 2019. godine

Prihod od kamata 51.108 26.051 880 78.039
Rashod od kamata (6.700) (4.609) (1.564) (12.873)

Prihodi od naknada i provizija 23.529 9.287 392 33.208
Rashodi od naknada i provizija (6.052) (761) (231) (7.044)

Neto prihod od trgovanja - - 2.768 2.768
Ostali operativni prihodi/rashodi (4.009) (1.691) (270) (5.970)

Troskovi zaposlenih (15.929) (4.777) (518) (21.224)
Administrativni troskovi (12.916) (3.564) (1.144) (17.624)
Amortizacija (4.922) (790) (47) (5.759)

Ukidanja ispravke / (Neto gubici od

umanijenja vrijednosti) i rezervisanja (4.134) (1.224) (129) (5.487)

Porez na dobit - - - 4.111)




GODISNJI IZVIESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

7. OPERATIVNI SEGMENTI (NASTAVAK)

Informacije po segmentima na dan i za godinu koja je zavrsila 31. decembra 2019. godine

Gotovina i ekvivalenti gotovine 35.201 - 464.550 499.752
Rezerve kod Centralne banke - - 191.510 191.510
Plasmani kod drugih banaka - - 68 68
Finansijska imovina po FVOSD - - 126 126

Finansijska imovina po fer vrijednosti

kroz bilansu uspjeha ) ) 790 /90
F|n§nsuska imovina po amortiziranom ) ) 6134 6.134
trosku

Dati krediti i potraZivanja 693.533 894.000 - 1.587.533
Ostala nerasporedena aktiva - - - 44.615

Obaveze prema bankama i drugim

X L - 20.015 446.799 466.814
finansijskim institucijama

Obaveze prema klijentima 692.349 826.564 - 1.518.913
Flnans_uske obayeze po fer vrijednosti . . 574 574
kroz bilans uspjeha

Ostale nerasporedene obaveze - - - 34.693




GODISNJI IZVJESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

7. OPERATIVNI SEGMENTI (NASTAVAK)

Informacije po segmentima na dan i za godinu koja je zavrsila 31. decembra 2018. godine

Prihod od kamata 49.934 26.175 564 76.673
Rashod od kamata (7.903) (3.692) (523) (12.118)

Prihodi od naknada i provizija 21.483 8.128 363 29.974
Rashodi od naknada i provizija (5.035) (793) (22) (5.850)

Neto prihod od trgovanja 1947 1947
i razmjene strane valute ’ ’

Ostali operativni prihodi/rashodi (3.712) (2.421) (337) (6.470)

Troskovi zaposlenih (15.886) (4.594) 611) (21.091)
Ostali administrativni troskovi (14.485) (3.540) (816) (18.841)
Amortizacija (3.259) (452) (57) (3.768)

Gubici od umanjenja

- o T (8.442) 5.727 2.821 106
vrijednosti i rezervisanja

Porez na dobit - - - (4.222)




GODISNJI IZVIESTAJ 2019

(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje

(nastavak)

7. OPERATIVNI SEGMENTI (NASTAVAK)

Informacije po segmentima na dan i za godinu koja je zavrsila 31. decembra 2018. godine

Gotovina i ekvivalenti gotovine 34.480
Obavezne rezerve kod Centralne banke -
Plasmani kod drugih banaka -

Finansijska imovina raspoloZiva za
prodaju

Finansijska imovina po fer vrijednosti
kroz bilans uspjeha

Dati krediti i potraZivanja 645.569

Ostala nerasporedena aktiva -

- 371.934 406.414
- 172.979 172.979
- 21.594 21.594
- 65.952 65.952
- 412 412
783.120 - 1.428.689
- - 30.031

Obaveze prema bankama i drugim
finansijskim institucijama

Obaveze prema klijentima 631.448

Finansijske obaveze po fer vrijednosti
kroz bilans uspjeha

Ostale nerasporedene obaveze -

26.681 429.726 456.407
658.637 - 1.290.085
- 165 165

- - 38.543



GODISNJI IZVJESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

8. PRIHOD OD KAMATA

Gradani 48.147 47.440
Pravna lica 29.276 28.621
Banke i druge finansijske institucije 493 411
Kamata na imovinu koja se mjeri po amortiziranom 116 -
trosku

Kamata na imovinu kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 7 201

9. RASHOD OD KAMATA

Gradani 5.855 6.944
Pravna lica 3.959 3.204
Banke i druge finansijske institucije 2.961 1.967
Ostalo 98 3

10. PRIHOD OD NAKNADA | PROVIZIJA

Karti¢no poslovanje 10.222 8.825
Unutrasnji platni promet 5.880 5.556
Prihodi od vodenja racuna 4.376 4.250
Vanijski platni promet 3.769 3.204
Garancije i akreditivi 2.293 2.225
Krediti klijentima 2.567 2.305
Naknade po osnovu transakcija sa stranim valutama 1.712 1.669
Usluge komisiona 74 79
Ostalo 2.315 1.862

Ostali prihodi ukljucuju prihode od podizanja gotovine na bankomatima i mobilno bankarstvo u poslovima sa stanovnistvom.




GODISNJI IZVIESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

11. RASHOD OD NAKNADA | PROVIZIJA

Karti¢no poslovanje 5.485 4.473
Bankovne usluge 783 750
Unutradnji platni promet 269 293
Ostalo 507 334

12. NETO PRIHOD OD TRGOVANJA

.Neto'dokl)lo od preracunavanja strane valute 5544 1904
imovine i obaveza

Neto dobici od dionica 9 24
Neto dobici/(gubici) od imovine kroz bilansu 32 (70)

uspjeha-dionice

Neto dobici/(gubici) imovine/obaveza kroz bilansu 183 89
uspjeha - Derivati koji se drze radi trgovanja - OTC

13. OSTALI OPERATIVNI PRIHODI / (RASHODI)

Premija osiguranja depozita (2.802) (2.783)
Usluge posedovanja u karti¢nom poslovanju (2.457) (2.266)
Konsultantske i usluge Agencije za bankarstvo (1.455) (1.295)
Umanjenje vrijednosti ste¢ene imovine (Biljeska 24) 165 (664)
Ostali (rashodi)/prihodi 1 (19)
Naplate od osiguravajucih kuca i naplate od klijenata 607 502
(Gubici) / Dobici od prodaje imovine (29) 55




GODISNJI IZVIESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

14. TROSKOVI ZAPOSLENIH

Neto place 13.442 13.546
Porezi i doprinosi 7.213 7.121
Rezerve za otpremnine i ostale koristi (biljeska 30) 30 80
Ostali troskovi 539 344

Troskovi zaposlenih ukljucuju 3.735 hiljada KM (31. decembar 2018. godine: 3.511 hiljada KM) doprinosa po
osnovu penzionog osiguranja uplacenih u drzavni penzioni fond. Doprinosi se racunaju kao procent bruto place.
Banka je imala 556 uposlenika na dan 31. decembra 2019. godine (562 na dan 31. decembra 2018. godine).

15. ADMINISTRATIVNI TROSKOVI

Troskovi odrzavanja 4.461 4.355
Troskovi zakupnine i ostali povezani troskovi 1.607 3.880
Telekomunikacije i troskovi poste 2.934 2.951
Troskovi osiguranja i transporta 2.339 2.351
Troskovi konsultantskih usluga 953 933
Troskovi reprezentacije i marketinga 845 874
Troskovi materijala 702 838
Troskovi energije 776 743
Neto rezervisanja za obaveze i sudske sporove (biljeska 30) 1.529 535
Ostale premije osiguranja 535 526
Ostali troskovi 943 855

Pozicija " Troskovi zakupnine i ostali povezani troskovi “ je manja u odnosu na period 2018.godine zbog primjene
MSFI 16 i prikaza troskova zakupnina, kako standard nalaze, kao troska amortizacije u biljesci 25 — Nekretnine
i oprema.




GODISNJI IZVIESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

16. UMANJENJA VRIJEDNOSTI | DRUGA REZERVISANJA

Promjene u bilansu uspjeha koje se odnose na umanjenja vrijednosti i rezervisanja su prikazana kako slijedi:

- za gotovinu i ekvivalente gotovine (biljeska 19) (11) 54
- za kredite klijentima (biljeska 23) (5.333) (4.118)
- za ostalu aktivu (biljeska 24) (595) (231)
- zavanbilansne stavke (biljeska 30) 509 1.626
- za finansijsku aktivu po fer vrijednosti (57) 2.775

17. POREZ NA DOBIT

Tekudi trosak poreza 4.179 4.299
Odgodeni porez ( (biljeska 32) (67) (77)

Porez na dobit iskazan u bilansu uspjeha predstavlja tekuci porez. Zvanicna stopa poreza na dobit iznosi 10% (2018.: 10%).

Dobit prije poreza 38.034 40.562
Porez izra¢unat po stopi 10% 3.803 4.056
Porezno nepriznati troskovi 308 167
Neoporezivi prihodi - (1)



GODISNJI IZVIESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

18. OSNOVNA | RAZRIJEDENA ZARADA PO DIONICI

Neto dobit (000 KM) 33.923 36.340
Ponderisani prosjecan broj obicnih dionica 447.760 447.760

19. GOTOVINA | EKVIVALENTI GOTOVINE

Tekudi ra¢un kod Centralne banke 367.776 310.292
Tekudi racuni kod drugih banaka 96.818 61.674
Gotovina u domacoj valuti 27.968 24.990
Gotovina u stranoj valuti 7.234 9.490
Manje: umanjenje vrijednosti (43) (32)

20. REZERVE KOD CENTRALNE BANKE

Obavezna rezerva 191.510 172.979

Minimalna obavezna rezerva se racuna kao procent prosjec¢nog stanja ukupnih depozita i pozajmljenih sredstava
za svaki radni dan tokom 10 kalendarskih dana drzanja potrebnih rezervi. Stopa obaveznih rezervi iznosi 10%
na. depozite i pozajmljena sredstva bez obzira na valutu u kojoj su sredstva izrazena.

Kamatna stopa (negativna) na sredstva minimalne obavezne rezerve iznosi 0,5% u 2019. godini. Gotovina drza-
na kao obavezna rezerva na racunu kod CBBH nije dostupna na koristenje bez specijalnog odobrenja CBBH i
Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine (FBA).




GODISNJI IZVIESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

21. PLASMANI KOD DRUGIH BANAKA

Plasmani kod banaka 68 21.594

Na dan 31. decembra 2019. godine, Banka je imala sljedece plasmane:

Intesa Sanpaolo S.p.A. EUR 34 68 01.01.2020

22. FINANSIJSKA IMOVINA | OBAVEZE

a) Finansijska imovina po FVOSD (fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit)

DuZnicki instrumenti

Obveznice i Trezorski zapisi izdati od strane Federacije BiH - 579

Ulaganja u vlasnicke vrijednosne papire

Ulaganja mjerena po fer vrijednosti 126 122

126 122



GODISNJI IZVJESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

22. FINANSIJSKA IMOVINA | OBAVEZE (NASTAVAK)

b) Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha

Dionice inicijalno rasporedene u kategoriju po fer

vrijednosti kroz bilans uspjeha 33 163

Derivati koji se drze radi trgovanja 757 249

Derivati koji se drze radi trgovanja predstavljaju forward devizne ugovore ¢iji su detalji prikazani kako slijedi:

Derivati koji se drze radi trgovanja — OTC proizvodi
Valutni terminski ugovori — forward-i 71.913 757 9.353 249

¢) Finansijska imovina koja se mjeri po amortiziranom trosku

Duznic¢ki instrumenti

Obveznice izdate od strane Kantona 6.134 -

Kamatna stopa na obveznice Kantona iznosi 2,3%

d) Finansijska obaveze po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha

Derivati koji se drze radi trgovanja 574 165

Derivati koji se drze radi trgovanja predstavljaju forward devizne ugovore ¢iji su detalji prikazani kako slijedi:

Derivati koji se drZe radi trgovanja — OTC proizvodi

Valutni terminski ugovori-fowrd-i 57.202 574 9.074 165




GODISNJI IZVIESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

23. DATI KREDITI | POTRAZIVANJA

Kratkoro¢ni krediti

Pravna lica
- u KM i KM sa valutnom klauzulom 322.117 241.869
- u stranoj valuti - 1.415
Gradani
- U KM i KM sa valutnom klauzulom 76.407 70.431
- u stranoj valuti - 5

Dugoro¢ni krediti

Pravna lica
- u KM i KM sa valutnom klauzulom 591.380 572.244
- u stranoj valuti - 417
Gradani
- U KM i KM sa valutnom klauzulom 661.071 617.431
- u stranoj valuti 13 13

Ukupno krediti 1.650.988 1.503.825
Manje: umanjenje vrijednosti (63.455) (75.136)

Dati krediti i potrazivanja su prikazani ukljucujuéi obrac¢unatu kamatu u iznosu od 5.097 hiljada KM (2018.: 5.609
hiljada KM) i neto od odgodenih naknada u iznosu od 11.795 hiljada KM (2018.: 10.493 hiljada KM).

Na dan 31. decembar 2019. godine, neto iznos kratkoroc¢nih i dugorocnih kredita u domacoj valuti ukljucuje
kredite plasirane i sa povratom u domacoj valuti vezane za valutnu klauzulu KM:EUR u iznosu od 177.908 hiljada
KM, odnosno 788.722 hiljada KM (31. decembra 2018.: 115.081 hiljada KM, odnosno 791.815 hiljada KM).

Promjene u umanjenju vrijednosti za moguce gubitke po kreditima su prikazane kako slijedi:

Uticaj prve primjene MSFI 9 - 25.702
Neto promjene kroz bilans uspjeha (biljeska 16) 5.333 4.118
Promjena uslijed protoka vremena — unwinding (205) (372)
Prodaja - ostalo (13.153) (397)

Trajni otpisi (3.656) (17.444)




GODISNJI IZVIESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

23. DATI KREDITI | POTRAZIVANJA (NASTAVAK)

Koncentracija kreditnog rizika po granama industrije:

Koncentracija rizika po ekonomskim sektorima u bruto iznosu kredita i potrazivanja prikazana je kako slijedi:

Trgovina 331.534 257.724
Proizvodnja, poljoprivreda, Sumarstvo, rudarstvo i energetika 272.938 269.778
Usluge, finansije, sport i turizam 75.260 65.763
Gradevinarstvo 74.567 73.789
Administracija i ostale javne institucije 70.496 64.052
Transport i telekomunikacije 48.541 48.650
Ostalo 40.161 36.189
Gradani 737.491 687.880




GODISNJI IZVIESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

24. OSTALA IMOVINA

PotraZivanja iz poslovanja kreditnim karticama 3.953 3.439
Unaprijed placeni troskovi 2.068 2.065
Potrazivanja za naknade 1.107 1.093
Imovina namijenjena prodaji 1.031 1.031
Imovina primljena za neotplacene kredita 1.752 1.016
Ostala imovina 1.318 3.107
Ukupno ostala aktiva 11.229 11.751
Manje: umanjenje vrijednosti (1.588) (1.925)

Promjene u umanjenju vrijednosti za moguce gubitke po kreditima su prikazane kako slijedi:

Uticaj prve primjene MSFI 9 - 36
Neto promjene kroz bilans uspjeha (biljeska 16) 595 231
Promjene kroz bilans uspjeha - ste¢ena imovina pri zatvaranju kredita (165) 664
(Biljeska 13)

Transferi — ostali (329) (114)
Trajni otpisi i prodaja imovine (438) (1.397)




GODISNJI IZVJESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

25. NEKRETNINE | OPREMA

Nabavke 14 - 108 - 122
Otudenja - (1.668) - - (1.668)
Ostala sveobuhvatna dobit 74 - - - 74
Transferi - 486 (590) 104 -
Nadan3.decembar208. e 20212 42 o8 4%

Nabavke - - 1.197 - 1.197
Imovina sa pravom koristenja — 15.445 454 - - 15.899
MSFI 16

Otudenja - (1.914) - (1.428) (3.342)
Transferi - 821 (1.063) 242 -

Akumulirana amortizacija

Trosak perioda 320 1.185 - 249 1.754
Otudenja - (1.592) - - (1.592)

Trosak perioda 321 1.080 258 1.659
Trosak perioda - Imovina sa pravom 2.024 116 - - 2.140
koristenja - MSFI 16

Otudenja (265) (1.944) - (1.397) (3.606)




GODISNJI IZVIESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljiadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

25. NEKRETNINE | OPREMA (NASTAVAK)

Kretanja Imovine sa pravom koristenja, u skladu sa MSFI 16 — Lizing koji je u primjeni od 01.01.2019. godine dato
je kao u nastavku:

Prva primjena standarda 10.720 472 11.192
01.01.2019
Promjene tokom godine 4.725 (18) 4.707

Trosak perioda 2.024 116 2.140

Promjene tokom godine (264) (37) (301)




GODISNJI IZVJESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

26. NEMATERIJALNA IMOVINA

Nabavke - 1,027 1,027
Otudenja (575) - (575)
Transferi - 1,027 1,027

Nabavke - 1.191 1.191
Otudenja (894) - (894)
Transferi 1.085 (1.085)

Trosak perioda 2.014 - 2.014
Otudenja (570) - (570)

Trosak perioda 1.960 - 1.960
Otudenja (861) - (861)




GODISNJI IZVIESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljiadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

27. OBAVEZE PREMA BANKAMA | DRUGIM FINANSUSKIM INSTITUCJAMA

Depoziti po videnju
-u KM 1.218 3.556
- u stranoj valuti 5.045 12.719

Oroceni depoziti
-u kKM 7.000 75.000
- u stranoj valuti 288.004 245.584

Dugoro¢ne pozajmice:
- od stranih banaka 145.535 162.867

- U stranim valutama 20.012 26.681

Tekudi racuni, depoziti banaka i uzeti krediti od banaka prikazani su ukljucujuci obrac¢unatu kamatu u iznosu od
137 hiljada KM (2018: 166 hiljada KM).

Uzeti krediti od ostalih finansijskih institucija prikazani su uklju¢ujuc¢i obra¢unatu kamatu u iznosu od 127 hiljada
KM (2018.: 168 hiljada KM).



GODISNJI IZVIESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)

Biljeske uz godisnje finansijske izvjestaje
(nastavak)

28. OBAVEZE PREMA KLUJENTIMA

Gradani:

-u KM 207.812 165.085
- u stranoj valuti 74.711 71.938
Pravna lica:

-u KM 508.180 362.541
- u stranoj valuti 64.128 94.464

Gradani:

-uKM 140.573 133.916
- u stranoj valuti 269.249 260.505
Pravna lica:

-u KM 201.330 162.678
- u stranoj valuti 39.024 38.958

Finansijske obaveze po osnovu Imovine sa pravom koristenja

— MSFI 16:
- Obaveze po osnovu zakupa poslovnog prostora 13.545
- Obaveze po osnovu zakupa ostale opreme 361

Obaveze prema klijentima su iskazane ukljucujuéi obra¢unatu kamatu u iznosu od 6.020 hiljada KM (2018.: 6.402
hiljada KM).

U poslovima sa stanovnistvom kamatna stopa na depozite po videnju iznosi 0.05% (2018: 0.05%). Kamatna stopa
na orocene depozite je u rasponu od 0.01% do 2.00% (2018: od 0.01% do 2.10%).

U poslovima sa malim pravnim licima kamatne stopa na depozite po videnju iznose od 0.00% do 1.00% (2018:
od 0.00% do 1.00%). Kamatna stopa na orocene depozite je u rasponu od 0.00% do 2.30% (2018: od 0.00%
do 0.25%).

U poslovima sa pravnim licima kamatna stopa na depozite po videnju iznosi 0.05% (2018: 0.05%). Kamatna
stopa na orocene depozite je u rasponu od 0.00% do 2.55% (2018: od 0.00% do 2.55%).




GODISNJI IZVIESTAJ 2019
(svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno)
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29. OSTALE OBAVEZE

Obaveze prema dionic¢arima 8.194 8.194
Obaveze za nerasporedene uplate kredita primljene prije dospijeca 7.004 5.700
Obaveze po kreditnim karticama 3.720 3.299
Obaveze prema zaposlenima za bonuse 2.440 2.450
Obaveze prema dobavljacima 1.935 1.813
Obaveze po komisionim poslovima (biljeska 36) 1 3
Ostale obaveze 6.355 11.971

30. REZERVISANJA ZA OBAVEZE | TROSKOVE

Rezerve za vanbilansnu izloZzenost kreditnom riziku 1.664 2.242
Rezervisanja za sudske sporove 2.504 2.016
Rezervisanja za naknade za odlazak u penziju 825 805
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30. REZERVISANJA ZA OBAVEZE | TROSKOVE (NASTAVAK)

Kretanja u rezervisanjima za obaveze i troskove za period koji je zavrsio 31. decembra 2018. godine, su kako slijedi:

1.431 1.431

Efekt prve primjene MSFI 9

Neto promjena kroz bilans uspjeha 535 80 (1.627) (1.012)
Smanjenje uslijed placanja (4) (46) (7) (57)

Neto promjena kroz bilans uspjeha 1.529 30 (509) 1.050
Smanjenje uslijed placanja (1.041) (10) (69)  (1.120)

Obracun rezervisanja za naknade za odlazak u penziju na dan 31. decembar 2019. godine u iznosu od 540
hiljada KM (2018.: 528 hiljada KM) je obavljen od strane neovisnog aktuara, koristeci diskontnu stopu od 5%
tokom osnovnog radnog vijeka i prosjecnu platu svakog zaposlenog.

Rezervisanje za neiskoristene dane godisnjeg odmora na dan 31. decembar 2019. godine u iznosu od 285
hiljada KM (2018.: 276 hiljada KM) je izracunato za svakog zaposlenog uzimajuc¢i kao osnovu njegovu/njenu
placu i dane neiskoristenog godisnjeg odmora.
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31. ODGODENI POREZI

Odgodena porezna obaveza se odnosi na priviemenu poreznu razliku proizaslu iz promjene fer vrijednosti
finansijske imovine raspolozive za prodaju. Efekt promjene fer vrijednosti, umanjene za porez je prikazan kroz
kapital. Odgodena porezna imovina proizasla iz rezervacija bit ¢e u porezne svrhe priznata u momentu realizacije.

Kretanja u odgodenoj poreznoj obavezi su prikazana u tabeli ispod:

Priznavanje kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
Povecanje odgodene porezne obaveze 8 -

Povecanje odgodene porezne imovine - 14

Priznavanje kroz bilansu uspjeha
Smanjenje odgodene porezne imovine za rezerve za sudske sporove - 45

Povecanje odgodene porezne imovine za ostale rezerve - 18

Priznavanje kroz ostalu sveobuhvatnu dobit

Smanjenje odgodene porezne obaveze (8) -

Povecanje odgodene porezne imovine za rezerve za sudske sporove - 91
Smanjenje odgodene porezne imovine za ostale rezerve - (14)
Povecanje odgodene porezne imovine za ostale rezerve 10 -
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32. DIONICKI KAPITAL

Broj dionica 447.760 60 447.760
Nominalna vrijednost (KM) 100 100 100

Svaka registrovana obic¢na dionica nosi pravo jednog glasa po dionici, dok prioritetne dionice ne nose pravo glasa.

Dionicari u posjedu prioritetnih dionica imaju pravo na isplatu dividende kada je izglasana, nekumulativno, sa
pravom prioriteta pri isplati dividende u odnosu na vlasnike obi¢nih dionica.

Struktura dioni¢kog kapitala Banke na dan 31. decembra 2019. godine je kako slijedi:

e Privredna banka Zagreb d.d. 99,99%
e Ostali 0,01%

Struktura dionic¢kog kapitala Banke na dan 31. decembra 2018. godine je bila kako slijedi:

e Privredna banka Zagreb d.d. 99,99%
e Ostali 0,01%
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33. PLACANJA PO OSNOVU DIONICA

U 2012. godini Banka je otkupila 78.028 vlasnickih dionica $to predstavlja udio u kapitalu Intesa Sanpaolo
S.p.A (vecinski dionic¢ar Banke). Kupnja se odnosi na primjenu nove politike nagradivanja zaposlenika Banke
te je evidentirana u skladu s odredbama MSFI 2 Pla¢anja po osnovu dionica kao placanja zasnovana na
dionicama koja se podmiruju u novcu, jer se transakcija dogodila izmedu lica koja pripadaju istoj grupi.

Tokom 2019. godine dio dionica je rasporeden korisnicima (35.935). Na dan 31. decembra 2019. godine
Banka drzi 7.054 dionica Intesa Sanpaolo S.p.A. u svom portfoliu finansijske imovine po fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka (fer vrijednost se mjeri na osnovu kotacija na Milanskoj berzi). Ostatak dionica ce se
prenijeti kad se steknu uslovi sticanja prava.

34. PREUZETE | POTENCIJALNE FINANSIJSKE OBAVEZE

Tokom svog poslovanja, Banka preuzima i kreditne obaveze koje se vode na racunima u vanbilansnoj evidenciji,
a koje se odnose na garancije, akreditive i neiskoristeni dio odobrenih kredita.

Cinidbene garancije 90.275 74.574
Plative garancije 50.616 40.837
Akreditivi 892 6.070

Neiskoristeni odobreni krediti 210.603 226.804
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34. PREUZETE | POTENCIJALNE FINANSIJSKE OBAVEZE (NASTAVAK)

Kretanje umanjenja vrijednosti preuzetih i potencijalnih obaveza po klasama izlozenosti (Biljeska 30) dato je kao u
nastavku:

Stanje 01.01. 1.315 709 218 2.242 1.877 148 420 2.445
Efekt prve primjene MSFI 9 - - - - -579 2.016 -6 1.431
Transfer u Nivo 1 1.974 -1.601 -373 0 3.825 -2.927 -898 0
Transfer u Nivo 2 -150 178 -28 0 -245 352 -107 0
Transfer u Nivo 3 -4 -159 163 0 -4 -265 269 0
Neto mjerenje umanjena vrijednost -2.359 1.277 526 -556 -4.072 3.010 895 -167
Nova finansijska imovina 1.267 333 257 1.857 1.918 603 232 2.753
Finansijska imovina koja se prestala priznavati -1.017 -389 -404 -1.810 -1.405 -2.228 -580 -4.213
Ostala ukladenja - -69 0 -69 - - -7 -7
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35. TRANSAKCUE SA POVEZANIM LICIMA

Banka je ¢lanica Intesa Sanpaolo S.p.A Grupe (“Intesa Sanpaolo Grupa”). Klju¢ni dionicar banke je Privredna
banka Zagreb d.d. sa uces¢em od 99,99% (2018.: Privredna banka Zagreb d.d. sa uces¢em od 99,99% )
u dionicama Banke, a krajnje mati¢no drustvo je Intesa Sanpaolo S.p.A. Banka smatra da je neposredno
povezana sa klju¢nim dionicarima i njihovim podruznicama, pridruzenim drustvima, ¢lanovima Nadzornog
odbora i Uprave i drugim izvrsnim rukovodstvom (zajedno “klju¢no rukovodstvo”) i uzim ¢lanovima porodice
klju¢nog rukovodstva.

Transakcije sa povezanim licima su dio redovnog poslovanja Banke.

Pregled transakcija sa povezanim licima na dan 31. decembar 2019. godine i 31. decembar 2018. godine je
prikazan kako slijedi:

Imovina

PotraZivanja od klju¢nog rukovodstva i ¢lanova njihove uze porodice 265 690
Racuni kod banaka i krediti - Intesa Sanpaolo Grupa 51.685 37.136
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha - Intesa Sanpaolo Grupa - 2
Ostala potrazivanja — Intesa Sanpaolo Grupa 17 194

Depoziti klju¢nog rukovodstva i ¢lanova njihove uze porodice 3.340 1.474
Krediti i oroceni depoziti — Intesa Sanpaolo Grupa 284.380 244.779
Finansijske obaveze po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha - Intesa Sanpaolo Grupa 508 163
Ostale obaveze - Intesa Sanpaolo Grupa 423 300

Finansijske garancije - 7.970

Neiskoristeni odobreni krediti - klju¢no rukovodstvo i ¢lanovi njihove uze porodice 142 151
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35. TRANSAKCIJE SA POVEZANIM LICIMA (NASTAVAK)

Prihod od kamate od klju¢nog rukovodstva i ¢lanova njihove uZe porodice 24 38
Prihod od kamata — Intesa Sanpaolo Grupa 125 163
Ostali prihodi — Intesa Sanpaolo Grupa 194 193

Rashodi od kamata klju¢nom rukovodstvu i ¢lanovima njihove uze porodice 19 18
Tro3ak kamate — Intesa Sanpaolo Grupa 234 39
Ostali troskovi — Intesa Sanpaolo Grupa 2.423 2.154

Naknade ¢lanovima klju¢nog rukovodstva su kako slijedi:

Neto plate klju¢nom rukovodstvu 1.044 1.188
Porezi i doprinosi na neto plate 627 727
Bonusi Upravi 675 580
Ostale naknade Upravi 252 137
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36. KOMISIONI POSLOVI

Banka upravlja sredstvima za i u ime trecih lica. Ta sredstva se vode odvojeno od imovine Banke.

Banke i osiguravajuca drustva 65.143 64.817
Vladine organizacije 7.918 7.970
Udruzenja i agencije 801 1.060
Ostalo 423 428

Krediti dati preduze¢ima 72.002 73.958
Krediti dati stanovnistvu 282 314

37. DOGADAJI NAKON DATUMA IZVJESTAVANJA

Nakon datuma bilansa i do datuma potpisivanja ovih finansijskih izvjestaja, nije bilo znacajnih dogadaja koji bi zahtijevali
uskladivanie ili objavljivanje u finansijskim izvjestajima.






